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UMUMIY O‘RTA TA’LIM MUASSASALARINI 
INNOVATSION YONDASHUV ASOSIDA BOSHQARISH USULLARI

Annotatsiya: Mazkur maqolada umumiy 
o‘rta ta’lim muassasalarini boshqarishda 
innovatsion yondashuvlarning nazariy-meto
dologik asoslari, ularni amaliyotga joriy etish 
usullari hamda boshqaruv samaradorligini 
oshirishdagi ahamiyati yoritilgan. Ta’lim 
muassasalarida strategik, raqamli, moslashuv-
chan va jamoaviy boshqaruv usullarini tatbiq 
etish orqali ta’lim sifati, pedagogik jamoaning 
kasbiy faolligi hamda boshqaruvning shaffof-
ligi ta’minlanishi ilmiy asoslangan. Shuning-
dek, innovatsion boshqaruv jarayonida yuzaga 
keladigan muammolar va ularni bartaraf etish 
yo‘llari tahlil qilingan.

Kalit so‘zlar: innovatsion boshqaruv, ta’lim 
menejmenti, strategik rejalashtirish, raqamli 
boshqaruv, pedagogik jamoa, ta’lim sifati.
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Bugungi kunda globallashuv, raqam­
lashtirish  iqtisodiyotining jadal rivoj­

lanishi ta’lim tizimi oldiga mutlaqo yangi 
talablarni qo‘ymoqda. Jahon tajribasi shuni 
ko‘rsatadiki, ta’lim sifati va raqobatbardoshli­
gini ta’minlash ko‘p jihatdan ta’lim muassa­
salarini samarali va innovatsion asosda bosh­
qarishga bog‘liq [1]. Shu bois umumiy o‘rta 
ta’lim muassasalarida an’anaviy boshqaruvdan 
innovatsion boshqaruvga o‘tish zarurati yuzaga 
kelmoqda.

O‘zbekiston Respublikasida ta’lim tizimini 
modernizatsiyalash, maktab boshqaruvida 
samaradorlik va ochiqlikni ta’minlash dav­
lat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri 
etib belgilangan [2]. Bu jarayonda innovatsion 
boshqaruv usullarini joriy etish nafaqat ta’lim 
jarayonini takomillashtiradi, balki pedagogik 
jamoaning kasbiy salohiyatini oshirishga ham 
xizmat qiladi.

Innovatsion boshqaruv – bu ta’lim muassa­
sasini rivojlantirishga qaratilgan yangi g‘oya, 
texnologiya va boshqaruv mexanizmlarini 
tizimli ravishda joriy etishga asoslangan bosh­
qaruv faoliyatidir [5]. Innovatsion boshqaruvda 
boshqaruv subyektlari o‘rtasidagi hamkorlik, 
strategik fikrlash va natijaga yo‘naltirilganlik 
muhim o‘rin tutadi.

Pedagogik adabiyotlarda innovatsion bosh­
qaruv ta’lim muassasasini murakkab ijtimoiy-
pedagogik tizim sifatida ko‘rib, uning barcha 

komponentlari o‘rtasida uyg‘unlikni ta’min­
lashga qaratilgan yondashuv sifatida talqin eti­
ladi [6]. Mazkur yondashuv boshqaruv jarayo­
nida yangiliklarni yaratish, sinovdan o‘tkazish 
va joriy etish mexanizmlarini qamrab oladi.

Umumiy o‘rta ta’lim muassasalarini inno­
vatsion yondashuv asosida boshqarish usullari 
quyidagilardan iborat.

Strategik boshqaruv usuli. Strategik bosh­
qaruv umumiy o‘rta ta’lim muassasasining 
uzoq muddatli rivojlanish maqsadlarini belgi­
lash, ichki va tashqi muhitni tahlil qilish ham­
da aniq natijalarga yo‘naltirilgan qarorlar qabul 
qilishni nazarda tutadi [7]. Ushbu usul maktab­
ning rivojlanish dasturi, yo‘l xaritasi va samara­
dorlik ko‘rsatkichlarini ishlab chiqishga xizmat 
qiladi. Strategik boshqaruv umumiy o‘rta ta’lim 
muassasasining barqaror va uzluksiz rivojlani­
shini ta’minlashga qaratilgan tizimli boshqaruv 
yondashuvi hisoblanadi. U, avvalo, maktabning 
uzoq muddatli istiqbolini aniqlash, ya’ni ta’lim 
sifati, kadrlar salohiyati, moddiy-texnik baza 
va tarbiyaviy muhitni rivojlantirishga doir stra­
tegik maqsadlarni belgilashni nazarda tutadi. 
Mazkur jarayonda muassasaning ichki muhi­
ti (pedagog kadrlar, o‘quvchilar kontingenti, 
resurslar, boshqaruv salohiyati) hamda tashqi 
muhiti (ta’lim siyosati, normativ-huquqiy huj­
jatlar, ijtimoiy buyurtma, raqobat muhiti, ota-
onalar va hamkor tashkilotlar talablari) komp­
leks tahlil qilinadi.

Abstract: This article explores the theore-
tical and methodological bases of innovative 
approaches to managing general secondary 
educational institutions,  methods of their imp-
lementation in practice, and the importance 
in improving effectiveness of management. It 
scientifically ensures the improvement of edu-
cation quality, the alive professional activity of 
the teaching staff, and the transparency of ma-

nagement through applying strategic, digital, 
adaptable, and participatory management met-
hods in educational institutions. In addition, it 
analyses the challenges arising in the process of 
innovative management and the ways to over-
come them.

Keywords: innovative management, educa-
tional management, strategic planning, digital 
management, teaching staff, quality of education.
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Strategik boshqaruvning muhim jihati shun­
daki, u qisqa muddatli, epizodik qarorlardan 
farqli o‘laroq, aniq natijalarga yo‘naltirilgan 
va oldindan rejalashtirilgan qarorlar qabul qi­
lishni ta’minlaydi. Bu jarayonda maktabning 
rivojlanish dasturi ishlab chiqilib, unda ustuvor 
yo‘nalishlar, maqsad va vazifalar, amalga oshi­
rish mexanizmlari hamda kutilayotgan natijalar 
belgilab olinadi. Shuningdek, strategik maqsad­
larni bosqichma-bosqich amalga oshirish uchun 
yo‘l xaritalari tuziladi, bunda aniq muddatlar, 
mas’ullar va resurslar ko‘rsatiladi.

Bundan tashqari, strategik boshqaruv sama­
radorlik ko‘rsatkichlarini (indikatorlarni) ishlab 
chiqishga xizmat qiladi. Ushbu ko‘rsatkichlar 
orqali maktab faoliyatining natijadorligi, ta’lim 
sifati, o‘quvchilarning yutuqlari, pedagoglar­
ning kasbiy rivoji va boshqaruv qarorlarining 
ta’siri muntazam baholanadi. Natijada strate­
gik boshqaruv umumiy o‘rta ta’lim muassa­
sasining raqobatbardoshligini oshirish, inno­
vatsion rivojlanishini ta’minlash va jamiyat 
ehtiyojlariga moslashuvchan ta’lim muhitini 
shakllantirishda muhim vosita sifatida namo­
yon bo‘ladi.

Raqamli boshqaruv usuli. Raqamli bosh­
qaruv axborot-kommunikatsiya texnologiyala­
riga asoslanib, boshqaruv jarayonini avtomat­
lashtirish va monitoring qilish imkonini beradi. 
Elektron jurnal, raqamli hisobot, onlayn plat­
formalar orqali ta’lim muassasasida boshqaruv­
ning shaffofligi va tezkorligi ta’minlanadi [8]. 
Raqamli boshqaruv usuli zamonaviy umumiy 
o‘rta ta’lim muassasalarida boshqaruv sama­
radorligini oshirishga xizmat qiluvchi muhim 
innovatsion yondashuvlardan biridir. Mazkur 
usul axborot-kommunikatsiya texnologiya­
lariga tayangan holda ta’lim muassasasidagi 
rejalashtirish, tashkil etish, nazorat va tahlil ja­
rayonlarini avtomatlashtirish imkonini beradi. 
Elektron jurnal va kundaliklar orqali o‘quvchi­
larning davomatini, baholash natijalarini hamda 
o‘quv jarayonining borishini real vaqt rejimi­

da kuzatish mumkin bo‘lib, bu boshqaruv qa­
rorlarini tezkor va asosli qabul qilishga zamin 
yaratadi.

Raqamli hisobot tizimlari orqali pedagog­
lar faoliyati, o‘quvchilar erishayotgan natija­
lar, sinf va maktab kesimidagi ko‘rsatkichlar 
yagona axborot bazasida jamlanadi. Bu esa 
ma’lumotlarni tahlil qilish, solishtirish va prog­
nozlash imkoniyatlarini kengaytiradi. Shuning­
dek, onlayn platformalar va boshqaruv axborot 
tizimlari rahbariyat, o‘qituvchilar, o‘quvchilar 
hamda ota-onalar o‘rtasidagi o‘zaro aloqani 
mustahkamlab, ochiqlik va shaffoflikni ta’min­
laydi [4].

Raqamli boshqaruv usulining muhim afzal­
liklaridan biri – inson omiliga bog‘liq xatolik­
larni kamaytirish va boshqaruv jarayonida vaqt 
hamda resurslarni tejashdir. Elektron hujjat 
aylanishi, avtomatik statistik tahlil va vizual 
hisobotlar (grafiklar, diagrammalar) rahbariyat­
ga muassasa faoliyatini holis baholash imkonini 
beradi. Natijada raqamli boshqaruv ta’lim mu­
assasasida innovatsion muhitni shakllantirish, 
ta’lim sifati va boshqaruv madaniyatini yangi 
bosqichga olib chiqishda muhim omil sifatida 
namoyon bo‘ladi.

Moslashuvchan (agile) boshqaruv usuli. 
Agile boshqaruv usuli tezkor qaror qabul qilish, 
o‘zgaruvchan sharoitlarga moslashish va peda­
gogik jamoani boshqaruv jarayoniga faol 
jalb etishga asoslanadi [9]. Ushbu yondashuv 
innovatsion loyihalarni joriy etishda samarali 
hisoblanadi. Moslashuvchan (agile) boshqaruv 
usuli zamonaviy ta’lim muassasalarida boshqa­
ruv jarayonini dinamik, ochiq va hamkorlikka 
asoslangan tizim sifatida tashkil etishga xizmat 
qiladi. Ushbu yondashuv tez-tez uchrab turadi­
gan tashkiliy, metodik va texnologik o‘zgarish­
larga tezkor moslashish, muammolarni qisqa 
vaqt ichida aniqlash va ularni jamoaviy muho­
kama asosida hal etishni nazarda tutadi. Agile 
boshqaruvda qat’iy byurokratik tartiblar emas, 
balki natijaga yo‘naltirilgan, moslashuvchan 
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rejalashtirish va doimiy takomillashtirish tamo­
yillari ustuvor hisoblanadi.

Mazkur usulda pedagogik jamoa boshqa­
ruvning passiv ijrochisi emas, balki faol subyek­
ti sifatida qaraladi. O‘qituvchilar va metodistlar 
kichik ishchi guruhlar (jamoalar) doirasida in­
novatsion g‘oyalarni ishlab chiqish, sinovdan 
o‘tkazish va baholash jarayonlarida bevosita 
ishtirok etadilar. Bu esa jamoada mas’uli­
yat hissini kuchaytirib, kasbiy motivatsiya va 
tashabbuskorlikni oshiradi. Shuningdek, tez­
kor teskari aloqa (feedback) mexanizmlarining 
mavjudligi amalga oshirilayotgan loyihalarning 
samaradorligini doimiy nazorat qilish imkonini 
beradi.

Agile boshqaruv usuli, ayniqsa, yangi o‘quv 
dasturlarini joriy etish, raqamli texnologiyalar­
ni tatbiq qilish, loyiha va muammoli ta’limni 
rivojlantirish jarayonlarida yuqori samarador­
likka ega. Ushbu yondashuv orqali maktab 
boshqaruvi markazlashgan buyruqbozlikdan 
ko‘ra, hamkorlik, ishonch va ochiqlikka asos­
langan modelga o‘tadi. Natijada moslashuvchan 
boshqaruv umumiy o‘rta ta’lim muassasasining 
innovatsion rivojlanishini ta’minlash, raqobat­
bardoshligini oshirish va ta’lim sifatini barqaror 
ravishda yaxshilashda muhim boshqaruv usuli 
sifatida namoyon bo‘ladi.

Jamoaviy va ishtirokchi boshqaruv usuli. 
Jamoaviy boshqaruvda o‘qituvchilar, ota-ona­
lar va jamoatchilik vakillari ta’lim muassasasini 
boshqarishda faol ishtirok etadi. Bu usul ijti­
moiy sheriklikni rivojlantirish va ta’lim muhi­
tida ishonchni mustahkamlashga xizmat qiladi 
[10]. Jamoaviy va ishtirokchi boshqaruv usuli 
ta’lim muassasasini boshqarishda barcha man­
faatdor tomonlarning, ya’ni rahbariyat, peda­
goglar, o‘quvchilar hamda ota-onalarning faol 
ishtirokini ta’minlashga qaratilgan demokratik 
yondashuv hisoblanadi. Ushbu usulda boshqa­
ruv jarayoni faqat yuqoridan pastga yo‘nalti­
rilgan buyruqlar orqali emas, balki jamoaviy 
muhokama, kelishuv va hamkorlik asosida 

amalga oshiriladi. Natijada qabul qilinadigan 
qarorlar yanada asosli, hayotiy va jamoa ehti­
yojlariga mos bo‘ladi.

Mazkur boshqaruv usulida pedagogik 
kengashlar, metodik birlashmalar, ota-onalar 
qo‘mitasi hamda turli ishchi guruhlar muhim 
rol o‘ynaydi. Ular orqali ta’lim-tarbiya jarayo­
nini takomillashtirish, maktab ichki muammo­
larini aniqlash va ularni bartaraf etish bo‘yicha 
takliflar ishlab chiqiladi. Jamoaviy muhokama 
jarayonlari pedagoglarning kasbiy faolligini 
oshiradi, o‘z fikrini erkin bildirish va tashabbus 
ko‘rsatish imkonini yaratadi. Bu esa maktabda 
sog‘lom psixologik muhit va o‘zaro ishonchni 
mustahkamlaydi.

Ishtirokchi boshqaruvning muhim jihati 
shundaki, u o‘quvchilarni ham ta’lim muassa­
sasi hayotiga befarq bo‘lmagan faol subyekt 
sifatida shakllantiradi. O‘quvchilar kengashla­
ri, loyihaviy faoliyat va ijtimoiy tashabbuslar 
orqali ularning mas’uliyati, yetakchilik ko‘nik­
malari va fuqarolik pozitsiyasi rivojlanadi. Shu 
bilan birga, ota-onalarning boshqaruv jarayo­
nidagi ishtiroki maktab va oila hamkorligini 
kuchaytirib, ta’lim sifatiga ijobiy ta’sir ko‘rsa­
tadi. Natijada jamoaviy va ishtirokchi boshqa­
ruv usuli umumiy o‘rta ta’lim muassasasida 
barqaror rivojlanish, ochiqlik va hamkorlikka 
asoslangan samarali boshqaruv tizimini shakl­
lantirishga xizmat qiladi.

Tahlil va natijalar. O‘tkazilgan ilmiy 
tahlillar shuni ko‘rsatadiki, innovatsion boshqa­
ruv usullarini joriy etgan umumiy o‘rta ta’lim 
muassasalarida ta’lim sifati va boshqaruv sama­
radorligi sezilarli darajada oshadi [11]. Ayniqsa, 
strategik va raqamli boshqaruv elementlarining 
uyg‘unligi resurslardan oqilona foydalanish 
va boshqaruv qarorlarining asoslanganligini 
ta’minlaydi. Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, an’a­
naviy boshqaruv modelida qarorlar asosan mar­
kazlashgan holda va qisqa muddatli ehtiyoj­
lardan kelib chiqib qabul qilinsa, innovatsion 
boshqaruv modelida strategik rejalashtirish, 



42

Maktab ta’limi: muammolar, izlanishlar, yechimlar
Школьное образование: проблемы, исследования, решения
School education: problems, research, solutions

maqsadli indikatorlar va natijaga yo‘naltiril­
gan boshqaruv ustuvor ahamiyat kasb etadi. Bu 
esa ta’lim muassasasi faoliyatini uzoq muddatli 
rivojlanish strategiyasi asosida boshqarish 
imkonini beradi.

Ayniqsa, strategik va raqamli boshqaruv 
elementlarining uyg‘unlashuvi ta’lim muassa­
salari faoliyatida sifat jihatidan yangi bosqichni 
yuzaga keltiradi. Strategik boshqaruv orqali 
muassasaning rivojlanish maqsadlari, ustu­
vor yo‘nalishlari va kutilayotgan natijalari 
aniq belgilanadi, raqamli boshqaruv vosita­
lari esa ushbu maqsadlarning amalga oshiri­
lishini real vaqt rejimida nazorat qilish va tah­
lil qilish imkonini yaratadi. Natijada boshqa­
ruv qarorlarining asoslanganligi va tezkorligi 
ta’minlanadi.

Ilmiy tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, 
raqamli boshqaruv texnologiyalaridan (elekt­
ron hujjat aylanishi, raqamli monitoring tizim­
lari, ta’lim jarayonini boshqarish platformalari) 
foydalanish resurslardan oqilona foydalanish­
ga xizmat qiladi. Xususan, moddiy-texnik, 
moliyaviy va kadrlar resurslarini rejalashtirish 
va taqsimlashda inson omili bilan bog‘liq xa­
toliklar kamayadi, boshqaruv jarayonlarining 
shaffofligi oshadi.

Shuningdek, innovatsion boshqaruv usulla­
rining joriy etilishi pedagogik jamoaning kas­
biy faolligi va mas’uliyatini oshirishga ijobiy 
ta’sir ko‘rsatadi. O‘qituvchilarning qaror qabul 
qilish jarayonlarida ishtiroki kengayib, jamoa­
viy boshqaruv elementlari shakllanadi. Bu holat 
ta’lim muassasasida sog‘lom ijtimoiy-psixo­
logik muhitni vujudga keltirib, o‘qituvchilar­
ning innovatsion faoliyatga bo‘lgan motivat­
siyasini kuchaytiradi.

Natijalar tahlili shuni ko‘rsatadiki, innovat­
sion boshqaruv yondashuvlari asosida faoliyat 
yuritayotgan umumiy o‘rta ta’lim muassasala­
rida o‘quvchilarning ta’lim natijalari barqaror 
o‘sish tendensiyasiga ega bo‘ladi. Bunda o‘quv­
chilarning bilim, ko‘nikma va kompetensiyala­

rini rivojlantirishga yo‘naltirilgan ta’lim muhi­
tining shakllanishi muhim rol o‘ynaydi. Shu­
ningdek, baholash tizimining takomillashuvi va 
doimiy monitoring ta’lim sifati ustidan samarali 
nazoratni ta’minlaydi.

Umuman olganda, o‘tkazilgan ilmiy tah­
lillar shuni tasdiqlaydiki, umumiy o‘rta ta’lim 
muassasalarini innovatsion yondashuv asosida 
boshqarish nafaqat boshqaruv samaradorligini 
oshiradi, balki ta’lim sifatini barqaror rivojlan­
tirish uchun zarur bo‘lgan institutsional, tash­
kiliy va pedagogik shart-sharoitlarni yaratadi. 
Ushbu holat innovatsion boshqaruv modelini 
zamonaviy ta’lim tizimining ajralmas tarkibiy 
qismi sifatida joriy etish zaruratini ilmiy jihat­
dan asoslaydi.

Umumiy o‘rta ta’lim muassasalarini inno­
vatsion yondashuv asosida boshqarish zamo­
naviy ta’lim tizimini rivojlantirishning ustuvor 
va strategik yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. 
Innovatsion boshqaruv usullarining joriy eti­
lishi ta’lim muassasalarining tashkiliy-boshqa­
ruv faoliyatini takomillashtirish, ta’lim jarayo­
nining sifat ko‘rsatkichlarini oshirish hamda 
boshqaruv qarorlarining ilmiy asoslanganligini 
ta’minlashga xizmat qiladi [3]. Mazkur yon­
dashuv ta’lim muassasasini faqatgina o‘quv 
jarayonini amalga oshiruvchi tashkilot sifatida 
emas, balki uzluksiz rivojlanib boruvchi, o‘zga­
ruvchan ta’lim muhitiga moslashuvchan tizim 
sifatida shakllantiradi.

Innovatsion boshqaruv usullari pedagogik 
jamoaning kasbiy salohiyatini rivojlantirishda 
muhim omil bo‘lib, o‘qituvchilarning ijo­
diy faolligi, tashabbuskorligi va mas’uliyatini 
oshirishga xizmat qiladi. Jamoaviy boshqa­
ruv, reflektiv tahlil, ichki monitoring va kas­
biy rivojlanishga yo‘naltirilgan mexanizmlar­
ning joriy etilishi pedagoglarning innovatsion 
faoliyatga bo‘lgan motivatsiyasini kuchaytira­
di. Natijada ta’lim muassasasida hamkorlikka 
asoslangan, ochiq va samarali pedagogik muhit 
shakllanadi.
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Shuningdek, innovatsion yondashuv aso­
sida boshqarish ta’lim jarayonining mazmu­
ni va sifatini takomillashtirish bilan birga, re­
surslardan oqilona foydalanish imkoniyatlarini 
kengaytiradi. Strategik rejalashtirish, raqamli 
boshqaruv texnologiyalari va monitoring ti­
zimlarining integratsiyasi moddiy-texnik, mo­
liyaviy hamda kadrlar resurslaridan samarali 
foydalanishni ta’minlaydi. Bu esa boshqaruv 
jarayonlarining shaffofligini oshirib, ta’lim mu­
assasasining ichki nazorat va baholash tizimini 
mustahkamlaydi.

Innovatsion boshqaruv yondashuvlari­
ning tizimli joriy etilishi umumiy o‘rta ta’lim 
muassasalarining barqaror rivojlanishini ta’­
minlovchi muhim shart sifatida namoyon 
bo‘ladi. Mazkur yondashuv ta’lim sifatining 
uzluksiz oshib borishini, o‘quvchilarning bi­
lim, ko‘nikma va kompetensiyalarini rivoj­
lantirishga yo‘naltirilgan samarali ta’lim mu­
hitining shakllanishini ta’minlaydi. Shu bilan 
birga, ta’lim muassasalarining milliy va xalqa­
ro ta’lim standartlariga moslashuvchanligini  
kuchaytiradi.
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