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Annotatsiya: Mazkur maqolada sun’iy intel-
lekt va ragamli transformatsiya jarayonlari sharoi-
tida ta’lim muassasalari rahbarlari kompetentli-
gini rivojlantirishning dolzarb muammolari ilmiy-
pedagogik jihatdan tahlil qgilinadi. Ta’lim tizimida
boshqaruvning zamonaviy shakllari, rahbarlarning
raqamli, strategik, kommunikativ va innovatsion
kompetensiyalarini shakllantirish zarurati yori-
tilgan. Shuningdek, xorijiy va mahalliy olimlar-
ning ilmiy qarashlari asosida ta’lim boshqaruvida
sun’iy intellekt texnologiyalaridan foydalanishning
afzalliklari va muammolari keng ochib berilgan.
Tadgqiqot natijalariga tayangan holda rahbar kom-
petentligini rivojlantirishning samarali mexanizm-
lari va amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan.
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macmepcmea Pecnyonuxu Kapaxannakcman

AHHOTanms: B dauHou cmamve HayuHO-neoa-
202U1ecKy aHATUZUPYIOMCS aKmydaivhvle npooie-
Mbl pa3eumusl KOMHemeHmHoCmu pyKogooumerell
00pa3z08amenbHbIX YUPEHCOCHUN 8 YCI0BUAX UCK)YC-
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Abstract: This article scientifically and peda-
gogically analyzes the current problems of develo-
ping the competence of educational institution ma-
nagers in the context of artificial intelligence and
digital transformation. It highlights the necessity
of developing digital, strategic, communicative and
innovative competencies of managers in modern
education management system. Additionally, the
study explores the advantages and challenges of
using artificial intelligence technologies in educa-

tional management based on the scientific views of
foreign and local researchers. As a result, the rese-
archer proposes effective mechanisms and practical
recommendations for developing leadership compe-
tence of managers.
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XXIasrda dunyo ta’lim tizimida
yuz berayotgan global o‘z-
garishlar, ragamli texnologiyalar taraqqiyoti
hamda sun’iy intellektning turli sohalarga
jadal kirib kelishi ta’lim boshqaruvi tizimi-
ga ham tubdan yangicha yondashuvlarni talab
qilmoqgda. Bugungi kunda ta’lim muassasalari
rahbarlarining faqatgina an’anaviy boshqaruv
bilimlariga ega bo‘lishi yetarli emas. Zamo-
naviy rahbar strategik fikrlash, raqamli tex-
nologiyalardan samarali foydalanish, sun’iy
intellekt imkoniyatlarini boshqaruvga integ-
ratsiya qilish, jamoani innovatsion faoliyatga
yo‘naltirish kabi ko‘plab kompetensiyalarga
ega bo‘lishi lozim.

O‘zbekiston Respublikasida ham ta’lim tizi-
mini modernizatsiya qilish, boshqaruvni ragam-
lashtirish, ta’lim sifatini xalqaro standartlarga
moslashtirish bo‘yicha keng ko‘lamli islohotlar
amalga oshirilmoqgda. Jumladan, “Ragamli O‘z-
bekiston — 2030 strategiyasi, ta’lim tizimini
transformatsiya qilishga qaratilgan davlat dastur-
lari hamda oliy va umumiy o‘rta ta’lim tizimida
elektron boshgaruv mexanizmlarining joriy qili-
nishi ta’lim muassasalari rahbarlari zimmasiga
yangi mas’uliyatlarni yuklamoqda [1].

Shu bilan birga, amaliyotda rahbarlarning
ragamli savodxonligi, sun’iy intellekt vosi-
talaridan foydalanish malakasi, innovatsion
boshqaruv ko‘nikmalari yetarli darajada shakl-
lanmaganligi kuzatilmoqda. Ayrim rahbarlar
raqamli boshqaruv tizimlarini samarali qo‘l-

lashda qiyinchiliklarga duch kelmoqda. Bu
esa ta’lim sifati, boshgaruv samaradorligi va
pedagogik jarayon natijadorligiga salbiy ta’sir
ko‘rsatmoqda.

Mavzuning dolzarbligi shundaki, sun’iy
intellekt texnologiyalari inson faoliyatining bar-
cha sohalarida, aynigsa, ta’lim tizimida yangi
imkoniyatlarni yaratmoqda. Ta’lim jarayonlarini
tahlil gilish, ma’lumotlarni qayta ishlash, moni-
toring olib borish, o‘quvchilarning natijalarini
prognozlash hamda boshgaruv garorlarini gabul
qilishda sun’iy intellekt vositalari muhim ahami-
yat kasb etmoqda. Bunday sharoitda ta’lim muas-
sasalari rahbarlarining kompetentligini rivojlanti-
rish masalasi nafaqat pedagogik, balki ijtimoiy,
iqtisodiy va strategik ahamiyatga ham ega.

Mazkur maqolani yozishdan maqgsad —
sun’ly intellekt va raqamli transformatsiya
sharoitida ta’lim muassasalari rahbarlari kom-
petentligini rivojlantirishdagi mavjud muam-
molarni ilmiy tahlil qilish, xorijiy va mahal-
liy tadqiqotlar asosida ushbu muammolarning
mohiyatini ochib berish hamda rahbar kom-
petentligini rivojlantirishning samarali mexa-
nizmlarini ishlab chigishdan iborat.

- sun’iy intellekt va ragamli transformat-
siyaning ta’lim boshqaruviga ta’sirini tahlil
qilish;

- ta’lim muassasalari rahbarlari kompetent-
ligining zamonaviy tarkibini aniqlash;

- xorijiy va mabhalliy olimlarning ilmiy
qarashlarini o‘rganish;
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- mavjud muammolarni aniqlash va ilmiy
asoslash;

rahbar kompetentligini rivojlantirish bo‘yi-
cha amaliy tavsiyalar ishlab chiqish.

So‘nggi yillarda sun’iy intellekt va ragamli
transformatsiya masalalari ko‘plab xorijiy
va mahalliy olimlarning tadqiqot markazida
bo‘lib kelmoqda. Xususan, ta’lim boshqaru-
vida raqamli texnologiyalarning o‘rni, rahbar
kompetentligining zamonaviy talablari hamda
innovatsion boshqaruv mexanizmlari keng
o‘rganilgan.

Amerikalik olim M.Fullan ta’lim tizimida
muvaffaqiyatli boshqaruvning asosiy omili
sifatida rahbarlarning innovatsion fikrlashi va
raqamli liderligini ko‘rsatadi [2]. Uning fikri-
cha, zamonaviy ta’lim rahbari nafaqat boshqa-
ruvchi, balki innovator va strateg ham bo‘lishi
kerak. Olim ta’limdagi transformatsion o‘zga-
rishlar rahbarlarning yangi kompetensiyalarni
egallashini talab qilishini ta’kidlaydi.

J.Hatti esa ta’lim sifati va rahbarlik kom-
petensiyasi o‘rtasidagi bevosita bog‘liglikni
ilmiy asoslab bergan [3]. U o‘z tadqiqotlarida
ta’lim natijalarining samaradorligi rahbarning
boshqaruv uslubi, kommunikativ qobiliyati
va innovatsion faoliyatiga bog‘liq ekanligini
ko‘rsatadi.

YUNESKO ekspertlari
borilgan tadqiqotlarda raqamli transformatsiya

tomonidan olib

jarayonida ta’lim muassasalari rahbarlarining
media va axborot savodxonligini rivojlantirish
zarurligi alohida qayd etiladi [4]. Tadqgiqotchi-
lar ta’lim boshqaruvining kelajagi sun’iy intel-
lekt bilan integratsiyalashgan ragamli tizimlar-
ga bog‘liq ekanligini ta’kidlaydilar.

Klaus Shvab “To‘rtinchi sanoat inqilobi” asa-
rida sun’iy intellektning inson hayoti va boshqa-
ruv tizimlariga ta’sirini chuqur tahlil giladi [5].
Olimning fikricha, yangi texnologik davr rah-
barlardan moslashuvchanlik, kreativlik va tezkor
qaror gabul qilish ko‘nikmalarini talab giladi.

Rossiyalik olim V.A.Slastenin pedagogik
boshqaruvning samaradorligi rahbarning kas-

biy kompetentligiga bog‘liq ekanligini asos-
laydi [6]. Uning fikricha, pedagogik jarayonni
samarali boshqarish uchun rahbar pedagogik,
psixologik va axborot texnologik kompetensi-
yalarga ega bo‘lishi zarur.

Mabhalliy tadqiqotchilar tomonidan ham
mazkur masala keng o‘rganilmoqda. A.Xo-
ligov ta’lim boshqgaruvida innovatsion yonda-
shuvlarni joriy etish rahbar kompetentligining
asosiy mezonlaridan biri ekanligini ta’kidlaydi
[7]. Olimning fikricha, zamonaviy rahbar pe-
dagogik jamoani ragamli muhitda samarali
boshqarishni bilishi kerak.

N.Muslimov  pedagogik
tushunchasini keng tahlil qilib, rahbar kompe-
tentligining tarkibiy qismlariga kommunikativ,

kompetentlik

axborotli, strategik va kreativ kompetensiyalar-
ni kiritadi [8]. Bu yondashuv bugungi raqamli
transformatsiya sharoitida yanada dolzarb
ahamiyat kasb etmoqda.

B.Xodjayevning tadqiqotlarida kompetensi-
yaviy yondashuvning ta’lim boshqaruvidagi aha-
miyati chuqur ochib berilgan [9]. Olimning fikri-
cha, rahbar kompetentligini rivojlantirish uzluk-
siz kasbiy rivojlanish bilan chambarchas bog‘liq.

Sh.Qurbonov va E.Seytxalilov tomonidan
olib borilgan ilmiy izlanishlarda ta’lim sifatini
boshqgarishda rahbarlarning strategik faoliya-
ti muhim omil sifatida ko‘rsatib o‘tiladi [10].
Tadqiqotchilar rahbarlarning zamonaviy bosh-
qaruv texnologiyalarini egallashi ta’lim sifatiga
bevosita ta’sir qilishini ta’kidlaydilar.

M.Quronovning fikricha, ta’lim tizimida-
gi islohotlarning muvaffaqiyati rahbarlarning
kasbiy tayyorgarligiga bog‘liq bo‘lib, ularning
raqamli kompetentligini rivojlantirish bugungi
kunning dolzarb vazifalaridan biridir [11].

Tadqiqotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, xori-
jiy va mabhalliy olimlarning ilmiy qarashlarida
bir gator umumiy jihatlar mavjud. Jumladan:

- rahbar kompetentligining ta’lim sifati
bilan uzviy bog‘liqligi;

- raqamli texnologiyalarni boshqaruvga
integratsiya qilish zarurati;
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- innovatsion yondashuvlarning ustuvorligi;

- uzluksiz kasbiy rivojlanishning muhim-
ligi.

Shu bilan birga, mahalliy tadqiqotlarda
sun’ly intellekt vositalarining aynan ta’lim
boshqaruvi jarayonlariga ta’siri
chuqur o‘rganilmaganligi kuzatiladi.

yetarlicha

Raqgamli transformatsiya ta’lim tizimining
barcha bo‘g‘inlarini qamrab olmoqda. Elekt-
ron jurnal, elektron kundalik, masofaviy ta’lim
platformalari, ma’lumotlar bazalari, sun’iy
intellekt asosidagi tahliliy tizimlar boshqaruv
samaradorligini oshirishga xizmat qilmoqda.

Sun’iy intellekt texnologiyalari ta’lim bosh-
garuvida quyidagi imkoniyatlarni yaratadi:

- katta hajmdagi ma’lumotlarni tezkor tahlil
qilish;

- o‘quvchilar natijalarini prognozlash;

- pedagoglar faoliyatini monitoring qilish;

- avtomatlashtirilgan boshqaruv qarorlarini
ishlab chiqish;

- ta’lim sifati indikatorlarini aniqlash;

- individual rivojlanish traektoriyalarini
belgilash.

Masalan, rivojlangan davlatlarda sun’iy in-
tellekt asosidagi Learning Analytics tizimlari
o‘quvchilarning o‘zlashtirish darajasini tahlil
qilib, rahbarlarga muammoli nuqtalarni aniqlash
imkonini bermoqgda. Bu esa boshqaruv qarorla-
rini ilmiy asosda gabul qilishga yordam beradi.

Biroq amaliyotda bir qator muammolar
mavjud. Jumladan:

- rahbarlarning raqamli kompetensiyasi
yetarli emasligi;

- sun’iy intellekt vositalaridan foydalanish
bo‘yicha metodik qo‘llanmalarning kamligi;

- texnik infratuzilmaning barcha hududlarda
bir xil emasligi;

- axborot xavfsizligi muammolari;

- pedagoglarning texnologik garshiliklari.

Mazkur muammolar ta’lim boshqaruvining
samaradorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda. Ay-
nigsa, hududiy ta’lim muassasalarida internet
sifati, texnik vositalar va raqamli resurslarning

yetishmasligi rahbarlarning innovatsion faoli-
yatini cheklab qo‘ymoqda.

Bugungi kunda ta’lim rahbarining kompe-
tentligi ko‘p komponentli tizim sifatida qaral-
mogqda. Zamonaviy rahbar quyidagi kompeten-
siyalarga ega bo‘lishi zarur:

- Strategik kompetensiya rahbarning uzoq
muddatli maqsadlarni belgilashi, rivojlanish
strategiyasini ishlab chiqishi va resurslarni
samarali boshgarish qobiliyatini anglatadi.
Ragamli transformatsiya sharoitida strategik
fikrlash alohida ahamiyat kasb etadi.

- Ragamli kompetensiya axborot texnolo-
giyalaridan foydalanish, elektron boshqaruv
tizimlarini qo‘llash, sun’iy intellekt vositala-
ridan samarali foydalanish ko‘nikmalarini oz
ichiga oladi.

- Rahbarning jamoa bilan samarali muloqot
olib borishi, nizolarni hal etishi va motivatsion
muhit yaratishi boshqaruv
oshiradi.

samaradorligini

- Innovatsion kompetensiya yangi g‘oyalar-
ni qo‘llab-quvvatlash, zamonaviy pedagogik va
boshqgaruv texnologiyalarini joriy etish qobili-
yatidir.

- Ma’lumotlarni tahlil qilish, statistik nati-
jalarni baholash va ilmiy asoslangan qaror-
lar gabul qilish bugungi rahbar faoliyatining
muhim jihatlaridan biri hisoblanadi.

Biz bu maqolada ta’lim muassasalari rah-
barlarining ragamli kompetentligini rivojlan-
tirish bilan bog‘liq muammolarni tahlil qildik.
Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, aksariyat rahbarlar
ragamli texnologiyalardan foydalanishda bosh-
lang‘ich ko‘nikmalarga ega bo‘lsa-da, sun’iy
intellekt vositalaridan foydalanish bo‘yicha bi-
limlari yetarli emas.

Amaliy kuzatuvlar shuni ko‘rsatdiki, sun’iy
intellekt vositalaridan samarali foydalanayot-
gan ta’lim muassasalarida:

- boshqaruv qarorlari tezroq qabul qilin-
moqda;

- pedagoglar faoliyati samaraliroq monito-
ring gilinmoqda;
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- o‘quvchilar natijalari muntazam tahlil
qilinmoqda;

- hujjatlar aylanishi optimallashmoqda;

- ta’lim sifati indikatorlari yaxshilanmoqda.

Misol tariqasida, ayrim rivojlangan mak-
tablarda sun’iy intellekt asosidagi tahliliy
platformalar orqali o‘quvchilarning davomati,
o‘zlashtirish darajasi va individual rivojlanish
ko‘rsatkichlari avtomatik ravishda tahlil qilin-
moqda. Bu esa rahbarlarga tezkor va samara-
li boshqaruv qarorlarini qabul qilish imkonini
bermoqda.

Biroq ayrim hollarda texnologiyalardan
noto‘g‘ri foydalanish muammolari ham kuza-
tilmoqda. Masalan, ayrim rahbarlar sun’iy in-
tellekt vositalarini faqat texnik vosita sifatida
qabul qilib, uning analitik va strategik imkoni-
yatlaridan to‘liq foydalanmayapti.

Ta’lim muassasalari rahbarlari kompetentli-
gini rivojlantirishdagi asosiy muammolar quyi-
dagilardan iborat:

Ta’lim muassasalari rahbarlari
uchun «Sun’iy intellekt va raqamli
boshqaruv» bo‘yicha maxsus
malaka oshirish dasturlarini
ishlab chiqish

Malaka oshirish
dasturlari

Hududiy ta’lim muassasalarini
zamonaviy texnik vositalar bilan
ta’minlash

Zamonaviy texnik
vositalar

Xalgaro tajribalarni milliy
ta’lim tizimiga moslashtirish

Xalqaro
tajribalar

Analitik
markazlar

Ta’lim boshqaruvida analitik
markazlar faoliyatini
rivojlantirish

- Sun’iy intellekt asosida boshqaruvni
tashkil etish bo‘yicha ilmiy-metodik qo‘llan-
malar yetarli emas. Malaka oshirish kurslarida
ham bu masalaga yetarli e’tibor qaratilmayapti.

- Ayrim rahbarlarda ragamli texnologiyalar-
ga nisbatan ehtiyotkorlik va garshilik mavjud.
Bu esa innovatsion faoliyat samaradorligini
pasaytiradi.

- Hududlar o‘rtasida texnik ta’minotning bir
xil emasligi raqamli boshqaruv tizimlarini joriy
etishda qiyinchilik tug‘dirmoqda.

- Ragamli boshqaruv tizimlarini joriy etish-
da yagona mexanizm va standartlarning yetarli
emasligi kuzatilmoqda.

- Sun’iy intellekt va ragamli boshqaruv
bo‘yicha mutaxassislarning yetishmasligi ham
muhim muammolardan biridir.

Mazkur muammolarni bartaraf etish uchun
tizimli yondashuv talab etiladi.

Tadqiqot natijalariga asoslanib quyidagi
tavsiyalar ishlab chiqildi:

Rahbarlarning raqamli
kompetensiyasini baholashning
milliy mezonlarini yaratish

Milliy
mezonlar

Sun’iy intellekt asosidagi
boshqaruv platformalarini
joriy etish

Boshqaruv
platformalari

Rahbarlar uchun uzluksiz
kasbiy rivejlanish tizimini
takomillashtirish

Kasbiy
rivojlanish

Raqamli liderlik kompetensiya-
sini shakllantirishga qaratilgan
treninglarni tashkil etish

Raqamli
liderlik
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Mazkur tavsiyalar ta’lim boshqaruvi sama-
radorligini oshirish va rahbar kompetentligini
zamonaviy talablar asosida rivojlantirishga
xizmat qiladi.

Xulosa qilib aytganda, sun’iy intellekt
va ragamli transformatsiya sharoitida ta’lim
muassasalari rahbarlari kompetentligini rivoj-
lantirish zamonaviy ta’lim tizimining eng dol-
zarb vazifalaridan biri hisoblanadi. Ragamli
texnologiyalarning jadal rivojlanishi rahbarlar-
dan yangi bilim, ko‘nikma va kompetensiyalar-
ni talab qilmoqda.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, ta’lim
muassasalari rahbarlarining ragamli va inno-
vatsion kompetensiyalarini rivojlantirish ta’lim
sifati va boshqaruv samaradorligini oshirish-

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

ning muhim omili hisoblanadi. Shu bilan birga,
metodik, texnik, tashkiliy va psixologik muam-
molar mavjudligi ham aniqlandi.

Xorijiy va mahalliy olimlarning ilmiy qa-
rashlari tahlili asosida rahbar kompetentligini
rivojlantirishning asosiy yo‘nalishlari belgilab
olindi. Jumladan, raqamli liderlik, strategik
boshqaruv, sun’iy intellekt texnologiyalari-
dan foydalanish va uzluksiz kasbiy rivojlanish
zamonaviy rahbar faoliyatining asosiy mezon-
lari sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Kelgusida mazkur yo‘nalishda sun’iy intel-
lekt vositalarining ta’lim boshqaruvi samara-
dorligiga ta’sirini chuqur empirik tadqiq etish
hamda milliy model ishlab chiqish muhim
ilmiy ahamiyat kasb etadi.
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