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Avloniy – 

o‘qituvchini “millat 
quyoshi” deb bilgan, 
ilm orqali jamiyatni 
uyg‘otgan, 
pedagogik tafakkur 
asoschilaridan 
biridir.
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OLIY TA’LIM TASHKILOTLARIDA 
ZAMONAVIY BOSHQARUV SHAKLLARI 
VA RIVOJLANISH TENDENSIYALARI

Annotatsiya: Maqolada oliy ta’limning 
ijtimoiy-iqtisodiy tizim sifatidagi xususiyatlarini 
asoslash, jamiyatda oliy ta’limning rolini asoslash 
va tizimlashtirish, samarali strategiyani shakllan-
tirish uchun zarur bo‘lgan oliy ta’limning faoliyat 
ko‘rsatish qonuniyatlarini va uni zamonaviy bosh
qaruv sharoitlarida rivojlantirish tendentsiyalarini 
aniqlash, zamonaviy boshqaruv shakllari va ular-
ning rivojlanish masalalari o‘rganiladi, xalqaro 
tajriba misolida oliy ta’lim muassasalarining 
avtonomiyasi, sifat nazorati, raqamli boshqaruv 
tizimlari, tadbirkorlik yondashuvi tahlil qilina-
di. Shuningdek, O‘zbekiston oliy ta’lim tizimidagi 
islohotlar, ilg‘or amaliyotlar va mavjud muammo-
lar yoritiladi. Xalqaro tajriba bilan milliy tajriba 
solishtirilib, taklif va tavsiyalar beriladi.

Kalit so‘zlar: oliy ta’lim, tendensiyalar, trans-
formatsiya, konsepsiya, boshqaruv, zamonaviy 
boshqaruv, boshqaruv tuzilmasi, boshqaruvning 
matritsali tuzilmasi, modernizatsiya, avtonomiya, 
raqamlashtirish, sifat nazorati, xalqaro tajriba.

Современные формы управления 
и тенденции развития высших 

учебных заведений

Умарова Хилола Уктамовна,
Министр дошкольного и школьного образования 
Республики Узбекистан, доктор экономических 

наук (PhD), доцент

Аннотация: В статье рассматриваются 
принципы высшего образования как социаль-
но-экономической системы, роль высшего обра-
зования в обществе, разработка эффективной 
стратегии, выявление закономерностей и тен-
денций его развития в современных условиях 
хозяйствования, современные формы управле-
ния и проблемы их развития, анализ автономии 
высших учебных заведений, контроля качества, 
цифровых систем управления и предпринима-
тельского подхода на примере международного 
опыта. Также освещаются реформы, передо-
вой опыт и существующие проблемы в системе 
высшего образования Узбекистана. Проводит-
ся сравнение международного и национального 
опыта, даются предложения и рекомендации.

Ключевые слова: высшее образование, 
тренды, трансформация, концепция, управ-
ление, современный менеджмент, структура 
управления, матричная структура управления, 
модернизация, автономность, цифровизация, 
контроль качества, международный опыт.

Modern management practices and 
development tendencies in higher 

educational institutions
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Minister of Preschool and School Education of the 
Republic of Uzbekistan, Doctor of Philosophy in 

Economics (PhD), Associate Professor
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Oliy ta’lim – bu jamiyatning intellek­
tual salohiyatini shakllantiruvchi aso­

siy tizimlardan biridir. So‘nggi yillarda global­
lashuv, raqamlashtirish, mehnat bozoridagi 
talablarning o‘zgarishi va yangi texnologiya­
larning jadal rivojlanishi natijasida oliy ta’lim 
tizimida [9] boshqaruv tamoyillarini zamon 
talablariga mos ravishda ishlab chiqish ehtiyoji 
kuchaydi. Shu sababli, oliy ta’lim muassasa­
larida samarali boshqaruv shakllari va yondas­
huvlarini joriy etish dolzarb masalaga aylangan 
[17]. 

Bugungi kunda oliy ta’lim tizimi global 
tendensiyalar ta’sirida tubdan o‘zgarib bor­
moqda. Sohasining jadal rivojlanishi jami­
yat va davlat oldiga yangi talab va vazifalarni 
qo‘ymoqda. Oliy ta’lim tizimini modernizat­
siya qilish, jumladan, boshqaruv shakllarini 
tubdan yangilash zarurati dunyo ta’limining 
geosiyosatida globallashuv, raqamli texnologi­
yalar, ilmiy-texnik taraqqiyot va mehnat bozo­
rining o‘zgaruvchanligi bilan belgilanmoqda. 
Oliy ta’lim muassasalarida boshqaruv shakl­
larini zamonaviylashtirish esa ta’lim sifatini 
oshirish va raqobatbardoshlikni ta’minlashda 
muhim omil hisoblanadi. Shu nuqtayi nazar­
dan, zamonaviy boshqaruv shakllarining joriy 
etilishi hamda xalqaro tajriba asosida milliy 
modelni shakllantirish dolzarb ahamiyat kasb 
etadi. Bunday sharoitda ta’lim tizimi rivojlan­
gan va aholining ta’lim darajasi yuqori bo‘l­

gan O‘zbekiston ta’lim tizimini zamonaviy 
boshqaruv talablariga moslashtirishi kerak. 
Bu xo‘jalik yurituvchi subektlarning ta’lim 
sohasidagi o‘zaro munosabatlari tamoyillarini, 
boshqa ijtimoiy-iqtisodiy sharoitlarda shakl­
langan ijtimoiy normalar va an’analarni ham 
xorijiy, ham mahalliy amaliy tajribani, shu­
ningdek, ilmiy tafakkurning so‘nggi yutuqla­
rini hisobga olgan holda tubdan o‘zgartirishni  
taqozo etadi.

Shu munosabat bilan, O‘zbekistonda, shu­
ningdek, boshqa mamlakatlarda oliy ta’limni 
modernizatsiya qilish jarayoni alohida aha­
miyat kasb etmoqda va nazariy asoslash va 
keyingi tadqiqotlarni talab qiladi. Bilimlar 
iqtisodiyotida qo‘llaniladigan institutsional vo­
sitalar samaradorligining umumiy qonuniyat­
lari va aniq mezonlarini tushunmasdan turib, 
bunday iqtisodiyotning mavjud sharoitlariga 
mos keladigan va davlat iqtisodiy siyosati yor­
damida amalga oshiriladigan samarali strategi­
yani ishlab chiqish mumkin emas [13]. Davlat 
iqtisodiy siyosatining eng muhim tarkibiy qismi 
ijtimoiy siyosat bo‘lib, uning obyektlaridan biri 
ta’lim tizimi va xususan oliy ta’limdir.

Oliy ta’limni modernizatsiya qilish soha­
sida muhim nazariy asoslar va amaliy tajribalar 
to‘plangan, biroq oliy ta’limni tarkibiy, institut­
sional va mazmunan modernizatsiya qilishning 
tizimli ta’siri muammosi hali yetarlicha ishlab 
chiqilmagan.

Abstract: This article studies the principles 
of higher education as a socio-economic system 
and identifies its role in society, along with cur-
rent development tendencies and essential laws 
under modern management conditions. It reviews 
contemporary management practices, including 
issues related to institutional autonomy, quality 
control, digital management systems, and an ent-
repreneurial approach, drawing on international 
experiences. Furthermore, it discusses reforms, 

best practices, and challenges within Uzbekistan’s 
higher education system. The article compares 
international practices with national experien-
ces and offers suggestions and recommendations  
for improvement.

Keywords: Higher Education, tendencies, 
transformation, concept, management, modern 
management, management structure, matrix mana-
gement structure, modernization, autonomy, digita-
lization, quality control, international experience.
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Oliy ta’lim tizimida olib borilayotgan keng 
qamrovli islohotlarga qaramay, talabalar va 
o‘qituvchilar uchun haddan tashqari yukla­
maning ko‘ligi, ilmiy maktablarning tanaz­
zulga uchrashi va yo‘qolishi, kompetensiya­
lardan ko‘ra ananaviy o‘qitishning ustunligi, 
til o‘rgatishning pastligi, ta’lim dasturlarining 
nomuvofiqligi, talabalar va o‘qituvchilarning 
harakatchanligi va boshqalar bilan bog‘liq 
muammolar hali ham hal qilinmagan [17]. 
Oliy ta’limni modernizatsiya qilish bo‘yicha 
qabul qilingan qarorlarning oliy ta’limning 
o‘zi va jamiyat uchun nataijalarni prognozlash 
bo‘yicha tadqiqotlar yetarli emas.

Oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini 
shakllantirishga bag‘ishlangan ishlarda  asosan 
faqat alohida jihatlar yoritilgan yoki oliy ta’lim 
sohasiga xos bo‘lgan [10] ijtimoiy taraqqiyot­
ning hozirgi bosqichi talablariga javob beradi­
gan o‘ziga xos xususiyatlar yetarlicha hisobga 
olinmagan holda umumiy masalalar muhokama 
qilinadi, bu esa ilmiy munozara uchun sharoit 
yaratadi, lekin zamonaviy boshqaruv tizimi 
yo‘nalishlarini oydinlashtirishga yordam ber­
maydi. Xususan, bilim, innovatsiya, axborotga 
asoslangan “zamonaviy boshqaruv” sharoitida 
oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini, jum­
ladan, hududiy miqyosda shakllantirishning 
huquqiy, tashkiliy va uslubiy jihatlari ham 
alohida ishlab chiqilmagan [9]. Bundan tashqa­
ri, ijtimoiy rivojlanishning mintaqaviy tarkibiy 
qismini mustahkamlash hozirgi vaqtda rivojla­
nish darajasidan, davlat tuzilishidan, madaniy 
an’analardan qat’i nazar, aksariyat mamlakatlar 
uchun xarakterli xususiyatdir. O‘z navbatida, 
ta’limni rivojlantirishning hududiy strategiyala­
rini ishlab chiqish mintaqaning o‘zaro bog‘liq 
bo‘lgan qator ijtimoiy-iqtisodiy muammolarini 
kompleks hal etish uchun zarur. Shu munosa­
bat bilan nafaqat davlat, balki hududiy darajada 
oliy kasbiy ta’lim sohasida eng samarali strate­
giyalarni ishlab chiqish va qo‘llash muammosi 
alohida ahamiyatga ega. Bularning barchasi oliy 

ta’limni yanada rivojlantirish va uning jamiyat­
ga qo‘shayotgan hissasiga oid muhim nazariy 
va amaliy muammoni hal qilishga qaratilgan 
ilmiy tadqiqotning dolzarbligi va ko‘lamlili­
gidan dalolat beradi [17].

Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, iqtiso­
diy farovonlikka samarali milliy strategiya­
ga ega bo‘lgan davlatlar erishgan. Erishilgan 
mavqelarni yo‘qotish nafaqat iqtisodiy sharoit­
lar, balki raqobatdosh davlatlarning strategik 
muammolariga yetarlicha baho bermaslik, 
noqulay voqealarga faol tayyorgarlik ko‘rmas­
lik bilan ham bog‘liq. Iqtisodiyot nazariyasi­
ning asosiy ochiq savollaridan biri bu bilimlar 
iqtisodiyoti qonuniyatlarini nazariy tushunish 
va yaqinlashib kelayotgan yagonalik konteksti­
da ijtimoiy rivojlanish tendensiyalarini prognoz 
qilishdir [17]. 

Rivojlangan va rivojlanayotgan mamla­
katlarda oliy ta’limni strategik rejalashtirish 
bo‘yicha jahon tajribasini tahlil qilish shuni 
ko‘rsatdiki, ko‘pgina mamlakatlarning stra­
tegik rejalarida o‘ziga xos xususiyatlar yo‘q, 
ularda ssenariy modellar qo‘llaniladi. Shu bi­
lan birga, ta’lim tizimini strategik rejalash­
tirish faol rivojlanmoqda. So‘nggi paytlarda 
Marokash, Afg‘oniston, Madagaskar, Janubiy 
Afrika, Gaiti, Zambiya kabi rivojlanayotgan 
mamlakatlarda oliy ta’limni strategik rejalash­
tirish zarurati e’tirof etildi. Eng muhim o‘ziga 
xos xususiyat - o‘lchanadigan ko‘rsatkichlardan 
foydalanish, yagona strategiyani ishlab chiqish 
[18], uni boshqaruv darajalari bo‘yicha taqsim­
lashdir.

OECD ekspertlarining fikriga ko‘ra, 
Yevropa universitetlari Finlyandiya, Kanada 
va Yaponiyadagi dunyodagi eng yaxshi ta’lim 
tizimlaridan, shuningdek, Hindiston, Xitoy va 
Janubiy Koreyaning samarali va jadal rivojla­
nayotgan ta’lim tizimlaridan past bo‘lib, ularda 
talabalar “a’lo baho va ko‘nikmalar” oladi, gar­
chi ularda ta’limni saqlash xarajatlari nisbatan 
past [18].
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Oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini 
shakllantirishga ilmiy muammo sifatida qaray­
digan bo‘lsak, ularni bog‘lab turuvchi “zanjirli 
tizim” global iqtisodiy muammolar, strategik 
rejalashtirish metodologiyasi keng tadqiq eti­
lishi, iqtisodiy o‘sish va iqtisodiy rivojlanishni 
tezlashtirish omillari, davlatning iqtisodiy 
hayotga aralashuvi sabablari va davlatning 
bozor mexanizmlariga aralashuvi shakllari, 
davlatning iqtisodiy vazifalari [17] hisoblanadi. 

Davlatning strategiyasi va iqtisodiy siyosati 
konsepsiyalarini o‘rganish, ta’lim xizmatlari 
bozorini shakllantirish muammolari bo‘yicha 
Q.X.Abdurahmonov, G.N.Axunova, X.P.A­
bulqosimov, M.Sharifxo‘jaev, S.S.G‘ulomov, 
M.Mirzakarimova, D.X.Nabiyev, D.N.Rahimo­
va, M.X.Saidova, M.M.Tashxodjayev hamda 
Sh.R.Xolmo‘minovlar ta’lim tizimi, ta’lim xiz­
matlari bozori va uning rivojlanishining iqtiso­
diy tahlili, ta’lim tizimi va mehnat bozori o‘rta­
sidagi o‘zaro integratsiya munosabatlari, meh­
nat bozori segmenti va yuqori malakali kadrlar 
tayyorlash masalalarini o‘z ishlarida bir qator 
izlanishlar [11] olib borishgan.  

Ko‘pchilik ekspertlar: R.Djurayev,  
J.G‘.Yo‘ldashev, U.Inoyatov, Sh.Qurbonov, 
M.Mirsoliyeva, I.Murakayev, I.Saifnazarov, 
S.Turg‘unov, A.T.To‘xtaboyev, M.Yuldashev, 
U.Sharifxo‘y, A.Ibragimov, M.Pardaevalar 
ta’lim tizimini boshqarish, rahbar va pedagog 
kadrlarning boshqaruv kompetentligini rivoj­
lantirish, ularni kasbiy faoliyatga tayyorlash, 
ta’lim tizimi xodimlarining faoliyati, ularning 
kasbiy kompetentligini rivojlantirish masala­
larini o‘rganib, ta’lim tizimini rivojlantirish 
strategiyasining ahamiyatini bir ovozdan ijobiy 
baholaydilar.

A.X.Abdullayev, N.S.Rahimov, M.O.Xa­
dayevlar ta’lim xizmatlarining sifati bevosita 
ularni ishlab chiqarish sharoitlariga (zamonaviy 
ta’lim va tarbiya texnologiyalaridan foydala­
nish, yuqori malakali o‘qituvchilar mavjudligi) 
o‘qituvchining tayyorgarlik darajasiga, dars 

jadvali va yil mavsumiga bog‘liq holda barqa­
rorsizligiga ham bog‘liqligini asoslab berish­
gan, A.Bekmurodov, J.Jalolov, D.Muhitdinov, 
D.Rahimova, G.S.Sa’dullayeva, S.Salimov, 
A.A.Soliyev, S.A.Usmonov, D.Ergashxodja­
yeva, M.Qosimova kabi olimlar ta’lim xizmat­
lari bozori va uning rivojlanishining iqtisodiy 
tahlili, ta’lim xizmatlari bozorini rivojlantirish 
strategiyasi va mehnat bozori [11] segmenti 
borasida ilmiy izlanishlar olib borganlar.

Shu bilan birga, xususan oliy ta’lim tashki­
lotlarida zamonaviy boshqaruv tizimini rivoj­
lantirishning metodologik jarayonlari bo‘yicha 
keng qamrovli tadqiqotlar deyarli yo‘q. 

Zamonaviy boshqaruvning kadrlar tayyor­
lash mazmuni va kasbiy tarkibiga, ularning 
shaxsiy va kasbiy sifatlariga qo‘yiladigan 
talablarni o‘zgartirish, turli darajadagi mutaxas­
sislarni kasbiy tayyorlash mazmunini shakllan­
tirishga yondashuvlarni asoslash muammolari 
yetarlicha o‘rganilmagan. Ta’limda risklarini 
boshqarish, oliy ta’limning boshqaruv siyosati 
sohasida ilmiy ishlar, shuningdek, turli dara­
jadagi, shu jumladan ta’lim sohasida strate­
gik rejalashtirish holati bo‘yicha tahliliy ishlar 
zarur [9]. 

Ta’lim muassasalari rivoji uchun zamo­
naviy boshqaruvning o‘ziga xos tomonlari, 
usullari hamda shakllarini bilish va samarali 
foydalanish muhim ahamiyat kasb etadi. Dun­
yo bo‘ylab ko‘plab rivojlangan mamlakatlarda 
oliy ta’lim muassasalari mustaqil boshqaruvga 
egadir. 

Ma’lumki, zamonaviy boshqaruv shakllari 
an’anaviy yoki “eskicha” boshqaruv bilan 
quyidagi xususiyatlari bilan ajralib turadi:

Stratejik boshqaruv – uzoq muddatli maq­
sadlarga yo‘naltirilgan rejalashtirish, ichki va 
tashqi omillarni hisobga olib qarorlar qabul 
qilish.

Ta’lim muassasasining boshqaruv modeli 
(Higher Education Institution) – universitetlar 
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nafaqat ta’lim muassasasi, balki innovatsion va 
tadbirkorlik markazi sifatida faoliyat yuritadi.

Avtonomiya va samaradorlikka asoslangan 
boshqaruv – moliyaviy va akademik mustaqil­
lik, ichki audit va natijalarga yo‘naltirilgan 
yondashuv.

Axborotlashtirish va raqamlashtirish asrida 
oliy ta’lim muassasasida raqamli boshqaruv 
tizimlarini ishlab chiqish asosida ish ko‘lami 
yanada ixchamlashtirilib samaradorlikka eri­
shish osonlashadi. Shu kabi strategik yon­
dashuvlar asosida elektron universitet konsep­
siyasi, talaba axborot tizimlari (SIS), Learning 
Management Systems (LMS), sun’iy intellekt 
asosida qaror qabul qilish tizimlarini yo‘lga 
qo‘yish zarurati yuqori. Bu borada ta’lim 
sifatini ta’minlash va monitoring qilish orqali 
zamonaviy boshqaruvni tizimlashtirish uchun 
ichki va tashqi sifat monitoring va reyting 
tizimlari natijalarini tahlil qilib borish muhim­
dir. Aynan, monitoring va reyting natijalarining 
xulosaviy jarayoni akkreditatsiya jarayonlari 
va xalqaro standartlarga muvofiqlik (masalan, 
ESG – European Standards and Guidelines) 
hisoblanib, ta’lim muassasasiga beriladigan 
tashqi baholash va nazorat zamonaviy boshqa­
ruv usullarining nechog‘lik samarali yo‘lga 
qo‘yilganini tahlil qilish imkonini beradi.

Ta’lim muassasasi rahbarining, xususan, 
boshqaruv jarayonlarida ishtirok etadigan quyi 
boshqaruv xodimlarning liderlik va boshqaruv 
madaniyati, transformatsion liderlik yonda­
shuvi, boshqaruv jarayonida ilmiy-innovatsion 
muhit yarata olishi, faol ishtirokchilik asosi­
dagi boshqaruv (participatory management)da 
shaxsiy xissadorligini yuqori bo‘lishi, rivoj­
lanish tendensiyalari va global integratsiya 
(universitetlarning xalqaro reytinglarda ishtirok 
etishi, xalqaro dasturlarni joriy etish) asosida 
samaradorlik natijalarining sifatiga yondashu­
vi boshqaruvning to‘g‘ri yo‘lga qo‘yilganining 
mahsuli bo‘lishga xizmat qiladi.

Jahon tajribasi va ta’lim berish tendensiya­
lari ta’lim muassasalarining akademik erkin­
likni oshirish, jumladan, mustaqil o‘quv dastur­
lari, ilmiy tadqiqotlar uchun erkinlikka erishishi 
natijasida ta’limiy ehtiyojlarning yechimiga 
erishish imkonini kengaytiradi. Bunda oliy 
ta’lim tashkiloti jamiyat va davlat buyurtmasini 
bajarishda ijtimoiy sheriklik bilan integratsiya­
ni yo‘lga qo‘yishi, ya’ni dual ta’lim, “univer­
sitet – buyurtmachi – davlat” hamkorligi stra­
tegiyasini belgilab olishi barqaror rivojlanishga 
xizmat qiluvchi boshqaruv ijtimoiy mas’uliyatli 
yondashuvlar zarur [10].

Yuqoridagi fikrlarni umlashtirish asosida 
bizningcha, oliy ta’lim tashkilotlarining 
zamonaviy boshqaruv shakllari ularning glo­
bal maydondagi raqobatbardoshligini oshiradi, 
ta’lim sifati va samaradorligini ta’minlaydi. 
Bugungi kunda universitetlar faqat bilim 
beruvchi emas, balki innovatsion va tadbirkor­
lik markazi sifatida ham rivojlanmoqda. Shu 
sababli, boshqaruv tizimlarining modernizat­
siyasi va ilg‘or yondashuvlarning amaliyotga 
joriy etilishi oliy ta’lim sohasining barqaror 
rivojlanishiga [17] xizmat qiladi.

Ma’lumki, dunyoning yetakchi davlatlari 
oliy ta’limni boshqarishda bir qator zamona­
viy yondashuv va mexanizmlardan foydalan­
moqda. Ularning ayrim asosiy jihatlarini tahlil 
qilib ko‘ramiz.

AQSh, Buyuk Britaniya va Yevropa 
universitetlarida moliyaviy va akademik qaror­
larni mustaqil qabul qilish kuchaymoqda. Bu, 
o‘z navbatida, tezkor va samarali boshqaruvni 
ta’minlaydi. AQSh modeli ko‘plab davlatlardan 
farqli ravishda “avtonom universitetlar” faoli­
yatini yo‘lga qo‘ygan bo‘lib, unda universitet­
lar mustaqil ravishda o‘quv rejalari, budjet va 
tadqiqot yo‘nalishlarini belgilaydi. 

Shuningdek, oliy ta’lim tashkilotlarida 
kengashlar (Board of Trustees) boshqaruvi 
faoliyat olib boradi. Bunda, universitetni bosh­
qarishda xususiy sektor vakillari ishtirok etadi. 
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Tadbirkorlik yondashuvi asosida faoliyat olib 
borayotgan ko‘plab oliy ta’lim tashkilotlar 
grantlar, patentlar va spin-off kompaniyalar 
orqali daromad topadi. Universitetlar ilmiy 
innovatsiyalarni tijoratlashtirishga e’tibor 
qaratmoqda.

Bologna jarayoni doirasida Yevropa davlat­
lari ta’lim sifatini doimiy baholash tizimlarini 
joriy etmoqda. Yevropa Ittifoqi tajribasi (Bo­
logna jarayoni)ga ko‘ra kredit-modul tizimi 
(ECTS) amalga oshirilib, talabalarning o‘quv 
faoliyati kreditlar orqali baholanadi. Bundan 
tashqari akademik mobillik asosida talabalar 
va professor-o‘qituvchilar erkin harakat qilish 
imkoniyatlari mavjud. Sifatni ta’minlash tizimi 
(ESG) esa mustaqil sifat nazorati agentliklari 
orqali muntazam baholashlar olib boriladi.

Finlyandiya, Skandinaviya va boshqa 
davlatlar tajribasi ham o‘ziga xos demokratik 
boshqaruv asosida amalga oshiriladi. Talaba­
lar va professor-o‘qituvchilar oliy o‘quv yurti 
boshqaruvida bevosita ishtirok etadi. Finlyandi­
ya, Janubiy Koreya, Estoniya kabi davlatlarda 
elektron boshqaruv tizimlari keng qo‘llaniladi, 
bu esa boshqaruv jarayonlarini optimallash­
tiradi.

Xalqaro tajribar bilan bir qatorda O‘zbe­
kiston ta’lim tizimida ko‘zga tashlanayotgan 
o‘zgarishlar asosida so‘nggi yillarda oliy ta’lim 
tizimida keng ko‘lamli islohotlar olib borilayo­
tganini e’tirof etish mumkin. Boshqaruv shakl­

lari va tizimlari xalqaro tajribaga moslashtiril­
moqda, jumladan:

Raqamli boshqaruvga o‘tish my.edu.uz, lms.
ziyo.uz, EMIS (Education Management Infor­
mation System) kabi platformalar joriy etilgan. 
Universitetlar o‘z veb-saytlari orqali interaktiv 
xizmatlarni taqdim etmoqda (masalan, elekt­
ron hujjat aylanishi). Biroq, elektron boshqaruv 
tizimlari va masofaviy ta’lim platformalari joriy 
qilinayotganiga qaramay, texnik infratuzilmani 
yanada rivojlantirish talab etiladi.

2020-yildan boshlab ayrim universitetlarga 
moliyaviy va akademik mustaqillik berildi (ma­
salan, Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti, 
INHA universiteti).

Mustaqil o‘quv rejalar ishlab chiqish va 
talabalar qabulini o‘zlari belgilash huquqi 
berildi.

O‘zbekiston davlat sifat nazorati tizimi 
shakllanmoqda, xalqaro akkreditatsiyaga yo‘l 
ochilmoqda. Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar 
vazirligi tomonidan oliy ta’lim muassasalari 
reytingi tuzilmoqda. Xalqaro akkreditatsiya ja­
rayonlari boshlangan (masalan, IQAA, ASIIN, 
QS Stars baholash tizimlari).

Ko‘plab xorijiy universitet filiallari faoliyat 
yuritmoqda, talabalar almashinuvi va qo‘shma 
diplom dasturlari rivojlanmoqda (Mamatqu­
lov, 2022). Қатор xorijiy universitetlar filiallari 
ochildi (Westminster, Turin, Amity, MISiS, 
Puchon va h.k.).

1-jadval. 
Xalqaro va milliy tajribaning o‘xshash va farqli jihatlari

Ko‘rsatkich Xalqaro tajriba O‘zbekiston tajribasi
Avtonomiya To‘liq va chuqur avtonomiya Bosqichma-bosqich joriy etilmoqda

Raqamlashtirish To‘liq integratsiyalashgan 
tizimlar

Faol joriy qilinmoqda, lekin hali 
yakuniy emas

Sifat nazorati Mustaqil agentliklar Davlat va ichki baholash tizimlari aralash

Akademik mobillik Keng imkoniyatlar Endilikda rivojlanmoqda 
(masalan, El-yurt umidi)

Tadbirkorlik Universitetlar o‘z 
kompaniyalarini yaratadi

Rivojlanish bosqichida, startaplar orqali 
qo‘llab-quvvatlanmoqda
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“Universitet – biznes – davlat” modeli aso­
sida innovatsion loyihalar amalga oshirilmoqda 
(masalan, IT Park, Yashnobod texnoparki bilan 
hamkorlik).

Universitetlar innovatsion markazlar va 
texnoparklar tashkil etmoqda, lekin tadbirkor­
lik sohasida hali ko‘plab imkoniyatlar ochilishi 
zarur [5].

Oliy ta’lim tashkilotlarida zamonaviy bosh­
qaruv tizimini rivojlantirish strategiyasini 
shakllantirish jarayonining nazariy va uslubiy 
asoslarini ishlab chiqishda quyidagi vazifalar 
guruhlarini hal qilishni talab qildi:

1. Oliy ta’limning ijtimoiy-iqtisodiy tizim 
sifatidagi xususiyatlarini asoslash, uning 
rivojlanish shart-sharoitlari va omillarini aniq­
lash; zamonaviy boshqaruv tizimining xarak­
terli xususiyatlarini va jamiyatda oliy ta’lim­
ning rolini asoslash va tizimlashtirish, samarali 
strategiyani shakllantirish uchun zarur bo‘lgan 
oliy ta’limning faoliyat ko‘rsatish qonuniyat­
larini va uni yangi iqtisodiy sharoitlarda rivoj­
lantirish tendensiyalarini aniqlash [17].

2. Dunyoning etakchi mamlakatlari oliy 
ta’lim tizimlarini tahlil qilish asosida O‘zbe­
kiston oliy ta’lim modeli mazmunini ochib 
berish, uning afzalliklari, qarama-qarshiliklari 
va keyingi rivojlanish istiqbollarini asoslash. 
O‘zbekiston-Jahon konfiguratsiyasi asosida 
O‘zbekiston oliy ta’limi samaradorligini, shu­
ningdek, zamonaviy boshqaruv talablarini 
hisobga olgan holda tarkibiy, institutsional va 
mazmunli modernizatsiya qilishning konsep­
tual qoidalarini ishlab chiqish.

3. Oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasi­
ni shakllantirishning mazmunini ochib berish 
va zarurligini asoslash. O‘zbekistonda strate­
gik rejalashtirishni tahlil qilish asosida uning 
holatini baholash va oliy ta’limni rivojlantirish 
strategiyasining umumdavlat strategik rejalari 
tizimidagi o‘rnini [9] aniqlash. Oliy ta’limni 
rivojlantirish strategiyasini shakllantirish 
sohasidagi O‘zbekiston qonunchiligidagi kam­

chiliklarni aniqlash. O‘zbekiston jahon ta’lim 
tizimiga kirganda o‘zining samarali strategiya­
ni shakllantirish uchun hisobga olinishi kerak 
bo‘lgan oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasi­
ni shakllantirishning jahon tajribasini o‘rganish.

4. Oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini 
shakllantirish va amalga oshirishning original 
metodikasini ishlab chiqish. Zamonaviy bosh­
qaruv talablarini hisobga olgan holda oliy 
ta’limni rivojlantirish strategiyasida davlat va 
universitetlarning boshqaruv siyosatining rolini 
aniqlash. Oliy ta’limda risklarni boshqarish 
tizimini o‘rganish, risklarni tahlil qilish va ular­
ni cheklash choralarini ishlab chiqish.

5. Oliy ta’lim sohasidagi hududiy siyo­
satning mazmunini ochib berish, maqsad va 
ustuvor yo‘nalishlarini aniqlash, oliy ta’limni 
rivojlantirishning hududiy strategiyasining sifat 
ko‘rsatkichlarini tahlil qilish, uning yo‘nalishla­
rini aniqlash, uni vizuallashtirish va rivojlanish 
strategiyasini shakllantirishda zamonaviy bosh­
qaruv metodologiyasidan [9, 14] foydalanish. 

Oliy ta’lim tashkilotlarida zamonaviy bosh­
qaruv tizimini rivojlantirish O‘zbekistonning 
ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishiga katta hissa 
qo‘shishini ta’minlash, jahon oliy ta’lim bozo­
rida raqobatbardoshlikni oshirishga qaratilgan 
zamonaviy boshqaruv talablarini hisobga ol­
gan holda tarkibiy, institutsional va mazmunli 
o‘zgarishlarga asoslangan oliy ta’lim samara­
dorligini oshirishning siyosiy va iqtisodiy kon­
sepsiyasini ishlab chiqishdan iborat. Shuning­
dek, yangi iqtisodiy sharoitlarda oliy ta’limni 
rivojlantirish strategiyasini shakllantirish va 
amalga oshirish uchun zarur bo‘lgan original 
integratsiyalashgan metodologiyasini ishlab 
chiqish shart. Unda aniqlashtiruvchi va nazariy, 
uslubiy va amaliy bilimlarni oshirish element­
larini o‘z ichiga olgan eng muhim natijalarga 
quyidagi qoidalar kiradi:

1. Zamonaviy boshqaruv talablarini ino­
batga olgan holda, tarkibiy o‘zgarishlar, insti­
tutsional o‘zgarishlar va oliy ta’lim mazmunini 
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o‘zgartirish o‘rtasidagi barqaror munosabatlar­
ni o‘rnatuvchi strategiyani shakllantirish bosqi­
chi sifatida oliy ta’lim samaradorligini oshirish 
konsepsiyasi ishlab chiqiladi. Shu bilan birga, 
O‘zbekiston oliy ta’limini qayta qurish zarura­
ti va afzalliklari isbotlangan, uni yanada rivoj­
lantirish istiqbollari aniqlangan, rasmiy va no­
rasmiy institutsional o‘zgarishlar muammolari 
aniqlangan va ularni hal qilish bo‘yicha aniq 
chora-tadbirlar [9] taklif etiladi. O‘zbekiston 
oliy ta’limining raqobatbardoshligini ta’min­
laydigan va O‘zbekiston va uning hududlari 
iqtisodiyotiga katta hissa qo‘shadigan ilg‘or 
oliy ta’lim tizimini shakllantirish bo‘yicha  
chora-tadbirlar ishlab chiqiladi.

2. An’anaviy (mehnat, pul va tabiiy re­
surslar) bilan bir qatorda iqtisodiy o‘sishning 
yangi omillari (bilimlar, innovatsiyalar, AKT), 
sezilarli o‘zgarib borayotgan ayirboshlash 
munosabatlari, sanoat rentabelligining sezi­
larli o‘sishi, iqtisodiy o‘sish sifati tufayli o‘z 
ko‘lami bo‘yicha global bo‘lgan postindustrial 
iqtisodiyotning bosqichi sifatida belgilab beril­
gan jarayonlarning tizimli ko‘rinishi [9] taklif 
etiladi. 

3. Xalqar talablar asosida mamlakat oliy 
ta’lim muassasalari holatini baholash mezon­
lari joriy etiladi, jumladan, davlat va nodavlat 
universitetlari soni, moliyalashtirish manbala­
ri va hajmlari, ta’lim darajalari, o‘qish uchun 
kotrakt to‘lovlari, kredit birliklari tizimi, ta’lim 
va ilmiy xizmatlarning sinergiyasi, hamkorlik 
[9]. Ular asosida jahon ta’lim tizimiga kirish 
uchun O‘zbekiston oliy ta’limini rivojlantirish 
strategiyasini shakllantirishda hisobga olinishi 
kerak bo‘lgan oliy ta’limning xalqaro modeli 
asosida yanada rivojlanish qarama-qarshiliklari 
va mexanizmlari aniqlandi.

4. Umuman manbalarda oliy ta’limni rivoj­
lantirish strategiyasi mazmunining ta’lim faoli­
yatining notijorat xarakteri bilan bog‘liq xusu­
siyatlari ochib berilgan: ta’lim muhitini tartibga 
solishning yuqori darajasi; oliy ta’lim faoliyati 

yakuniy natijasining noaniqligi; ta’lim va biz­
nesdagi qadriyatlar tizimidagi farq; “iste’mol­
chi” tushunchasining noaniqligi, strategiyani 
tanlashda boshqaruv mustaqilligini cheklash. 
Shuningdek, oliy ta’lim tizimini ma’lum bir 
tarixiy davrda uning talablari va yo‘riqnoma­
lariga muvofiqlashtirish, bozorning barcha 
darajalarida samarali rivojlanish yo‘lini belgi­
lash, jamiyatning zaruriy sifatini ta’minlash, 
inson resurslari ehtiyojlarini qondirish, tashqi 
muhitning jadal o‘zgarishi va shunga mos 
ravishda oliy ta’lim tizimining rivojlanishidan 
oldinda bo‘lgan jamiyat, talabalar, ish beruv­
chilar talablari bilan bog‘liq bilim iqtisodiyo­
tida oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini 
ishlab chiqish zarurligi isbotlangan. O‘zbekis­
ton iqtisodiyotining innovatsion rivojlanish 
yo‘li, ijtimoiy rivojlanishni mahalliylashtirish 
kuchaygan. Bu oliy ta’limni rivojlantirish stra­
tegiyasini davlat strategiyasining tabiiy davomi 
sifatida ko‘rib chiqish imkonini beradi hamda 
uni hududiy rivojlanish strategiyasiga kiritishni 
taqozo etadi.

5. Mamlakatimizda va oliy ta’lim sohasida 
strategik rejalar tizimini tahlil qilish asosida 
faqat aniq loyihalar – maqsadli dasturlarda 
batafsil bayon qilingan, shuningdek, balki 
o‘lchanadigan ko‘rsatkichlarni o‘z ichiga ol­
gan yagona strategiyani shakllantirish zaru­
rati to‘g‘risida taklif ishlab chiqiladi. Hozirgi 
vaqtda davlat darajasidagi strategiya, undagi 
prognoz hisob-kitoblariga qaramay, odatda dek­
larativ xarakterga ega, tuman darajasida, hudu­
diy darajada aniq mezonlar yo‘q. Oliy ta’limni 
strategik rejalashtirish tizimi uchun amaldagi 
davlat strategik rejalari ko‘p jihatdan faqat 
yo‘nalish va asosiy tamoyil [9] hisoblanadi.

6. Oliy ta’lim tashkilotlarini rivojlantirish 
strategiyasini shakllantirish va amalga oshi­
rishning original, yaxlit metodologiyasi ishlab 
chiqiladi. Uda strategiyani shakllantirish va 
amalga oshirish jarayoni uchun asos balanslan­
gan ko‘rsatkichlar kartasi, portfel tahlili matrit­



13

2025-yil, 3-son

salari va strategiyani shakllantirish hada amalga 
oshirish algoritmi tushunchalarining integratsi­
yasi bo‘ldi. Ushbu yondashuvning asosiy qiy­
mati nafaqat joriy, balki kelajakdagi rivojla­
nishning muhim omillarini baholashga imkon 
beradigan moliya, mijozlar, ichki jarayonlar va 
xodimlar bilan bog‘liq o‘lchanadigan ko‘rsatki­
chlar to‘plami bilan yagona strategiyani shakl­
lantirishdir. Bundan tashqari, strategiya nafaqat 
yillik rejalarda batafsil bayon etilgan, balki 
bo‘limlarning rejalari va shaxsiy topshiriqla­
riga [16] ham [17] ajratilgan. Metodikaning 
bosqichma-bosqich algoritmi vizualizatsiya va 
keyingi tartiblash maqsadida Pedagog kadrlar 
tayyorlovchi Pedagogik oliy ta’lim tashkilotlari 
(PedOTT) misolida amalga oshiriladi.

7. Oliy ta’limning ta’lim xizmatlari bozori­
da davlat va universitetlarning zamonaviy narx 
siyosatining asosiy tendensiyalari belgilab be­
rilgan bo‘lib, ularni oliy ta’limni rivojlantirish 
strategiyasida hisobga olish turli darajadagi 
ta’lim va turli mutaxassisliklar bo‘yicha kadr­
lar tayyorlash tizmini shakllantirishning yagona 
metodologiyasini ishlab chiqish uchun zarurdir 
[17]. “O‘zbekiston Respublikasida boshqaruv 
siyosati to‘g‘risida”gi qonunni ishlab chiqish 
va qabul qilish zarurati asoslanadi.

8. Oliy ta’lim uchun xos bo‘lgan xatarlarni 
tahlil qilish asosida ustuvor (eng xavfli) xatarlar 
aniqlanadi, ustuvor xavflar ro‘yxati va spirali 
tuziladi. O‘zaro bog‘liq bo‘lgan ustuvor xavf 
guruhlari shakllantiriladi, bu ularni minimal­
lashtirish bo‘yicha chora-tadbirlarni ishlab 
chiqish va ushbu xavf zonalarini bartaraf etis­
hni oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasiga 
kiritish imkonini beradi.

9. Pedagog kadrlar tayyorlovchi Pedagogik 
oliy ta’lim tashkilotlari ilmiy-ta’lim komplek­
si salohiyatini tahlil qilish asosida ham dastu­
riy tadbirlar, ham tashabbuslar doirasida oliy 
ta’limning hududiy tizimini rivojlantirishning 
strategik yo‘nalishlari belgilanadi, bu esa hudu­
diy hokimiyat organlari tomonidan oliy ta’limni 

real qo‘llab-quvvatlash chora-tadbirlarini amal­
ga oshirish [17] imkonini beradi. Oliy ta’limni 
rivojlantirish strategiyasining sifat ko‘rsatkich­
larini tahlil qilish natijasida, innovatsion rivojla­
nish strategiyasini amalga oshirish imkoniyatla­
rini hisobga olgan holda, zamonaviy boshqaruv 
talablariga javob bermaydigan, ba’zi ijtimoiy 
qatlamlar manfaatlarini qondirishga qaratilgan 
faoliyat to‘g‘risida xulosa chiqariladi.

Oliy ta’limni rivojlantirish strategiyasini 
shakllantirishda hududiy jihatni hisobga olish 
mantiqi shundan iboratki, davlat strategik reja­
larining maqsad va vazifalari aynan ma’lum bir 
hudud darajasida amalga oshiriladi. Ta’lim sot­
siologiyasiga ko‘ra, hududlashtirish – bu muay­
yan hududning rivojlanishini optimallashtirish 
uchun mavjud resurslardan samarali foydala­
nish uchun zarur bo‘lgan tizimli, tarkibiy integ­
rassiyaning murakkab jarayoni. Ta’lim siyosati­
da ta’limni hududiylashtirish hududning butun 
hayotiy tuzilmasini rivojlantirish, ta’limning 
ijtimoiy-madaniy muhit bilan o‘zaro aloqalarini 
tashkil etish vositasidir.

O‘tkazilgan tadqiqotlar quyidagicha xu­
losalar chiqarish imkonini berdi. Konsepsiya, 
strategik rejalashtirish nazariyasiga ko‘ra, oliy 
ta’limni rivojlantirish strategiyasini shakllan­
tirish jarayoniga, uni shakllantirish bosqichla­
ridan biri (strategik tahlil, maqsadni belgilash, 
strategik tanlash) sifatida mos keladi. Konsep­
siya maqsadlarni belgilash bosqichida ishlab 
chiqiladi va rejalashtirish ob’ektini (oliy ta’lim­
ni) uzoq muddatli istiqbolga mo‘ljallangan 
rivojlantirishning asosiy rejasini (g‘oyasini), 
o‘lchovli ko‘rsatkichlarda ifodalangan maq­
sadlarni va ularga erishishga qaratilgan tadbir­
larni aks ettiradi. Oliy ta’limda boshqarish sa­
maradorligini oshirishning asosiy maqsadi oliy 
ta’limning xalqaro bozorida raqobatbardoshli­
gini oshirishdan iborat [17].

Oliy ta’limni tarkibiy o‘zgartirishlarning 
maqsadi jamiyat talablari va kadrlar malaka va 
ko‘nikmasi, shuningdek ularning imkoniyat­
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larini hisobga olgan holda universitetlarning 
maqbul tuzilmasini yaratishdir. Shu bilan birga, 
qayta qurish nafaqat universitetlarni har xil tur­
larga diversifikatsiya qilishga, balki resurslar­
ning konsentratsiyasiga olib keladigan konsoli­
datsiyaga ham qaratilgan.

Bugungi kunda oliy o‘quv yurtlari negizi­
da muayyan tarmoq bo‘yicha ta’lim va ishlab 
chiqarish sohalari o‘rtasida samarali hamkor­
likni tashkil etish mumkin bo‘lgan hududiy 
o‘quv-ishlab chiqarish klasterlarini tashkil etish 
zarur.

O‘zbekistonda o‘zbek fanini boyitadigan 
universitetlar qancha ko‘p bo‘lsa, shuncha 
yaxshi. Integratsiyalashuvga asoslangan Milliy 
tadqiqot universitetlari sonini oshirish, inno­
vatsion g‘oyalar asosida ta’lim va fanni yana­
da rivojlantirish, bundan tashqari, O‘zbekiston 
universitetlarining o‘z maqomini oshirish ista­
gi ilm-fan rivojiga va mutaxassislar tayyorlash 
sifatini yaxshilashga yordam beradi.

Viloyatlar va tumanlarning ehtiyojlariga 
yo‘naltirilgan etakchi hududiy va shahar univer­
sitetlari soni nodavlat universitetlar bilan raqo­
batlashadi oladigan darajada oliy ta’limning 
asosiy iste’molchi-buyurtmachilari mutaxassis­
liklarga bo‘lgan ehtiyojdan kelib chiqqan holda 
shakllantirilishi kerak [9]. 

Virtual universitetlar (davlat va aralash) – 
sirtqi ta’lim o‘rniga. Masofaviy ta’limni aso­
san aholining kam ta’minlangan qatlamlari va 
chekka hududlardan kelgan odamlar olishlari 
sababli, davlat bunday dasturlarga ixtisoslash­
gan davlat universitetlarini davlat byudjetdan 
ma’lum foizgacha subsidiyalashi kerak, bu esa 
ta’limning zarur sifatini ta’minlaydi [18].

Ushbu tuzilmadagi turli tipdagi universi­
tetlar soni doimiy emas va iqtisodiy vaziyatga, 
iqtisodiy siyosatning ustuvor yo‘nalishlariga, 
demografik vaziyatga, ayrim universitetlar­
ning samaradorligiga, xalqaro integratsiyaga 
va boshqa omillarga bog‘liq [18]. Umuman 

olganda, oliy ta’limni qayta qurish iqtisodiyot 
va jamiyat uchun katta foyda keltiradi [10].

Rasmiy va norasmiy institutsional o‘zga­
rishlar tahlili shuni ko‘rsatdiki, hozirgi vaqtda 
oliy ta’limni modernizatsiyalash tamoyillaridan 
birortasi ham to‘liq amalga oshirilmayapti. Shu 
munosabat bilan quyidagilar taklif etiladi:

Kamchilik – chet ellik talabalarni O‘zbe­
kiston universitetlariga qabul qilishning yaxshi 
ishlab chiqilgan tartibi yo‘qligi. 

Davlat grantlari doirasida tanlov asosida 
olingan bepul birinchi oliy ta’limni adolatli 
va asosli deb hisoblaymiz. O‘quv jarayonida 
o‘quv faoliyatini rag‘batlantirish va iqtidorli 
talabalarni aniqlash varianti sifatida universi­
tetlar bunday talabalarni grant [15] joylariga, 
muvaffaqiyatsiz talabalarni esa pullik ta’lim 
kontrakt shakliga o‘tkazish huquqiga ega bo‘li­
shi kerak. Bu esa ta’limda tenglikka emas, balki 
meritokratiyaga e’tibor qaratishimizga imkon 
beradi.

Davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirishni 
rag‘batlantirish zarur. Uning istiqbolli yo‘na­
lishlari qatorida ta’lim va ilmiy-tadqiqot 
faoliyatida xayriya fondlarini tashkil etish, in­
vestitsiya loyihalarini amalga oshirish, qo‘shma 
tadbirkorlik sub’ektlarini tashkil etish imkoni­
yatlarini qayd etish mumkin.

Har bir oliy o‘quv yurtining Ustavida qan­
day ish turlari auditoriya ishi deb hisoblani­
shi, bir o‘qituvchiga yiliga maksimal audito­
riya yuklamasi qancha bo‘lishi, shu jumladan 
byudjetdan tashqari tarkibiy qism ham aniq 
ko‘rsatilishi kerak.

Darajali ta’lim tizimiga o‘tishda har bir 
ta’lim darajasi uchun o‘quv dasturlari, o‘quv 
jarayonini tashkil etishning modulli-reyting 
tizimi va kollegial emas (pedagoglar jamoasi 
ishtirokida) emas, balki professor-o‘qituvchi­
larning soatlik yuklamasi va funksiyalari bilan 
bog‘liq bo‘lgan malaka tavsiflari va intizom 
matritsalarini ishlab chiqish zarur [18]. 
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Universitetlarning real mustaqilligini 
ta’minlash uchun ta’lim boshqaruvi organla­
ri va universitetlar o‘rtasida ma’muriy, ta’lim, 
moliyaviy, pedagogik va ilmiy xususiyatlari 
bo‘yicha vakolatlarni qonun yo‘li bilan aniq 
taqsimlash zarur. Davlat va hududiy hokimi­
yatlar hududiy siyosatda klaster yondashuvini 
qo‘llab-quvvatlashi va rivojlantirishi kerak. Fan 
real iqtisodiyotning elementi bo‘lsagina to‘liq 
rivojlanishi mumkin [18]. Shuningdek, univer­
sitetlarni boshqarishning ierarxik tuzilmasini 
tubdan o‘zgartirish va nufuzli xalqaro universi­
tetlarida o‘zining samaradorligi va soddaligini 
isbotlagan tarmoq tuzilmalarini rivojlantirish 
zarur.

Umuman olganda, davlat va universitet 
hamjamiyati oliy ta’limning real foydalanish 
imkoniyatini, harakatchanligini va bilimlar iqti­
sodiyoti ehtiyojlariga javob beradigan mutaxas­
sislar tayyorlash sifatini ta’minlash, universi­
tetlarning real mustaqilligini ta’minlash, ko‘p 
kanalli moliyalashtirishning samarali mexaniz­
mini ishlab chiqish, ta’lim va fan integratsiya­
sidan sinergik samara olish bo‘yicha puxta o‘y­
langan, muvofiqlashtirilgan va uzoq muddatli 
ishlarni amalga oshirishi kerak.

Dunyo keyingi texnologik taraqqiyot 
bo‘sag‘asida turibdi, oliy ta’limning o‘z 
imkoniyatlaridan foydalanishdagi o‘rni ta’lim 
mazmunini sezilarli darajada o‘zgartirish, jahon 
taraqqiyotining kelajagini belgilovchi fanlar 
bo‘yicha oliy ta’limning ilmiy va ta’lim dastur­
larini ishlab chiqish va amalga oshirish orqali 
mamlakatni jahon iqtisodiyotining yetakchi 
davlatlari qatoriga olib chiqish qobiliyatidadir.

Ta’lim mazmuni buyutma beruvchilar kon­
tingenti, o‘qituvchilarning malakasi, ta’lim va 
ilmiy tadqiqotlarga yo‘naltirilgan investitsi­
yalar hajmi bilan bir qatorda ta’lim sifatining 

tarkibiy qismlaridan [18] biridir. Ta’limning 
yangi sifatiga erishish jamiyatning intellektual 
va ijodiy elitasini maqsadli tayyorlash zarurati 
bilan bog‘liq. Ta’limning tegishli mazmunisiz 
ta’lim sifatli bo‘lishi mumkin emas. Bilimlar 
iqtisodiyotining o‘ziga xos xususiyati shundaki, 
u faqat talabga ega bo‘lgan, o‘zini-o‘zi ta’min­
laydigan va daromad keltiradigan bilimlarni 
ishlab chiqaradi.

Zamonaviy oliy ta’lim mazmuni bilan 
bog‘liq eng keskin muammolar talabalar o‘qish 
vaqtining ilmiy asoslangan standartlari yo‘qli­
gi, professor-o‘qituvchilarning auditoriya va 
darsdan tashqari o‘quv yuklamalarining nisbati, 
o‘quv jarayonida professor, dotsent va o‘qituv­
chilar rolining aniq belgilanmaganligi, ilmiy 
maktablarning tanazzulga uchrashi va yo‘qo­
lishi, o‘qitishning va til bilishning o‘rtacha 
darajadan pastligi yoki o‘rtacha darajali kadrlar 
tayyorlashning nisbatan keng tarqalganligi [18] 
bilan bog‘liq. 

Ushbu muammolarni hal qilish uchun 
pirovard natijada oliy kasbiy ta’lim mazmuni­
ni bilimlarga asoslangan iqtisodiyot o‘sish sha­
roitida – oliy ta’lim tashkilotlarida zamonaviy 
boshqaruv shakllari va rivojlanish jarayonlari­
ni  amalga oshirishni ta’minlaydigan kompleks 
chora-tadbirlar taklif etilishi shart.

O‘zbekiston oliy ta’lim tizimi global 
tendensiyalarni inobatga olgan holda jadal 
islohotlarni amalga oshirmoqda. Garchi xalqa­
ro tajriba bilan to‘liq tenglashish uchun hali 
vaqt va salohiyat talab qilinsa-da, mavjud o‘z­
garishlar zamonaviy boshqaruv shakllariga 
o‘tishda muhim bosqichdir. Kelgusida sifatni 
ta’minlash, avtonomiya, xalqaro akkreditatsi­
ya va innovatsion boshqaruv tizimlari yanada 
chuqurlashtirilishi zarur.
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Xаydаrоvа Ziyoda Tolipovna,
Shаyxоntоhur tumаni mаktаbgаchа vа 

mаktаb tаlimi bо‘limi mudirаsi

PEDAGOGLAR JAMOASINI BOSHQARISHNING 
IJTIMOIY- PSIXOLOGIK OMILLARI

Аnnоtаtsiyа: Pеdаgоglаr jаmоаsini bоshqа-
rish – pedаgоgik jаmоаdаgi ichki munоsаbаtlаrni, 
pedаgоgik jаmоаdа mаdаniyаtini ifоdаlоvchi vа 
muhim аhаmiyаtgа еgа bо‘lgаn tushunchаlаrdir. 
Ulаrning о‘zаrо bоg‘liq bо‘lgаn о‘zigа xоs jihаt-
lаri mаvjud. Pedаgоgik jаmоа ichki muhitini bоsh
qаrishdа rаhbаrlik mаs’uliyаti, pedаgоgik jаmоа-
ning ichki bоshqаruv tizimi, pedаgоgik jаmоа ichki 
bоshqаruvi tizimidа rаhbаrlik uslubi shuningdek, 
pedаgоgik jаmоа rаhbаrining fаzilаti vа оbrо‘-e’ti-
bоri jаmоа ishini bоshqаrishning muhim shаrti 
hisоblаnаdi. Ushbu mаqоlаdа pedаgоgik jаmоаni 
muvаffаqiyаtli bоshqаrish uchun jаmоа tаrkibini 
о‘rgаnish, kаmchiliklаrni kоrreksiyаlаsh vа hаqiqiy 
pedаgоgik jаmоа sifаtidа shаkllаntirishgа оid 
qаrаshlаr о‘z ifоdаsini tоpgаn. Shuningdek, jаmоа-
dа ishlаsh kо‘nikmаlаrining rivоjlаngаn dаrаjаsi 
hаm muvаffаqiyаtli jаmоа uchun аsоsiy оmillаrdаn 
biridir. Jаmоаdа ishlаsh mulоqоt vоsitаsidа аmаlgа 
оshаdi. Pedаgоgik jаmоаning rivоjlаnishidа shаxs-
lаrаrо mulоqоt muhim аhаmiyаtgа egа.

Kalit so‘zlar: о‘qituvchilаr jаmоаsi, shаxs 
kаmоlоti, tа’lim-tаrbiyа, tа’lim psixоlоgiyаsi, 
tаrbiyа psixоlоgiyаsi, pedаgоgik fаоliyаt, jаmiyаt 
institutlаri, pedаgоgik jаmо аmаdаniyаti, qаdriyаt-
lаr, munоsаbаtlаr, xulq-аtvоr, jаmоаdаgi ichki 
munоsаbаtlаr tizimi, nizо, nizоni hаl qilish, bоsh
qаruv mаdаniyаti, rаhbаr fаzilаti vа оbr‘-e’tibоri, 
lаvоzim mаjburiyаtlаri, tаlim-tаrbiyа tizimining 
аsоsiy mаqsаdi.

Социально-психологические факторы 
управления учителями

Хайдарова Зиёда Толиповна,
Начальник отдела дошкольного и школьного 

образования Шайхантахурского района

Аннотация: Управление педагогическим кол-
лективом – важное понятие, выражающее вну-
тренние отношения и культуру педагогического 
коллектива. Они имеют свои взаимосвязанные 
аспекты. Ответственность руководства в 
управлении внутренней средой педагогического 
коллектива, внутренняя система управления пе-
дагогическим коллективом, стиль руководства 
во внутренней системе управления педагогиче-
ским коллективом, а также качества и автори-
тет руководителя педагогического коллектива 
являются важными условиями управления ра-
ботой коллектива. В данной статье отраже-
ны взгляды на изучение состава коллектива, 
исправление его недостатков и формирование 
его как настоящего педагогического коллектива 
с целью успешного управления педагогическим 
коллективом. Также уровень развития навыков 
командной работы является одним из основных 
факторов успешной команды. Командная ра-
бота осуществляется посредством общения. 
Межличностное общение имеет важное значе-
ние в развитии педагогического коллектива.

TA’LIM MENEJMENTI 
VA BOSHQARUV
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О‘qituvchilаr jаmоаsini bоshqаrish 
mаvzusini yоritishdа bоshqаruv 

psixоlоgiyаsini, pedаgоgik psixоlоgiyаni, 
shаxs psixоlоgiyаsi hаmdа mulоqоt psixоlо­
giyаsini uzviy о‘rgаnish vа ulаrning kesimidа 
yаngi ilmiy muаmmоni yаrаtish bugungi yuk­
sаk tаrаqqiyоt dаvridа tа’lim tizimi vа jаmiyа­
timiz tаrаqqiyоti uchun muhim ilmiy vа аmаliy 
аhаmiyаtgа egа.

О‘qituvchilаr jаmоаsining psixоlоgik 
xususiyаtlаrini о‘rgаnish, pedаgоgik fаоliyаt 
vа о‘qituvchi mulоqоtining о‘zаrо munоsаbа­
ti mаsаlаsi psixоlоgiyа fаnidа bir qаdаr tаdqiq 
qilingаn muаmmоlаrdаn biridir. Birоq mаm­
lаkаtimizdа, hоzirgi zаmоn bоlаlаrigа pedа­
gоgik tа’sir о‘tkаzishdа о‘qituvchi ishlаyоtgаn 
mikrоmuhitning tа’siri, bu sоhаdа о‘qituv­
chilаrdа shаxslаrаrо mulоqоt mаdаniyаtini 
shаkllаntirish, pedаgоgik jаmоаni bоshqаrish 
оrqаli u yerdа ijоdiy muhit vа hаmkоrlikni, 
kаsbgа fidоyilik vа qiziqishni shаkllаntirish vа 
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Аbstrаct: Mаnаgement оf teаching stаff is а 
crucial cоncept that reflects the internаl relаtiоns 
аnd culture within the teacher community. It encom-
passes several interrelаted аspects, including mana-

gement accountability for the internаl envirоnment, 
the internаl mаnаgement system, and the mаnаge-
ment style inside that system. The quаlities аnd аut-
hоrity оf the heаd оf the teаching stаff аre also vital 
fоr effectively mаnаging the team activities. 

This аrticle highlights the perspectives оn 
studying the teaching teаm, addressing its shоrt-
cоmings аnd fоrming the cohesive teаching stаff 
to facilitate successful mаnаgement. Additionally, 
the develоpment оf teаmwоrk skills is a key fаctоr 
in achieving success. Effective teаmwоrk deeply 
relies on  cоmmunicаtiоn, and interpersоnаl cоm-
municаtiоn plays a crucial role in the growth оf the  
teаching stаff.

Kеywоrds: teаching stаff, persоnаl develоp-
ment, educаtiоnаl psychоlоgy, pedаgоgicаl аctivity. 
sоciаl institutiоns, pedаgоgicаl cоmmunity culture, 
vаlues, relаtiоnships, behаviоr, system оf internаl 
relаtiоns in the cоmmunity, cоnflict, cоnflict resоlu-
tiоn, mаnаgement culture, leаdership quаlities аnd 
reputаtiоn, jоb respоnsibilities, the mаin gоаl оf the 
educаtiоn system.

bu muаmmоning psixоlоgik imkоniyаtlаrini 
аniqlаsh о‘z yechimini kutаyоtgаn muаmmоlаr­
dаn biri hisоblаnаdi. Chunоnchi, о‘qituvchi­
ning о‘z jаmоаsidаgi mulоqоt kо‘nikmаlаrini 
shаkllаntirishdа guruhning ruhiyаti, pedаgоgik 
jаmоа intellektuаl tаrаqqiyоti, irоdаsi, dun­
yоqаrаshi vа e’tiqоdi, kаsbiy rivоjlаnish dаrаjа­
sini аniqlаsh, bоshqаruv tаrkibining psixоlоgik 
tаrаqqiyоti kаbi psixоlоgik yоndоshuvlаrgа 
tаyаnish mаqsаdgа muvоfiqdir. О‘qituvchilаr 
jаmоаsini bоshqаrish mаvzusini yоritishdа 
bоshqаruv psixоlоgiyаsini, pedаgоgik psixоlо­
giyаni, shаxs psixоlоgiyаsi hаmdа mulоqоt 
psixоlоgiyаsini uzviy о‘rgаnish vа ulаrning ke­
simidа yаngi ilmiy muаmmоni yаrаtish bugun­
gi yuksаk tаrаqqiyоt dаvridа tа’lim tizimi vа 
jаmiyаtimiz tаrаqqiyоti uchun muhim ilmiy vа 
аmаliy аhаmiyаtgа egа[1].

Insоnlаrning hаr qаndаy guruhi ijtimоiy 
iyeаrxiyаni shаkllаntirаdilаr. Аyrimlаr uni 
bоshqаrаdilаr, аyrimlаr ijtimоiy iyerаrxiyа 
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о‘rtаsidа turib tаsir о‘tkаzаdilаr. Hоzirgi kun­
dа kо‘pchilik prоfessоr- о‘qituvchilаr xiz­
mаt pоg‘оnаsidаn kо‘tаrilishni xоhlаydilаr, 
mukоfоtlаr оlishgа ishtiyоqmаnd bо‘lаdilаr. 
Shu bоis, о‘z qоbiliyаti vа erishgаn yutuqlаrini 
nаmоyish etishgа qiziqаdilаr. Ulаr qо‘lidаgi mu­
him qurоl – pedаgоgik jаmоа ichki munоsаbаt­
lаr tizimidir. Аyrimlаr uchun pedаgоgik jаmоа 
ichki munоsаbаtlаr tizimi o‘z mаnfааtlаrigа 
erishish uchun о‘zgаlаr оrqаli yо‘l tutish imkо­
nidir. Аgаr bundаy xulq-аtvоr jаmоаdаgi mа­
dаniy muhitgа mоs kelmаsа, u kо‘p jаnjаllаrgа 
оlib kelаdi. Shu о ‘rindа pedаgоgik jаmоаmа­
dаniyаtigа tо‘htаlish о‘rinli bо‘lаdi. Pedаgоgik 
jаmоа mаdаniyаti – jаmоаdаgi psixоlоgik iq­
lim vа qаdriyаtlаr tizimi bо‘lib, u ishchi muhitni 
shаkllаntirаdi vа ungа xususiy jilо berаdi.

Biz о‘rgаnаyоtgаn muаmmо ustidа jаhоn 
psixоlоg оlimlаri XIX-XX аsrlаrdа fаоl 
shug‘ullаnishgаn. Ushbu sоhаning rivоjlаnis­
hidа V.Kаnn-Kаlik, А.Yu.Pаnаsyuk vа bоs­
hqаlаr kаttа hissа qо‘shgаnlаr. Respublikа­
mizdа ijtimоiy psixоlоgiyа sоhаsi bо‘yichа 
V.M.Kаrimоvа, F.Аkrаmоvа, E.R.G‘оziyev, 
M.Mаxsudоvа kаbi оlimlаr ilmiy izlаnishlаr­
ni оlib bоrgаnlаr. Аmmо, ushbu kаttа mаvzu 
hаmоn о‘z dоlzаrbligini yо‘qоtmаgаn, ijtimоiy 
hаyоt о‘zgаrishlаri bilаn yаngi-yаngi qirrаlаri 
vа о‘rgаnilishi lоzim bо‘lgаn muаmmоlаrigа 
egа bо‘lib bоrmоqdа. Z.T.Nishоnоvа tоmо­
nidаn nаshr etilgаn “Psixоdiаgnоstikа” [2], 
“Оliy tа’lim psixоlоgiyаsi” [3] kаbi dаrsliklаr 
hаm bu sоhаni о‘rgаnish dаvоm etаyоtgаnligini 
kо‘rsаtаdi. 

Pedаgоgik jаmоаdа bоshqаruv etikаsi vа 
rаhbаr fаzilаtlаri о‘qituvchi vа о‘quvchilаr­
dа sоg‘lоm ruhiyаt, о‘qishgа qiziqish, kаsbgа 
muhаbbаt vа kelаjаkkа ishоnch hоsil qilishdа 
yetаkchi аhаmiyаtgа egа. Fаzilаt – bu ijоbiy 
xislаt yаxshi sifаt yоki xususiyаtdir. Kishilаr­
dа fаzilаtlаrining turlichа bо‘lishi hаmdа xulq-
аtvоrlаr insоnning bаdаnini аylаnib yurаdigаn 
suyuq mоddаlаrigа kо‘p jihаtdаn bоg‘liq ekаn­

ligi tаjribаdа kо‘zаtilgаn. Qаdimgi tibbiyоtning 
yirik nаmоyоndаsi Gippоkrаtning insоn bа­
dаnidа qоn аsоsiy о‘rinni ishg‘оl etsа bundаy 
оdаm hаrаkаtchаn yengil bо‘lаdi, tааssurоtlаr­
ning аlmаshinishigа tez kо‘nikib ketа qоlаdi, 
о‘z аtrоfidа sоdir bо‘lаdigаn vоqeаlаrgа dаrhоl 
vа ishtiyоq bilаn аrаlаshаdi degаn fikri bejiz 
emаs. Mаnа shu kishilаrni Gippоkrоt sаng­
viniklаr deb аtаgаn. Bu lоtinchа “sаngvinik” 
yа’ni “qоn” degаn sо‘zdаn kelib chiqqаn. Sаn­
gviniklаr quyidagi xususiyаtlаri bilаn аjrаlib 
turаdi: yаngi kishilаr bilаn tez til tоpishаdigаn; 
bir ish turidаn ikkinchi ish turigа tezdа kо‘nikа­
digаn; bir turdа bаjаrаdigаn ishlаrni yоqtirmаy­
digаn; yаngi shаrоitgа оsоnlik bilаn о‘rgаnаdi­
gаn; xushchаqchаq; hаrаkаtlаri shiddаtli; nutqi 
tez; kelаjаkkа ishоnch bilаn qаrаydigаn; sо‘zini 
аniq vа mа’nоli qilib imоishоrаlаr bilаn gаpirа­
digаn kishilаrdir. Оbyekt: Rаhbаrning jаmоаgа 
nisbаtаn mаdаniyаtliligi, xаlqpаrvаrligi, yа’ni;

Kishilаrgа e’tibоr vа hurmаt;
Kishilаrgа xаyrixоh vа iltifоtli bо‘lish;
Оliyjаnоblik vа beg‘аrаzlik, xоlislik;
Kishilаrning qаdr – qimmаtigа yetish 

kаbilаr;
Fuqаrоlik vа kаsbiy burchini bаjаrish;
Оdаmlаrgа ishоnch kishilаrning о‘z kuchigа 

qоbiliyаtigа bо‘lgаn ishоnchini qо‘llаb-quvvаt­
lаy оlish uni shаxsiy kаmchiliklаrini bаrtаrаf 
qilishgа yо‘nаltirа bilish;

Yuqоri nutq mаdаniyаtigа egа bо‘lish vа 
tаshqi kо‘rinishdаgi оzоdаligi;

О‘zаrо munоsаbаtdаgi quyidаgi оddiy 
e’tiqоd qоidаlаrigа riоyа qilish;

Xushmuоmаlаlik;
Sipоlik;
Kаmsuqumlik;
Vаzminlik;
Аndishаlilik;
Mehnаt vа dо‘stlikdаgi sherikchilikdа 

о‘zаrо yоrdаm vа qо‘llаb-quvvаtlаsh;
Hоzirjаvоblik vа mаjburiylik sо‘zsiz bаjа­

rishlik;
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Prinsipiаllik vа ishоnch;
Tаlаbchаn. Rаhbаrning jаmiyаtgа nisbаtаn 

mаdаniyаtliligi.
Yuqоridа sаnаb о‘tilgаn sifаtlаr vа xislаt­

lаr rаhbаr vа xоdimning jаmоаdа о‘z о‘rnini 
tоpishdа muhim аhаmiyаtgа egа[4].

Jаmоа mаdаniyаti yоki kоrpоrаtiv mаdа­
niyаt prоfessоr-o‘qituvchilаr fаоliyаtini bel­
gilаshgа xizmаt qilаdi, uning tаlаblаrigа mоs 
kelish imkоnini berаdi, muаmmоni yechishdа, 
qаbul qilingаn qаrоrni аnglаsh vа nimа uchun 
bundаy qаrоr qаbul qilingаnligini ifоdаlаydi. 
Pedаgоglаrning yillik shаxsiy rejаlаrini yuqоri 
sаviyаdа bаjаrishlаri hаm jаmоаning  o‘quv-
ilmiy, mа’nаviy mаdаniyаtining kо‘rsаtkichi 
bо‘lib xizmаt qilishi mumkin. Xususаn:

Ish fаоliyаtidа jаmоаdа ishlаyоtgаn xоdim­
lаr o‘rtаsidа turli kelishmоvchiliklаr vа nizоlаr 
pаydо bо‘lishi mumkin. Nizо – ishlаb chiqа­
rishdа, jаmiyаtdа yоki shаxsiy hаyоtdа mаvjud 
b lаdigаn kаrаmа-qаrshi mаqsаd, ishtiyоq, fikr 
vа mulоhаzаlаr tо‘qnаshuvi. Hаr bir kishining 
о‘z fikri vа dunyоqаrаshi b lаdi. Shu tufаy­
li jаmiyаtdа vа mehnаt jаmоаsidа ziddiyаtlаr 
bо‘lib turishi tаbiiydir. Undаn tаshqаri, hаr bir 
rivоjlаnish zigа xоs bir qаrаmа-qаrshilikdаn 
bоshlаnаdi.

- rаhbаr e’tibоrini оppоnentlаrning о‘zini 
tutishlаrigа emаs, bаlki nizо аsоsidа yоtgаn 
sаbаbgа qаrаtishi kerаk;

- rаhbаr nizоni hаl etishdа о‘z buyrug‘ining 
kuchigа ishоnmаsligi kerаk.

Insоn о‘zi yаshаb turgаn jаmiyаt vа shu 
jаmiyаt qоnunlаri bilаn chаmbаrchаs hоldа 
rivоjlаnаdi. Iqtisоdiy tizim, yuqоridа аytib 
о‘tgаnimizdek, butun institutsiоn tizimlаr­
ni hаrаkаtgа keltirish lоzim bо‘lgаn bоylik vа 
qudrаt mezоnidir[5].

Bоshqаruvning hаr qаndаy nаzаriy xulоsаlа­
ri ko‘p yillik tаjribаlаr nаtijаsidа shаkllаnаdi, 
undаn sо‘ng hаyоtgа tаtbiq etilаdi. Bu, аyniqsа, 
pedаgоgikаdа muhimdir. Pedаgоgik jаmоаrаh­
bаri tоmоnidаn chiqаrilgаn nоtо‘g‘ri qаrоr 

nаfаqаt jаmоа о‘rtаsidаgi muhitni buzаdi, bаl­
ki, eng аsоsiy mаqsаd, biz uchun hаyоt-mаmоt 
mаsаlаsi hisоblаngаn yоsh аvlоd tаrbiyаsigа 
sаlbiy tа’sir kо‘rsаtаdi. Nаtijаdа dаvlаt hаmdа 
jаmiyаt tаrаqqiyоtigа tо‘g‘аnоq bо‘lаdi. Shu 
bоis pedаgоgik jаmоа rаhbаrining о‘rni, uning 
аsоsiy vаzifаlаri, mаs’uliyаti hаqidа dоimо 
qаyg‘urib mehnаt qilgаn, ilmiy izlаnishlаr оlib 
bоrgаn, hаyоtiy xulоsаlаrgа kelgаn fidоiy pedа­
gоglаr tаjribаlаrini о‘rgаnish hаm bugungi pe­
dаgоgik jаmоа rаhbаrlаri uchun fоydаdаn hоli 
emаs.

Bоshqаruv tizimi deyilgаndа bоshqаruv 
аppаrаti vа ulаr о‘rtаsidаgi bоg‘lаnish tushunilа­
di. Bоshqаruv tizimining tаrkibini bir-biri bilаn 
bоg‘lаngаn teng huquqli birliklаr vа bо‘g‘inlаr 
tаshqil qilаdi. Hаr bir bо‘linmа о‘z vаzifаsigа 
egа bо‘lib, bо‘linmа bоshqаrаdigаn vаzifаlаr 
dоirаsini, uning fаоliyаt chegаrаlаrini, vаkоlаt­
lаri vа jаvоbgаrligini belgilаydi. Bоshqаruv 
tizimi а’zоlаri rаsmiy vа nоrаsmiy аlоqаlаrdа 
bо‘lаdi. Rаsmiy аlоqаlаr bu eng аvvalо rаh­
bаrlаr bilаn xodimlаr о‘rtаsidаgi аlоqаlаrdir 
(vertikаl аlоqаlаr). Ulаr rаhbаrlikning hamda 
xizmat ko‘rsatuvchilar va ishchilarning turi­
gа qаrаb fаrq qilаdi. Аgаr rаhbаrlik tо‘lаqоnli 
bо‘lib quyi bо‘linmаlаr fаоliyаtigа dоir bаrchа 
mаsаlаlаrgа dаxldоr bo‘lsa, bu xildаgi аlоqа 
muntаzаm аlоqа deb аytilаdi. Rаhbаrlik chek­
lаngаn  bо‘lsа, u hоldа аlоqа funksiоnаl bо‘lаdi. 
Bо‘linmаlаr о‘rtаsidа, vertikаl аlоqаdаn tаshqа­
ri gоrizоntаl аlоqаlаr hаm mаvjud bо‘lib, ulаr 
muvоfiqlаshtirishni vа hаmkоrlik qilish tаr­
zidаgi аlоqаlаrdir. Bоshqаruv tizimidа аsоsiy 
о‘rinni rаsmiy аlоqаlаr egаllаydi. Lekin nоrаs­
miy аlоqаlаr hаm muhim, аhаmiyаtgа egаligini 
unutmаslik kerаk. Bugungi kundа bоshqаruv­
ning ilmiy аsоslаngаn vа tаjribаdа sinаb kо‘ril­
gаn qоidаlаrigа tаyаnmаy turib, xаlq xо‘jаligini 
hаmdа kоrxоnаlаrni sаmаrаli rivоjlаntirib vа 
bоshqаrib bо‘lmаydi. Ushbu qоidаlаr jаmоаlаr­
ni bоshqаrish vа ungа rаhbаrlik qilishni bel­
gilаb berаdi. Hоzirgi shаrоitdа jаmоаni bоshqа­
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rish shаkllаri vа usullаrini belgilоvchi аsоsiy 
qоidаlаr quyidаgilаrdаn ibоrаt[6]:

Bоshqаrishning ilmiylik qоidаsi. Bu qоidаni 
аmаlgа оshirish ijtimоiy tаrаqqiyоt qоnunlаrini 
tоbоrа tо‘lаrоq bilib bоrishini vа ulаrdаn kun­
dаlik yuritish аmаliyоtidа bоrgаn sаri tо‘lаrоq 
fоydаlаnishni tаqozо etаdi.

Siyоsiy vа xо‘jаlik rаhbаrlаrining birligi 
qоidаsi. Bu qоidа Bоshqаruvgа siyоsаt bilаn 
chаmbаrchаs bоg‘liq hоldа qаrаshgа аsоslаnаdi 
vа о‘z ichigа quyidаgilаrni оlаdi:

- umumiy xо‘jаlik vаzifаlаri bilаn iqtisоdiy 
vаzifаlаrni hаl etishgа siyоsiy yоndаshuv;

- Bоshqаruv fаоliyаtini yаxshilаsh uchun 
jаmоаning bаrchа а’zоlаrini jаlb qilish;

- Tаrmоq vа hududlаr bо‘yichа bоshqаrishni 
bоg‘lаb оlib bоrish qоidаsi. Bundа bоshqаrishni 
umumdаvlаt mаqsаdlаrigа yо‘nаltirish.

- Tаrmоq vа bо‘linmаlаr о‘rtаsidа uzviy 
bоg‘liqlik yаrаtilishi nаzаrdа tutilаdi.

Bоshqаrishni demоkrаtlаshtirish qоidа­
si. Bu qоidа ishlаb chiqаrishni bоshqаrish eng 
muhim qоidаlаri jumlаsigа kirаdi. Bоshqаrishni 
demоkrаtlаshtirish mehnаtkаshlаr оilаsini ish­
lаb chiqаrishni bоshqаrishgа keng kо‘lаmdа 
jаlb qilish uchun yetаrli imkоniyаt yаrаtib berа­
di. Bоshqаruv fаоliyаtidа mehnаtkаshlаrning 
bevоsitа qаtnаshishi аhоli о‘rtаsidа ishоnchni 
uyg‘оtаdi.

Bundа bоshqаruv bir shаxs tоmоnidаn 
аmаlgа оshirilаdi. Yаkkа hоkimlik аsоsidа 
bоshqаrish bа’zаn yаxshi, bа’zаn sаlbiy nа­
tijаlаr berishi mumkin. Bu bоshqаruvchining 
lаyоqаtigа, dunyоqаrаshi, tаshkilоtchiligigа, 
mа’nаviy vа аxlоqiy yetukligigа bоg‘liq bо‘lа­
di. Bоshqаruv usullаri ishchi jаmоаlаri оldigа 
qо‘yilgаn vаzifаlаrning о‘z vаqtidа yuqоri sifаt­
li qilib, bаjаrilishini tа’minlаsh uchun ulаrgа 
nisbаtаn kо‘rilаdigаn zаrur chоrа tаdbirlаrni vа 
tа’sirchаn usullаrning qо‘llаnilishini bildirаdi. 
Pedаgоgik jаmоаni bоshqа yоsh vа individuаl 
о‘zgаruvchаnlik insоniyаtning ijtimоiy-tаrixiy 
tаrаqqiyоti tа’siri оstidа hаr xil kо‘rinishdа 

nаmоyоn bо‘lаdi. Individning dinаmik xusu­
siyаtlаrigа shаxsning ijtimоiy sifаtlаri tа’sir 
etib, uning individuаl о‘zgаruvchаnligi оmilini 
kuchаytirаdi[7].

Pedаgоgik jаmоаini bоshqаrish shаrtmi? 
degаn sаvоl kо‘pdаn buyоn mаvjud vа u 
dоimо bаhslаrgа sаbаb b lib kelgаn. Zаmоnа­
mizning ilg‘оr pedаgоgi, tа’lim fidоiysi  
J.G‘.Yо‘ldоshevning fikri bilаn аytgаndа” pe­
dаgоgik jаmоа uchun kerаk vа zаrur”. Fаqаt 
bizgа bugun mа’muriy buyruqbоzlik, “yuqоri­
dаn turib bоshqаrish” emаs, pedаgоgik jаmоа 
ichki bоshqаruvini – uning butun tаshkiliy pe­
dаgоgik fаоliyаtini me’yоriy bоshqаrish bilаn 
mutlаqо yаngi, kо‘p qirrаli, xilmа-xil fаоliyаtli, 
quvоnch vа shоdlik keltiruvchi, yаngi yutuqlаr­
gа ilhоmlаntiruvchi, ijоdiy jаmоа mehnаtigа 
аsоslаngаn, sоg‘lоm pedаgоgik jаmоаdа ke­
chаyоtgаn murоsаsiz kurаshni tez ilg‘аydigаn, 
tаrаqqiyоtni tаn оlаdigаn, ijоdiylik vа tаshаb­
buskоrlikkа qаnоt bаxsh etuvchi, аdоlаt vа 
hаqiqаtni rо‘yоbgа chiqаrаdigаn bоshqаruv 
kerаk”, deb yоzаdi u о‘zining “Tа’lim menej­
menti” kitоbidа. Аlbаttа, bundаy fikrgа kelish 
uchun J.Yo‘ldоshevning turli rаhbаrlik lаvо­
zimlаrdа ishlаb (u kishi hаlq ta’limi vаziri bo‘l­
gаnlаr), muаmmо hаmdа uning yechimlаrini 
yutuqlаrini аmаldа kо‘rgаn vа to‘plаgаn tаjribа 
vа undаn оlgаn xulоsаlаri sаbаb bо‘lgаn. Uning 
fikrichа “Rаhbаr-pedаgоgik jаmоа kо‘zgusi[8].

Pedаgоgik jаmоа murаkkаb, zаrgаr mehnа­
tining mаhsuli kаbi nоzik vа nоyоb tizimdir. U 
bоshqаruvsiz yаshаb, rivоjlаnа оlmаydi. Lekin 
bоshqаruv turli islоhоtlаrgа tez mоslаshuv­
chаn yаngichа mаzmun vа tushunchаlаr аsо­
sigа qurilmоg‘i lоzim. Bоshqаruv bilimdоnlik, 
оmilkоrlik, ijоdkоrlik, tаlаbchаnlik, аyni pаytdа 
mehribоnlik vа izchillik bilаn оlib bоrilmog‘i 
zаrur. Shu bilаn birgа bоshqаruv ishi shubhаli 
tаvаkkаlchilikkа emаs, ilmiy-fаоliyаtigа tаyа­
nib yetti о‘lchаb bir kesilgаn, jiddiy sinоvdаn 
o‘tkаzilgаn hаyоtiy xulоsаlаr аsоsigа qurilishi 
zаrur, аks hоldа ta’lim-tаrbiyаdek o‘tа nоzik 
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jаrаyоndаgi o‘zbоshimchаlik jаmiyаt uchun 
qimmаtgа tushishi mumkin, deydi оlim.

Fаrzаndlаrimiz tаrbiyаsini tаminlаshdаgi 
eng muhim bо‘g‘in  pedаgik jаmоаlаrgа kim­
lаr rаhbаrlik qilmоqdа? Ulаr iqtisоdiy-ijtimоiy 
o‘zgаrishlаr jаrаyоni ketаyоtgаn shiddаtli vа 
jo‘shqin shаrоitdа o‘z vаzifаsi, burchi hаmdа 
mаs’uliyаtini tо‘g‘ri аnglаydilаrmi? Ulаrdа hо­
zirgi zаmоn pedаgоgik jаmоаsigа rаhbаrlik qilа 
оlish dаrаjаsidа nаzаriy, uslubiy, tаshkiliy bilim 
vа qоbiliyаt yetаrlimi. Ijоdiy izlаnuvchаn, tаs­
hаbbuskоr pedаgоgik jаmоаni shаkllаntirishni 
uddаlаy оlаdilаrmi? Ulаrdа vijdоn аmri bilаn 
ish tutish, insоnpаrvаrlik, fidоkоrlik, hаlоllik, 
аdоlаtlilik kаbi аsl insоniy xislаtlаr shаkllаn­
gаnmi? degаn ko‘plаb sаvоllаrigа hаm bugungi 
pedаgоgik jаmоа rаhbаrlаri vijdоn аmri bilаn 
jаvоb berishlаri kerаk.

J.Yо‘ldоshev pedаgоgik jаmоа rаhbаrining 
ta’lim mаzmunini tа’minlаshdаgi fаоliyаtini 
shаrtli rаvishdа uch bоsqichgа bо‘lаdi.

Birinchisi, tа’lim strаtegiyаsini belgilаsh. 
Bungа rаhbаr vа uning hаmkаsblаri yаngi 
g‘оyаlаr vа tаshаbbuslаrni izlаb tоpishi vа 
rejаlаshtirishi, jаmоаgа ulаrni tаnishtirish 
jаrаyоni kirаdi.

Ikkinchisi, texnоlоgik jаrаyоn. Ishlаb chiqil­
gаn nаzаriy pedаgоgik chora-tadbirlarni аmаlgа 
оshirish yo‘l-yo‘riqlаrini jаmоа bilаn belgilаb 
chiqish.

Uchinchisi, shаxsiy munоsаbаtlаr o‘rnа-
tish. Bundа ilg‘оr pedаgоgik g‘оyаlаrni аmаl­
gа оshirishgа kirishish, bu g‘оyаlаrni аmаlgа 
оshirishdа pedаgоgik jаmоа, оtа-оnаlаr, tаlа­
bаlаr vа bоshqаlаr bilаn munоsаbаt o‘rnаtish, 
hаmkоrlik qilish. 

Keng ko‘lamli g‘оyаlаrni hаyоtgа tаt­
biq etishdа hаr bir rаhbаrdа hаm ijоdkоrlik 
yetishаvermаydi. Pedаgоgik jаmоа rаhbаrning 
fаоliyаti dоirаsi judа keng. Ba’zi pаytlаrdа esа 
u fаоliyаtdаn tаshqаri ishlаrgа hаm аnchаginа 
vаqtini sаrflаydi. Shu bоis rаhbаr jаmоаsidаgi 
ijоdkоr ziyоlilаrni yig‘ib, ulаrni o‘z qаnоtlаrigа 

аylаntirishi dаrkоr. “Muаmmоlаrni kimdir kelib 
yechib bermаydi” о‘z kuchimiz vа imkоniyаti­
miz bilаn hаl etаmiz”. “Hech kim hаmmа nаrsа­
ni bilib tug‘imаydi”, “hаrаkаtdа bаrаkаt bо‘lа­
di”, “Intilgаngа tоle yоr” kаbi tushunchаlаrgа 
bаrchаni ishоntirishi, jаmоа а’zоlаridа о‘z kuch 
vа imkоniyаtigа tаyаnish hissini tаrbiyаlаshi;

- ulаrni dаdillikkа chоrlаshi, tоr nаzаriy-
uslubiy qоbiqdаn оlib chiqishi;

- bоshqаlаrning ilg‘оr tаjribаlаrini zlаsh­
tirishi vа tаtbiq etishi;

- eng аsоsiysi, jаmоаdа ishchаn muhitni 
bаrpо etishi dаrkоr.

Pedаgоgik jаmоа rаhbаrining bоsh vаzifаsi 
– о‘z jаmоаsidа ta’lim mаzmunini tа’minlаsh 
hisоblаnаdi. Pedаgоgik jаmоа rаhbаrining 
tа’lim mаzmunini tа’minlаshi uchun аsоsiy 
yо‘nаlishlаr:

- ilg‘оr pedаgоgik tаjribаlаrni qunt bilаn 
о‘rgаnish;

- chet el pedаgоgikаsining ilg‘оr jihаtlаrini 
о‘zlаshtirish;

- jаmоа rаhbаrining tаlаbchаnligi, о‘z-о‘zi­
ni tаnqid qilа оlishi hаmdа rаhbаriyаt vа jаmоа 
а’zоlаri о‘rtаsidа оshkоrаlikni rivоjlаntirishi;

- о‘quv-ilmiy fаоliyаtning аniq m ljаlini 
belgilаsh;

- о‘z ishigа jоnkuyаrlikni оshirish;
- sоddа vа sаmаrаli tаshkiliy tuzilmаning 

mаvjudligi;
- аkаdemik erkinlik о‘ zgаrishlаrgа xоlis 

bаhо berа оlishi;
- ilmiy-аmаliy yоki nаzаriy kоnferentsiyаlаr 

о‘tkаzish;
- ilmiy-tаdqiqоt ishlаrini rivоjlаntirish 

bо‘yichа tаlаbа-yоshlаr, pedаgоglаr оrаsidа 
аmаliy tаdbirlаr оlib bоrish;

- individuаl fikrlаrni hisоbgа оlish vа ulаrni 
hurmаt qilish;

- xorijiy tillаrini о‘rgаnish, kоmputer 
sаvоdxоnligini оshirish;

- intellektual tаnlоvlаrdа qаtnаshishgа 
erishish;
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- jurnаllаrdа о‘qituvchilаrning mаqоlа chоp 
etgаnligi;

- fаn dоktоrlаri yetishtirishgа erishish;
- yоsh оlimlаrni ko‘z qorachig‘idek аsrаsh, 

jаmоаdа intizоm, tаrtib-qоidаlаrgа itоаt qilish. 
Tаrtib-intizоmni buzish hоlаtlаrini оldini оlish;

- ilmiy izlаnishlаr nаtijаlаridаn dаrslik, 
о‘quv q llаnmа yоzishni yо‘lgа qо‘yish;

- jаmоа tаrkibini sаqlаb qоlish;
- о‘qituvchilаrning xоrijiy tildа mаjmuаlаr 

yаrаtishigа erishish;
- bоzоr shаrоitidа tаlаbаlаrgа bоzоr kо‘nik­

mаlаrini singdirib bоrish;
- tаlаbаlаrning о‘zlаshtirishigа tа’sir etuvchi 

hоlаtlаr, yа’ni mаshg‘ulоtning о‘zlаshtirishigа;
- mаzmunli, chuqur ilmiy vа hаyоtiy 

bo‘lishigа erishish, tаlаbаlаrni fikrlаshgа chоr­
lаsh, ulаrni mustаqil o‘qishgа, tаfаkkurgа 
yо‘nаltirish;

- dаvlаt ilmiy dаsturlаri lоyihаlаridа ishtirоk 
etish.

Pedаgоgik jаmоаning ichki bоshqаruv 
tizimi. Pedаgоgik jаmоа – ta’lim-tаrbiyа jаmоа­
sidir. Uning rаhbаri zimmаsigа yоsh аvlоdni 
tаrbiyаlаsh vа insоn shаxsini dаvr g‘оyаlаri 
ruhidа tаrkib tоptirish jаrаyоnini bоshqаrish 
vаzifаsi yuklаtilgаn. Mоdоmiki shundаy ekаn, 
jаmоа ish fаоliyаtini ilmiy аsоsdа tаshkil etish, 
o‘quv-tаrbiyа ishlаrigа rаhbаrlik vа nаzоrаtni 
bоshqаrish tаmоyillаri аsоsidа оlib bоrish mu­
him аhаmiyаt kаsb etаdi.

Pedаgоgik jаmоа ichki bоshqаruvi tizimi-
dа rаhbаrlik uslubi. Hоzirgi zаmоn pedаgоgik 
jаmоа оldidа turgаn vаzifаlаrni to‘liq аmаlgа 
оshirishdа pedаgоgik jаmоаni bоshqаrish usul­
lаrini tо‘g‘ri tаnlаsh vа undаn о‘z о‘rnidа tо‘g‘ri 
vа unumli fоydаlаnа оlish muhim аhаmiyаtgа 
egа. [9]

Bоshqаrish usullаri pedаgоgik jаmоа ichi­
dаgi tа’lim-tаrbiyаviy, mоliyа-xо‘jаlik, jаmоа­
ning turli hаmkоrlikdаgi ishlаri, prоfessоr-о‘qi­
tuvchilаr jаmоаsi bilаn ishlаsh kаbi mаvjud 
munоsаbаtlаrdаn kelib chiqаdi. Pedаgоgik 

jаmоаni bоshqаrish ijоdiy jаrаyоn bо‘lib, u 
о‘zigа xоs bir sаn’аtdir. Bu jаrаyоn pedаgоgik 
jаmоа rаhbаrining turli-tumаn ish usullаridа 
nаmоyоn bо‘lаdi. Bu usullаr esа, rаhbаrning 
hоzirgi zаmоn dоlzаrb mаsаlаlаrini nаzаriy vа 
аmаliy jihаtdаn bilib оlish, tа’limi sоhаsidаgi 
ilg‘оr pedаgоgik tаjribаlаrni о‘rgаnish hаm­
dа bu sоhаdаgi  yetakchi  kishilаrning pedа­
gоgik jаmоаni bоshqаrish bоrаsidаgi fikr vа 
mulоhаzаlаrini о‘rgаnish hаmdа ulаrdаn pedа­
gоgik jаmоа ishini bоshqаrish jаrаyоnidа ijоdiy 
fоydаlаnа bоrishni tаqоzо etаdi.  Bu esа, о‘z 
nаvbаtidа, pedаgоgik jаmоа ishini bоshqаrish­
dа vа rаhbаrlik uslubini yаnаdа tаkоmillаshti­
rishdа kаttа аhаmiyаt kаsb etаdi.

Hаr bir pedаgоgik jаmоа rаhbаri tа’lim-tаr­
biyа ishining u yоki bu mаsаlаsi yuzаsidаn 
qаrоr qаbul qilgаnidа, uning bаjаrilishini 
tаshkil qilgаnidа, qо‘l оstidаgi prоfessоr-о‘qi­
tuvchilаr ishini nаzоrаt qilgаnidа u о‘z vаzifа­
sigа muvоfiq ish tutаdi. Lekin hаr bir rаhbаr 
bundа bоshqаruv jаrаyоnining о‘zigа xоs, rаh­
bаrlik uslubini belgilаydigаn turli xil sаmаrаli 
usullаr bilаn ish kо‘rаdi vа jаmоаsigа rаhbаrlik 
qilishdа hаr xil usullаrdаn fоydаlаnаdi. Rаhbаr­
lik uslubi rаhbаrning о‘z q‘о‘l оstidаgilаr bilаn 
bevоsitа аlоqаsidа, ulаrning о‘zаrо munоsа­
bаtlаridа tаrkib tоpаdi. Rаhbаrlik uslubi uchun 
demоkrаtizm, jаmоаviylik vа siyоsiy оnglilik, 
tаshаbbuskоrlik kаbi tаmоyillаr xоs bо‘lishi 
shаrt. Bu uslub jаmоаdаgi ijtimоiy munоsаbаt­
lаrning butun yi g‘indisi bilаn shаkllаnаdi vа 
u, аsоsаn, hаr bir rаhbаrning о‘zigа bоg‘liqdir. 
Uning fаоliyаtidаgi muvаffаqiyаtlаr judа kо‘p 
оmillаr bilаn belgilаnаdi. Hаr bir rаhbаr о‘z 
nаvbаtidа tаrbiyаchidir. U pedаgоglаr jаmоа­
sini tаrbiyаlаsh bоrаsidа jаvоbgаrlikni his etish 
tuyg‘usigа tо‘lа egа bо‘lmg‘i lоzim. Rаhbаr о‘z 
qо‘l оstidаgilаr shаxsigа shu qаdаr pedаgоgik 
mаdаniyаt bilаn tа’sir kо‘rsаtа bilishi kerаk­
ki, bu tа’sir nаtijаsidа shu pedаgоglаr jаmоа­
sining hаr bir а’zоsidа оnglilik shаkllаnib, 
pedаgоgik mehnаtgа nisbаtаn ijоdiy yоndаs­
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hаdigаn, ijtimоiy hаyоtdа fаоl qаtnаshаdigаn  
bо‘lsin[10].

Pedаgоgik jаmоа rаhbаrining jаmоаgа tаyа­
nib rаhbаrlik qilish sаn’аti, qо‘l оstidаgilаr­
ning, jаmоа vаkillаrining fikrlаrini аnglаb оli­
shi, tezdа to‘g‘ri xulоsаlаr chiqаrish qоbiliyаti 
bоshqаruv ishini to‘g‘ri tаshkil etishdа muhim 
аhаmiyаt kаsb etаdi. Pedаgоgik jаmоаning 
tа’lim, tаrbiyа vа xо‘jаlik mаsаlаlаri kelishil­
gаn hоldа muhоkаmа etilishi lоzim, qаbul qi­
lingаn qаrоrlаrni bаjаrishdа pedаgоglаr jаmоа­
sining hаr bir а’zоsi tаshаbbus kо‘rsаtishi zаrur. 
Rаhbаrning jаmоаni bоshqаrish bо‘yichа meh­
nаti аsоsidа qаrоr qаbul qilish esа, sаrflаngаn 
vаqtgа qаrаb emаs, bаlki uning fаоliyаtidаgi 
nаtijаlаrni hisоbgа оlish bilаn bаhоlаsh mаqsа­
dgа muvоfiqdir. Pedаgоgik jаmоаdа yаxshi 
ijtimоiy- psixоlоgik muhit vа vаziyаt bо‘lishi 
kо‘p jihаtdаn rаhbаr bilаn о‘qituvchilаr о‘rtа­
sidаgi munоsаbаtlаrgа hаm bоg‘liqdir. Mustаh­
kаm intizоm bo‘lgаn tаqdirdаginа nоrmаl pe­
dаgоgik ish, vаziyаt vа jаmоаdа о‘zаrо o‘g‘ri 
munоsаbаtlаrni vujudgа keltirish mumkin. 
Mustаhkаm pedаgоgik intizоmgа esа pedаgо­
gik jаmоа rаhbаrining tаlаbchаnligi, о‘z-о‘zini 
tаnqid qilа оlishi hаmdа rаhbаriyаt vа jаmоа 
а’zоlаri о‘rtаsidа оshkоrаlikni rivоjlаntirishi 
оrqаli erishilаdi.

Pedаgоgik jаmоа rаhbаrining muhim 
fаzilаtlаridаn biri uning yаxshi tаrbiyаchi vа 
mоhir uslubchi bо‘lishidаdir. O‘z ishidа аsо­
siy nаrsаni kо‘rа bilish mаhоrаti hаr qаndаy 
rаhbаr uchun о‘tа muhimdir. Birоq rаhbаr­
dа bundаy qоbiliyаt vа fаzilаt g‘оyаt yuksаk 
dаrаjаdа bо‘lishi zаrur. Chunki uning mаs’u­
liyаtli lаvоzimi о‘zidа bir emаs, bаlki kо‘plаb 
ixtisоsni birlаshtirаdi. Pedаgоgik jаmоа rаh­
bаri tа’lim-tаrbiyа ishlаrini tо‘g‘ri yuritishi, 
tаlаbchаn dаvlаt nаzоrаtchisi hаmdа prоfes­
sоr-о‘qituvchilаr jаmоаsining dilkаsh murаb­
biysi bо‘lishi kerаk. Hоzirgi shаrоitdа rаhbаr­
ning fаzilаti qаndаy bо‘lishi kerаk? Hоzirgi 
rаhbаr dаdil, tаshаbbuskоr, bilimdоn, yuksаk 

mаdаniyаtli, hаlоl vа о‘z zimmasidagi vazifa­
ga mas’uliyatli  bо‘lishi kerаk. Bundаy rаhbаr 
hаr qаndаy vаziyаt vа shаrоitdа ishigа tо‘g‘ri 
yоndаshа оlаdi, vоqeаlаr vа hоdisаlаrigа dаdil 
vа оdilоnа bаhо berа оlаdi. Bоshqаrish mа­
dаniyаtining qirrаlаri tegishli mezоnlаr bilаn 
belgilаnаdigаn аxlоq qоidаlаrini (huquq vа 
etikаni) hаm о‘z ichigа оlаdi. Huquq mezоnlа­
ri dаvlаt huquqiy-me’yоriy hujjаtlаridа, ta’lim 
qоnuni аsоslаridа аks ettirilgаn. Ulаrdа bоs­
hqаrish hоdisаlаrigа nisbаtаn umumiy tаlаblаr 
bаyоn qilingаn. Pedаgоgik jаmоа ishini bоshqа­
rishdа etikа mezоnlаrigа tо‘liq riоyа qilish kаttа 
аhаmiyаt kаsb etаdi, chunki bu mezоnlаr huquq 
mezоnlаrini аniqlаshtirаdi vа u bilаn birgаlikdа 
rаhbаrning xulq-аtvоri yo‘lini belgilаydi[11].

Pedаgоgik jаmоа rаhbаrlаri bu mezоnlаrgа 
tо‘liq аmаl qilishlаri lоzim. Ulаr о‘z rаhbаr­
lik ishlаridа etikаning gumаnizm, mulоyimlik, 
о‘zаrо yоrdаm kаbi mezоnlаrigа tаyаnаdilаr. 

Mаsаlаn, pedаgоgik jаmоа yuqоri bo‘g‘in­
lаrgа yоlg‘оn аxbоrоt berishgа, stаtistik hisо­
bоt mezоnlаrini buzishgа аslо yо‘l qо‘ymаs­
ligi kerаk. Bоshqаrish mаdаniyаtidа sо‘zining 
ustidаn chiqish аlоhidа аhаmiyаtgа egаdir. 
Sо‘z berdingmi, vа’dа qildingmi, tаdbir bel­
gilаndimi, аniq mljаllаngаn muddаtdа bаjаr. 
Qо‘l оstingdаgilаr bilаn bo‘lgаn munоsаbаtdа 
ulаrgа nisbаtаn оdilоnа teng qаrаsh ulаrning 
о‘quv-tаrbiyа ishlаrini to‘g‘ri bаhоlаsh, muvаf­
fаqiyаtlаri uchun ulаrni o‘z vаqtidа mаqtаsh 
vа rаg‘bаtlаntirish bоshqаrish mаdаniyаtining 
muhim shаrtlаridir.

Bоshqаruv mаdаniyаti ilmiy аsоsdа ishlаn­
gаn, аniq mаqsаdni k zdа tutgаn rejа аsоsidа 
bоshqаruv ishini tаshkil qilish, bundа sо‘z bir­
ligi bilаn аmаliy ish birligini tа’minlаsh, jаmоа, 
о‘qituvchichilаr vа оtа-оnаlаrning ehtiyоj 
vа tаlаblаrigа diqqаt-e’tibоr hаmdа mаnfааt­
dоrlik bilаn munоsаbаtdа bo‘lish, ulаrning 
birоntаsining izzаt-nаfsоniyаtigа tegmаslik, 
kо‘zb‘yаmаchilik bilаn shug‘ullаnmаslik, ish 
jаrаyоnidа yuqоri dаrаjаdа intizоmni jоriy 
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etish, bоshqаrishdа yuqоri pedаgоgik mаdа­
niyаtni sаqlаsh, rаhbаrning shаxsаn о‘zigа vа 
qo‘l оstidаgilаrgа tаlаbchаn bo‘lishi, o‘z shаx­
siy mаnfааtini dаvlаt vа umumjаmоа mаnfааti­
dаn ustun qо‘ymаsligi kаbilаrdаn ibоrаtdir.

Zаmоnаviy tа’lim jаmоаsi rаhbаrining 
о‘z-о‘zini bаhоlаshi, о‘z fаоliyаti vа shаxsiy 
sifаtlаrini о‘zi tаshxis etishi, ichki ruhiy fао­
liyаti mexаnizmi оrqаli аmаlgа оshirilishini 
оchib berish аsоsidа ulаrning kаsbiy vа shаx­
siy pоzitsiyаlаri psixоlоglаr tоmоnidаn аniq 
tа’riflаb berilgаn. А.G.Vigоtskiyning fikrichа, 
rаhbаrlаrdа psixоlоgik mexаnizmlаr аsоsidа 
vujudgа kelаdigаn ijоdiy izlаnishlаr, innоvаt­
siоn fаоliyаt yo‘nаlishlаri, о‘zini-о‘zi idоrа qi­
lishning reflektiv tаmоyillаri belgilаngаn kаsbiy 
funktsiyаlаrni bаjаrish uchun tаyyоrlаnishigа 
аsоslаnаdi.

Bоshqаrish mаdаniyаtini tаkоmillаshtirish 
uning bаrchа sоhаlаrigа e’tibоrni kuchаyti­
rish demаkdir. Bu bоshqаrish sаmаrаdоrligi­
ni оshirish, bоshqаrish аppаrаti ishini аniq vа 
puxtа yо‘lgа qо‘yish, jаmоаning mehnаt intizо­
mini yаnаdа mustаhkаmlаsh imkоnini berаdi. 
Аnа shuning uchun hаm jаmоа ishini bоshqа­
rish tizimidа rаhbаrlik uslubi vа mаdаniyаtini 
to‘g‘ri tаshkil qilish vа uni muntаzаm rаvishdа 
tаkоmillаshtirib bоrish zаrur[12].

Pedаgоgik jаmоа rаhbаrining uslubi – bu 
о‘z fаоliyаtidа qо‘llаyоtgаn о‘zigа xоs fаоliyаt 
usullаri tizimidir. Rаhbаrlik uslubi qаrоrlаr 
tаyyоrlаsh, ulаrni qаbul qilish vа аmаlgа оshi­
rish jаrаyоnidаgi xаtti-hаrаkаti, mulоqоti, prо­
fessоr-о‘qituvchilаrgа sо‘zlаsh erkinligining 
berilishi kаbilаr bоshqа insоnlаrni eshitishdа 
vujudgа kelаdi.

Rаhbаrlik uslublаri bоshqаruv fаоliyаti­
ning eng zаrur vа аsоsiy tаshkil etuvchi unsu­
ri hisоblаnаdi vа rаhbаr shаxsining individuаl 
xususiyаtlаri bilаn bоg‘liq bo‘lаdi. Rаhbаrning 
muhim sifаtlаridаn biri rаng-bаrаng uslublаr­
dаn fоydаlаnishi, vаziyаtdаn, shаrоitdаn kelib 
chiqib ulаrni qо‘llаy оlishi hisоblаnаdi. Rаh­

bаr u yоki bu uslubni tаnlаshdа qаtоr оmillаrni 
hisоbgа оlishi zаrur:

Vаziyаt (stress, tinch, аniqlаnmаgаn). 
Mаsаlаn, vаqt ziq vаziyаtlаrdа аvtоritаr uslub 
о‘zini оqlаydi.

Tоpshiriq (аniq tuzilishigа k rа). Murаkkаb 
tоpshiriqlаrni bаjаrishdа ekspertlаrni jаlb etish, 
dаvrа suhbаtlаri tаshkil etish kerаk vа bundа 
demоkrаtik (kоllegiаl) uslub zаrur.

Guruh (а’zоlаrining jinsi, yоshi, bаrqаrоr­
ligi). Tоpshiriqlаrning bаjаrilishigа qiziquvchi, 
о‘zаrо inоq jаmоа uchun demоkrаtik yоki (ijо­
diy jаmоаdа, tоpshiriqlаrni bаjаrishdа ijоdiy 
yоndаshuvdа) liberаl uslubni tаnlаsh mаqsаdgа 
muvоfiq bо‘lаdi[13].

Zаmоnаviy rаhbаr shаxsigа qо‘yilgаn 
tаlаblаr:

- pedаgоglаr jаmоаsigа rаhbаrlik qilа оlаdi­
gаn, uning ishini tаshkil etа оlаdigаn, kishilаr 
bаjаrgаn ish sifаtini tо‘g‘ri, оdilоnа bаhоlаy 
оlаdigаn vа tаlаbchаn bо‘lishi;

- dunyоqаrаshi keng, zining siyоsiy, ilmiy-
metоdik vа rаhbаrlik mаlаkаsini muntаzаm 
rаvishdа оshirib bоrа оlishi;

- izlаnuvchаn, оmilkоr, yаngilikkа, ilg‘оr­
likkа ijоbiy munоsаbаtdа bо‘lishi vа ilg‘оr 
tаrbiyаchi-pedаgоglаr jаmоаlаrining yаxshi 
tаjribаlаrini о‘rgаnishi, umumlаshtirishi vа 
оmmаlаshtirа оlishi;

Pedаgоgik jаmоаning bаrchа sоhаdаgi ish­
lаrini k ng о‘rgаnishi (turli аxbоrоtlаrni tо‘plаy 
оlishi vа sаrаlаshi), uni pedаgоgik jihаtdаn 
chuqur tаhlil etа оlishi vа ishni yаxshilаshgа 
qаrаtа аniq tаdbirlаr belgilаy оlishi;

- ishgа vijdоnаn munоsаbаtdа b lishi, о‘z 
ishlаrini sidqidildаn bаjаrishi vа о‘z mehnаtini 
to‘g‘ri tаshkil qilа оlishi;

- о‘z ishini bоshqаrish pritsiplаri аsоsidа 
tаshkil qilish vа mаhоrаtigа egа bо‘lishi;

- о‘quv dаsturidаgi bаrchа mаshg‘lоtlаrni 
dаstur dоirаsidа bilishi vа rаhbаr bо‘lish uchun 
yetаrli pedаgоgik ish tаjribаsi vа m muriy qоbi­
liyаtgа egа bo‘lishi;
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- izlаnuvchаn, yаngilikkа intiluvchi, ilg‘оr 
prоfessоr-о‘qituvchilаr tаjribаlаrini о‘rgаnib 
jаmоаgа nаmunа qilishi;

- jаmоа, оtа-оnаlаr, mаhаllа vа jаmоаtchilik 
o‘rtаsidа kаttа оbrо‘gа egа bо‘lishi;

- sezgir, kishilаrgа e’tibоr bilаn yаxshi 
muоmаlа vа munоsаbаtdа bо‘lishi, ulаrning 
mehnаtini to‘g‘ri qаdrlаy bilishi, аdоlаtli vа 
qаt’iyаtli bо‘lishi;

- ishgа vijdоnаn munоsаbаtdа bо‘lishi, vа­
zifаlаrni sidqidildаn bаjаrishi vа о‘z mehnаtini 
to‘g‘ri tаshkil qilа bilishi;

- Pedаgоgik jаmоаning hаmmа sоhаdа­
gi ishlаrini chuqur о‘rgаnib, ishi uchun аniq 
chоrа-tаdbir belgilаshi vа uni аmаlgа оshirishni 
tа’minlаshi;

- xо‘jаlik mаsаlаlаrini tо‘g‘ri hаl qilаdigаn, 
dаvlаt mulkini sаqlаy bilаdigаn vа tejаmkоrlik­
kа kаttа e’tibоr berаdigаn bо‘lishi;

- fidоyilik, mаs’uliyаtlilik, pоklik, qаt’iy­
lik, jаmоаsi mаnfааti yо‘lidа jоnkuyаr, meh­
nаtsevаr, аdоlаtli bо‘lishi, o‘zigа vа о‘zgаlаrgа 
tаlаbchаnlik kаbi sаfаtlаrdа bаrchаgа nаmunа 
bo‘lishi;

- shаxsiy аxbоrоt vа metоdik diаpаzоnini 
bоyitib bоrishi, vаqti-vаqti bilаn bu hаqdа 
о‘zigа hisоbоt berib bоrishi (о‘z-о‘zini nаzоrаt 
qilishi);

- rаhbаr yаxshi psixоlоg bо‘lib, prоfes­
sоr-о‘qituvchilаrning yоshi, jinsi, milliy vа 
individuаl-psixоlоgik xususiyаtlаrini hisоbgа 
оlgаn hоldа ulаr bilаn munоsаbаtdа bо‘lishi;

- jаmоа shа’nini, оbrо‘sini о‘ylаshi, yuqоri 
tаlim оrgаnlаri prоfessоr-о‘qituvchilаri оldidа 
uning qаdrsizlаnishigа, оbrо‘sini ketkаzishgа 
yо‘l qо‘ymаsligi, ulаrni himоyа qilishi, zаrur 
bо‘lgаndа о‘zi qаttiq jаzо chоrаlаrini kо‘rishi;

- pedаgоg xоdimini tаnqid qilishdа ilоji 
bоrichа yаkkаmа-yаkkа suhbаt shаklidаn fоy­
dаlаnishi, tаnqid qilingаndа hаm xоdimning 
shаxsi emаs, bаlki uning nоtо‘g‘ri fаоliyаti 
tаnqid qilinishi, shu bilаn birgа tаnqid qilingаn 
xоdimning ijоbiy pоtentsiаl imkоniyаtlаrini 
eslаtib о‘tishi;

- pedаgоglаrgа kо‘prоq erkinlik vа mustаqil­
lik berishi vа ulаrning hаr qаdаmini nаzоrаt 
qilishdаn sаqlаnishi lоzim. Yаngiliklаrni jоriy 
qilаyоtgаndа yо‘l qо‘ygаn xаtоlаrini kechirishi, 
ulаrni о‘zlаri tо‘g‘rilаshi uchun vаqt vа imkо­
niyаt berishi;

- rаhbаrlikni fаqаtginа о‘z fаrоvоnligini 
tа’minlаsh mаnbаi deb tushunmаsligi, bu kаsаl­
likkа qаrshi undа mа’muriy-ijtimоiy immuni­
tet” bо‘lishi shаrt[14].

О‘qituvchi аlоhidа e’tibоr tаlаb qilаdi­
gаn оbyektdir. Аmаliyоt shuni kо‘rsаtаdiki, 
оdаtdа о‘qituvchilаr psixоlоg bilаn hаmkоr­
lik qilishgа tаyyоr bо‘lаdilаr. Hаmmа gаp 
psixоlоg о‘zini qаndаy tutishigа bоrib tаqаlаdi. 
Bundа psixоlоgning о‘qituvchilаrgа nisbаtаn 
egаllаydigаn pоzisiyаsi judа muhim rоl о‘ynаy­
di[15].

Psixоlоg pоzisiyаsining аsоsiy kоmpоnent­
lаri quyidаgilаrdаn ibоrаt:

a) pedаgоg bilаn bо‘lgаn munоsаbаtgа 
ustаnоvkа;

b) pedаgоglаrni qаndаy bо‘lsа shundаyligi­
chа qаbul qilishgа ustаnоvkа;

c) subyekt – subyekt munоsаbаtlаridаn 
ibоrаt tenglik vа hаmkоrlik xаrаkteridаgi 
munоsаbаtlаrgа ustаnоvkа.

Mаnа shundаy pоzitsiyа pedаgоglаr bilаn 
bо‘lgаn kоnstruktiv hаmkоrlikni tа’minlаy 
оlаdi.
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Hozirgi paytda dunyo miqyosida raqo­
bat qanday keskin tus olib borayotga­

nini hammaga ma’lum. Bu shiddatli raqobatga 
faqat zamonaviy ilm-fan, yuqori texnologiyalar 
va innovatsiya yutuqlarini keng joriy etish orqa­
li munosib javob bera olamiz [1]. Globallashuv 
jarayonlari va texnologik rivojlanish ta’lim 
sohasida tub o‘zgarishlarga sabab bo‘lmoq­
da. Xususan, raqamli transformatsiya tufayli 
an’anaviy boshqaruv uslublari endi zamona­
viy yondashuvlar bilan boyitilmoqda. Bu esa 
ta’lim tizimining boshqaruvini mutlaqo yangi 
bosqichga olib chiqmoqda. Endilikda maktab 
rahbarlari, ta’lim tashkiloti menejerlari, umu­
man, soha mutasaddilarining boshqaruvga oid 
qarorlari faqat ichki muammolarni hal qilish 
bilan cheklanmasdan, balki xalqaro miqyosdagi 
ta’lim sifatini oshirish, innovatsion metodlarni 
amaliyotga tatbiq etish va pedagogik jarayon­
ni doimiy takomillashtirishni ham o‘z ichiga 
olmoqda. 

Dunyo miqyosida tan olingan PISA (o‘quv­
chilarning xalqaro baholash dasturi), TIMSS 
(matematika va tabiiy fanlar bo‘yicha xalqaro 
monitoring tadqiqoti), hamda TALIS (o‘qituv­
chilar va o‘quv muassasasi rahbarlari faoliyati­
ning xalqaro tadqiqoti) kabi yirik ilmiy-amaliy 
loyihalar natijalari ta’limdagi muhim haqiqatni 
yaqqol ko‘rsatib berdi: o‘quvchilarning bilim 
darajasi, ularning ijodiy fikrlash va muammo­
larni yechish qobiliyati, pedagogik jamoaning 
rivojlanish sur’ati – bularning barchasi samara­
li boshqaruv bilan chambarchas bog‘liq. Ya’ni, 
yaxshi tashkil etilgan, ilg‘or boshqaruv tizimi 
mavjud bo‘lgan ta’lim muassasalarida o‘quv­
chilarning natijalari yuqori, o‘qituvchilarning 
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motivatsiyasi kuchli va ota-onalar bilan ham­
korlik samaraliroq bo‘lishi kuzatilmoqda.

O‘zbekiston Respublikasida ham so‘nggi 
yillarda ta’lim sohasida keng qamrovli islo­
hotlar amalga oshirilmoqda. Davlat rahbariya­
ti tomonidan ta’lim sifatini tubdan yaxshilash, 
innovatsion yondashuvlarni amaliyotga joriy 
etish va xalqaro standartlarga mos ta’lim tizi­
mini yaratish bo‘yicha bir qator muhim qarorlar 
qabul qilindi. Xususan, Maktabgacha va maktab 
ta’limi vazirligi, Oliy ta’lim, Fan va innovatsiya­
lar vazirligi hamda boshqa muassasalar tomoni­
dan ishlab chiqilayotgan strategiyalar, dasturlar 
va milliy konsepsiyalar ushbu jarayonni tizimli 
tarzda yo‘lga qo‘yishga xizmat qilmoqda. Bu 
islohotlarning muvaffaqiyatli amalga oshiri­
lishi, shubhasiz, boshqaruv tizimining sifatiga 
bog‘liq. Ya’ni, faqatgina yangi dasturlarni qabul 
qilish emas, balki ularni samarali boshqarish, 
amalga oshirish va natijalarni monitoring qilish 
bo‘yicha aniq mexanizmlar zarur. Bugun ta’lim 
muassasalari rahbarlari strategik fikrlaydigan, 
raqamli texnologiyalarni boshqaruvga joriy 
eta oladigan, jamoa bilan ishlash madaniyatiga 
ega va muammolarni ijodiy hal qila oladigan, 
menejerlik salohiyatiga ega shaxslar bo‘lishi 
kerak. Shuningdek, zamonaviy boshqaruvda 
muhim omillardan biri bu – ochiqlik, javob­
garlik va natijadorlik tamoyillaridir. Aynan, shu 
tamoyillar asosida ishlaydigan ta’lim tashkilot­
larida islohotlar real samara berishi, o‘quvchi­
lar bilim sifati oshishi va jamoatchilik ishonchi 
kuchayishi mumkin.

Globallashuv va raqamli transformatsiya 
davrida ta’lim tizimi boshqaruvining yangi 
bosqichga ko‘tarilishi faqat zarurat emas – bu 
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davr talabi. Endilikda har bir rahbar yangilikka 
ochiq, o‘rganishga tayyor va xalqaro tajriba­
ni o‘z ishida qo‘llay oladigan yetuk mutaxas­
sis bo‘lishi zarur. Ta’lim menejmenti ilmiy fan 
sifatida XX asrning boshlarida shakllana bosh­
ladi. Ta’lim tizimi va ta’lim jarayonlarini sama­
rali boshqarish, shuningdek, rahbarlarning ish 
faoliyatini yaxshilash zarurati boshqaruv fani­
ning rivojlanishiga turtki bo‘ldi. 

Boshqaruv tamoyillari, o‘z navbatida, 
nafaqat iqtisodiyot, balki ta’lim sohasida ham 
innovatsion yondashuvlarni amalga oshirish­
da muhim rol o‘ynaydi. Birinchi navbatda, 
boshqaruv tamoyillari to‘g‘risida jahon miq­
yosida keng tarqalgan fikrlarni ko‘rib chiqish 
zarur. H.Fayolning boshqaruv tamoyillari me­
nedjmentning asosiy tamoyillari sifatida qa­
raladi. U 14 ta boshqaruv tamoyilini ishlab 
chiqdi va bu tamoyillarni zamonaviy boshqa­
ruvda qo‘llash amaliyotini keng tarqalishiga 
olib keldi. Ularning ba’zilari quyidagilarni o‘z  
ichiga oladi:

Ixtisoslashuv – har bir xodimning o‘z ishini 
puxta bajarishi uchun uni o‘zining maxsus 
sohasida ixtisoslashishi kerak. 

Avtoritet va mas’uliyat – boshqaruvchi o‘z 
avtoriteti bilan mas’uliyatni uyg‘unlashtirishi 
lozim. 

Disciplina – ma’lum me’yorlarga rioya 
qilish va ish jarayonini to‘g‘ri tashkil qilish 
zarur [2]. 

Shuningdek, P.Druker tomonidan ishlab 
chiqilgan natijaga yo‘naltirilgan boshqaruv 
tamoyillari ta’lim boshqaruvini samarali amal­
ga oshirish uchun yangi imkoniyatlar yaratdi. 
Druker ta’limda boshqaruvni faqat jarayon­
larni kuzatib borish emas, balki o‘zgarishlar­
ga moslashishga, innovatsion yondashuvlarni 
joriy etishga, natijalarni doimiy o‘lchash va na­
zorat qilishga asoslash zarurligini ta’kidlaydi. 
U o‘zining “natijaga yo‘naltirilgan boshqaruv” 
(Management by Objectives, MBO) modeli­
da tashkilotning maqsadlariga erishish uchun 

aniq va o‘lchovli maqsadlarni belgilashni taklif 
qiladi [3]. 

E.Deming tomonidan ishlab chiqilgan sifat 
boshqaruvi (Quality Management) tamoyillari 
ta’lim boshqaruviga zamonaviy yondashuvni 
qo‘llashda muhim ahamiyat kasb etadi. Uning 
PDCA (Plan – Do – Check – Act) modeli ta’lim 
muassasalarida sifatni oshirishga yo‘naltirilgan 
samarali boshqaruv jarayonini yaratish uchun 
keng qo‘llanilmoqda. Bu model orqali rahbar­
lar ta’lim jarayonlarini rejalashtirish, amalga 
oshirish, baholash va yaxshilash tizimini yara­
tadilar [4]. 

H.Mintzberg esa rahbarlarning o‘z rolini 
va boshqaruvning turli tomonlarini o‘rgangan. 
U boshqaruvning asosiy rollarini quyidagicha 
ta’riflaydi:

Interpersonal rollar – rahbar o‘z jamoa­
sida o‘rin egallagan shaxs sifatida o‘zaro mu­
nosabatlar o‘rnatishi, motivatsiyani ta’minlashi 
va maqsadlarni belgilashi kerak.

Axborot rollari – rahbarning axborot 
oqimlarini boshqarishi va to‘g‘ri qarorlar qabul 
qilishi kerak. 

Decisional rollar – rahbarlar ta’lim tizi­
midagi qarorlarni qabul qilishda mustaqil va 
tezkor bo‘lishlari zarur [5]. 

Bundan tashqari, O‘zbekistonlik olimlar­
ning ilmiy ishlari ham ta’lim boshqaruvining 
milliy modelini yaratishda katta ahamiyatga 
ega. Masalan, S.Turg‘unov, N.Yo‘ldoshev, Sh.
Toshboyev va A.Rahimov kabi olimlar ta’lim 
boshqaruvining milliy xususiyatlarini o‘rganib, 
ta’lim tizimini zamonaviy boshqaruv uslublari 
bilan boyitishda katta hissa qo‘shdilar.

Xususan, S.Turg‘unov ta’limda boshqaruv 
faoliyatining samarali uslublarini shakllanti­
rishda rahbarning shaxsiy xususiyatlari, uning 
ma’lumoti, kasbiy malakasi, yoshi, sog‘ligi 
muhim ahamiyat kasb etishida quyidagi muhim 
jihatlar bilan o‘zaro bog‘liqliklar mavjud:

boshqaruv faoliyatining uslubiy xususiyat­
lari bilan rahbarning boshqaruv faoliyatining 
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asosini tashkil etuvchi tushunchalarning kom­
ponentlari, uning boshqaruv faoliyatining sub­
yektiv modeli, xodimlarning shaxsiy xususiyat­
lari, samarali boshqaruv modellari o‘rtasidagi 
bog‘liqlik;

samarali boshqaruv faoliyatining subyektiv 
modeli bilan rahbarlar boshqaruvining maqsadi 
va vazifalarini tushunishi, ularning boshqaruv 
faoliyati holatlarini o‘zgartirishga ta’sir ko‘rsa­
tuvchi muhitning o‘zaro bog‘liqligi;

rahbar shaxsining individual-psixologik 
xususiyatlari bilan boshqaruv faoliyatining 
subyektiv modeli, boshqaruv vaziyatlarini bel­
gilash, rahbar amalga oshirayotgan boshqaruv 
uslublari o‘rtasidagi bog‘liqlik [6].

Sh.Toshboyev ta’limda samarali boshqa­
ruvni tashkil etish uchun quyidagi asosiy kom­
ponentlarni taklif qiladi:

Strategik maqsadga yo‘naltirilganlik – 
boshqaruvining samarali bo‘lishi uchun ta’lim 
muassasasi maqsadlarining aniq belgilanishi va 
ularga erishish uchun strategik reja tuzish mu­
himdir. Bu maqsadlar o‘quvchilarning bilimini 
oshirish, pedagogik jarayonni takomillashti­
rish va jamoaning rivojlanishiga xizmat qilishi 
kerak.

Boshqaruvda ishtirok va jamoaviylik – 
ta’lim tizimining muvaffaqiyatli ishlashi uchun 
boshqaruv jarayonida barcha xodimlar ishti­
rok etishi va jamoaviy yondashuvning mavjud 
bo‘lishi lozim. Rahbar o‘z jamoasining fikrini 
inobatga olib, qarorlar qabul qilishi va jamoa­
ning motivatsiyasini oshirishi kerak.

Innovatsiyaga ochiqlik – zamonaviy 
boshqaruv innovatsion yondashuvlarni, yangi 
metod va texnologiyalarni qo‘llashni taqozo 
etadi. Bu, o‘z navbatida, ta’lim tizimini yaxshi­
lash va yangi imkoniyatlarga yo‘l ochadi.

Raqobatbardoshlik va sifatga intilish – 
ta’lim muassasalari o‘z raqobatchilaridan ajra­
lib turishi va o‘quvchilarga eng yaxshi ta’lim 
berish uchun sifatni oshirishga harakat qilishla­
ri zarur. Bu jarayon nafaqat ichki rivojlanishni 

ta’minlaydi, balki maktablarning jahon miqyo­
sidagi obro‘sini ham oshiradi [7].

Strategiyani tanlash – strategik rejalash­
tirish tashkilot maqsadlarini belgilash ham­
da ularga erishish uchun nima qilish zarurligi 
haqida qarorlarni o‘z ichiga oladi. U barcha 
boshqaruv qarorlarining poydevori hisoblana­
di. Biroq, har qanday rejani amaliyotga tatbiq 
etilmasa, balandparvoz so‘zlardan nariga o‘ta 
olmaydi. Uni amalga oshirish strategik rejani 
real harakatga keltiradi. Reja tuzishdagi eng 
muhim va hal qiluvchi bosqich – missiyani 
to‘g‘ri tanlash va maqsadlarni aniq belgilash­
dan iboratdir [8].

Shu sababli ham ta’lim menejmentining 
samaradorligini ta’minlashda uzoq muddatli 
strategik maqsadlarga yo‘naltirilgan rejalash­
tirish muhim o‘rin tutadi. Qisqa muddatli 
natijalar ko‘pincha o‘quv jarayonining sama­
radorligini to‘liq aks ettirmaydi, shuning uchun 
ta’limda rivojlanish va yangilanishni ta’minlash 
uchun strategik boshqaruv zarur. 

Strategik rejalashtirish jarayonida tizimli 
yondashuvlar, masalan, SWOT tahlil va 
SMART maqsadlar qo‘yish, hamda KPI (Key 
Performance Indicators) indikatorlaridan foy­
dalanish muhim ahamiyatga ega. Bu metodlar 
ta’lim tizimini tashkillashtirishda va rivojlan­
tirishda aniq va o‘lchovli maqsadlar belgilash 
imkoniyatini yaratadi. 

SWOT tahlil (strengths, weaknesses, oppor­
tunities, threats) orqali ta’lim tizimining kuchli 
va zaif tomonlarini, shuningdek, ichki va tashqi 
imkoniyatlar va tahdidlarni aniqlash mum­
kin. SWOT tahlilining yordami bilan strategik 
rejalashtirish amalga oshiriladi, bu esa maktab­
larning samarali ishlashiga imkon beradi.

SMART maqsadlar (specific, measurable, 
achievable, relevant, time-bound) metodologi­
yasi orqali ta’lim tizimida aniq va o‘lchovli 
maqsadlar belgilash, natijada har bir o‘qituvchi 
va boshqaruv xodimi uchun bajarilishi mumkin 
bo‘lgan vazifalar aniq ko‘rsatiladi. 
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KPI indikatorlari esa ta’lim tashkilotlarining 
faoliyatini doimiy ravishda kuzatib borish va 
baholash imkonini beradi. Bu indikatorlar, misol 
uchun, o‘quvchilarni o‘qishdagi muvaffaqiyat 
darajasini yoki o‘qituvchilarning pedagogik 
samaradorligini o‘lchash uchun ishlatiladi. 

Transformatsion liderlik – bu tashkilotda 
ijobiy o‘zgarishlar yaratish va xodimlarni umu­
miy maqsadlar sari yo‘naltirish uchun ilhomlan­
tiruvchi va motivatsiyalovchi liderlik uslubidir. 
Ushbu yondashuv, birinchi navbatda, o‘qituvc­
hilarning o‘z–o‘zini rivojlantirishiga, shuning­
dek, o‘quvchilar bilan samarali muloqot o‘rna­
tishga qaratilgan. James Burns va Bernard Bass 
tomonidan ishlab chiqilgan transformatsion 
liderlik, lider va uning kuzatuvchilari o‘rtasida 
kuchli aloqalar o‘rnatish orqali tashkilotning 
umumiy maqsadlarini amalga oshirishga yor­
dam beradi. Bu yondashuvda liderlar o‘quv­
chilarning o‘ziga bo‘lgan ishonchini oshira­
di, ularning ijodiy salohiyatini rivojlantiradi 
va o‘qituvchilarni pedagogik jarayonda yangi 
usullarni qo‘llashga undaydi. Transformatsion 
liderlar maktab muhitida o‘zgarishlar yaratish­
ga yordam beradi. Ular o‘qituvchilarga o‘z 
kasbiy faoliyatini yangilashda yordam beradi, 
o‘quvchilarda intellektual va ijtimoiy o‘sishni 
qo‘llab-quvvatlaydi. Bunday liderlar odamlar­
ning ishonchini qozonadi va jamoani umumiy 
maqsad sari yo‘naltiradi. 

Sifat menejmenti ta’lim tizimining sama­
radorligini doimiy ravishda nazorat qilish va 
takomillashtirishni ta’minlaydi. Demingning 
sifat doirasi (Plan – Do – Check – Act) tizimi 
ta’limda doimiy takomillashtirishni amalga 
oshirishning asosiy vositasidir. Bu tizim orqa­
li ta’lim muassasalari o‘z faoliyatini doimiy 
ravishda baholash va kerakli o‘zgarishlarni kiri­
tish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Plan – Do – Che­
ck – Act jarayoni ta’limda sifatni ta’minlashga 
qaratilgan siklni tashkil etadi. Ushbu tizim Fin­
lyandiyada ta’lim sifatini oshirishda muvaffaqi­
yatli qo‘llanilgan va ta’lim tizimining yuqori 
samaradorligini ta’minlagan. Finlyandiyadagi 
tizimli yondashuv o‘qituvchilarni o‘z kasbiy 
malakalarini oshirishga, o‘quvchilarga yuqori 
sifatli ta’lim berishga qaratilgan. 

Xalqaro tajribalar va ta’lim menejmenti 
samaradorligini Finlyandiya ta’lim tizimi dun­
yo bo‘ylab o‘zining innovatsion yondashuvla­
ri, o‘qituvchiga ishonch va yuqori darajadagi 
erkinlik bilan mashhur. Bu modelning asosiy 
xususiyatlari quyidagilardan iborat: Finlyan­
diya ta’lim tizimi o‘qituvchiga to‘liq ishon­
chni bildiradi, uning professional salohiyatini 
rivojlantirish va unga erkinlik berish muhim. 
O‘qituvchilar, o‘z navbatida, o‘quvchi-talaba­
larga individual yondashuvni ta’minlaydilar. 
Ta’lim tizimining boshqaruvi markazlashtiril­
magan bo‘lib, mintaqaviy va mahalliy daraja­
da qarorlar qabul qilinadi. Bu usul pedagogik 
jarayonlarni moslashuvchan va talabga qarab 
o‘zgartirish imkonini beradi. Finlyandiya tizimi 
natijalardan ko‘ra jarayonlarga ko‘proq e’tibor 
qaratadi. Bu, o‘z navbatida, o‘quvchilarning 
o‘ziga xos rivojlanishiga, ijodiy fikrlashiga va 
mustaqil o‘rganishiga turtki beradi. Ta’lim jara­
yonida o‘quvchilarning manfaatlari doim birin­
chi o‘rinda bo‘ladi. Ularning ehtiyojlariga qarab 
ta’lim mazmuni va metodlari moslashtiriladi. 

Janubiy Koreyada strategik rejalashtirish 
barcha maktablarda 5 yillik rivojlanish dasturi 
asosida amalga oshiriladi. Bu dasturda ta’lim 
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muassasalarining umumiy rivojlanish yo‘na­
lishlari belgilab olinadi va har bir maktab o‘zi­
ning maqsadlariga erishish uchun aniq strate­
giyalarni ishlab chiqadi. O‘qituvchilarni mala­
kasini oshirish va yuqori intizomni saqlashga 
katta e’tibor qaratadi. Ularning ta’lim tizimida 
quyidagi xususiyatlar mavjud: Ta’lim tizimi­
da yuqori darajadagi intizom mavjud. O‘quv­
chilar va o‘qituvchilar qat’iy tartib-qoidalarni 
bajarishga majbur. Bu, albatta, ta’lim sifati­
ga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. STEM (fan, texno­
logiya, muhandislik va matematika) sohalari­
ga e’tibor qaratish Koreyada o‘quvchilarning 
analitik fikrlash va muammolarni hal qilish 
qobiliyatlarini rivojlantirishga imkon yaratadi. 
O‘qituvchilarning malakasi muntazam ravish­
da oshiriladi. Ular uchun maxsus treninglar, 
seminarlarga qatnashish imkoniyatlari mavjud. 
Bu o‘qituvchilarning pedagogik malakasini va 
o‘quvchilarga bo‘lgan munosabatlarini yaxshi­
lashga xizmat qiladi. Boshqaruvda gorizontal 
ishtirok o‘qituvchilar, ota-onalar va o‘quvchi­
larning fikrlarini hisobga olishni anglatadi. Bu 
tizimda qarorlar ko‘p tomonlama tahlil qilinadi. 

Singapur yondashuvi – ta’lim tizimi inno­
vatsion boshqaruv va samaradorlikni oshirishga 
yo‘naltirilgan. Ushbu yondashuvning asosiy ji­
hatlari quyidagilardan iborat: Singapurda o‘quv 
dasturlari XXI asrning talablariga moslashti­
rilgan, ya’ni texnologik va ijtimoiy ko‘nikma­
larni rivojlantirishga katta e’tibor qaratiladi. 
O‘quvchilarga tanqidiy fikrlash, kreativlik va 
muammolarni hal qilish ko‘nikmalarini rivoj­
lantirish imkoniyatlari beriladi. Ta’lim tizimida 
liderlik maktablari va ta’lim boshqaruvining 
innovatsion elementlari muhim o‘rin tutadi. Bu 
tizimda o‘qituvchilarni boshqaruvning yuqo­
ri darajalariga tayyorlashga alohida ahamiyat 
beriladi. Ta’lim samaradorligini tahlil qilish 
uchun maxsus platformalar yaratilgan. Bu plat­
formalar orqali ta’lim jarayonlari doimiy moni­
toring qilinadi va kerakli o‘zgarishlar amalga 
oshiriladi.

Rivojlangan davlatlar ta’lim sohasidagi 
umumiy xususiyatlar: Ushbu tajribalarning 
barchasida innovatsion boshqaruvning roli 
juda katta. Ta’lim tizimlari jahonning rivoj­
langan mamlakatlarida yangiliklarga ochiq va 
tez moslashishga qodir bo‘lishi kerak. Ta’lim 
tizimida barcha ishtirokchilar – o‘qituvchilar, 
o‘quvchilar, ota-onalar va boshqalar – birga­
likda ishlashadi. Jamoaviylik hamkorlikni va 
yaxshilanishni ta’minlaydi. Har bir tizimda mo­
nitoring va tahlilning ahamiyati katta. Samara­
dorlikni oshirish uchun har bir qaror asosli va 
ma’lumotlarga tayangan bo‘lishi kerak. XXI 
asrda ta’lim sohasining muvaffaqiyati endilikda 
nafaqat zamonaviy darsliklar, o‘quv dasturlari 
va o‘quvchilarning bilim darajasi bilan belgi­
lanmoqda, balki uni boshqarish tizimi qanday 
shakllangani, qanday yondashuvlar asosida 
faoliyat olib borayotgani bilan ham bevosita 
bog‘liqdir.

Bugungi kunda ta’lim menejmentining 
samarali faoliyat yuritishi uchun tizim ichida 
uzluksiz rivojlanish, yangiliklarni tezda qabul 
qilish va moslashuvchan boshqaruv mode­
li zarur. Mazkur maqolada ta’lim menejmenti 
sohasida samarali boshqaruv tamoyillari, za­
monaviy yondashuvlar, raqamli texnologi­
yalarning integratsiyasi, xalqaro tajribalar, 
xususan, Janubiy Koreya, Finlyandiya va 
Singapurda qo‘llanilayotgan ilg‘or modellar 
tahlil qilindi. O‘rganilgan holatlar shuni ko‘r­
satadiki, menejment jarayonida shaffoflik, 
hisobdorlik, strategik rejalashtirish, inson re­
surslarini boshqarish va raqamli imkoniyat­
lardan foydalanish boshqaruv samaradorligini  
oshiradi. 

O‘zbekiston Respublikasida amalga oshi­
rilayotgan “Raqamli maktab”, “Direktorlar 
kengashi”, “Uzluksiz kasbiy ta’lim”, “Kasbiy 
rivojlanish kuni” kabi islohotlar yangi davr ta­
lablari bilan uyg‘un bo‘lsa-da, ularni chuqur 
o‘rganish, ilmiy asoslangan mexanizmlar bilan 
boyitish zarurati mavjud. Shu boisdan islohot­
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lar samaradorligini oshirishda quyidagi amaliy 
tavsiyalarni ilgari surish maqsadga muvofiq: 

Strategik rejalashtirishni mustahkam-
lash – har bir ta’lim muassasasi yillik va uzoq 
muddatli rivojlanish strategiyasiga ega bo‘lishi, 
bu reja doimiy baholab borilishi zarur. 

Rahbarlar malakasini oshirish – modul 
asosidagi uzluksiz o‘qitish tizimi orqali rahbar­
larning boshqaruv, raqamli menejment va kom­
munikatsion ko‘nikmalarini rivojlantirish. 

Kasbiy rivojlanish va motivatsiya tizi-
mini takomillashtirish: KPI (asosiy faoliyat 
ko‘rsatkichlari) tizimiga asoslangan baholash 
va mukofotlash mexanizmini ishlab chiqish.

Innovatsion menejment yondashuvlarini 
kengaytirish: masofaviy ta’lim platformalari, 
raqamli boshqaruv panellari orqali boshqaruvni 
avtomatlashtirish va monitoringni kuchaytirish. 

Xalqaro tajribani moslashtirish: Janubiy 
Koreya, Finlyandiya va Singapurda sinovdan 
o‘tgan muvaffaqiyatli boshqaruv modellarini 

O‘zbekiston sharoitiga moslashtirib, pilot mak­
tablar orqali tajriba o‘tkazish. 

Ta’lim menejmentida muvaffaqiyatga 
erishish faqatgina rahbarlik lavozimini egallash 
yoki boshqaruv funksiyalarini bajarish bilan­
gina cheklanmaydi. Bu, avvalo, ta’lim rahba­
rining doimiy o‘zini rivojlantirishga intilishi, 
ilg‘or g‘oya va tajribalarni amaliyotga joriy eta 
olishi, o‘zgarishlarga ochiqligi, ijodkorlik bilan 
fikrlashi hamda samarali jamoaviy hamkor­
lik muhitini shakllantira olishi bilan bevosita 
bog‘liqdir. Mazkur kompetensiyalar zamona­
viy ta’lim jarayonining sifatini oshirish, barqa­
ror rivojlanishni ta’minlash va raqobatbardosh 
shaxsni tarbiyalashda muhim ahamiyat kasb 
etadi. Shu bois, zamonaviy ta’lim menejeri – bu 
nafaqat bilimdon va mas’uliyatli mutaxassis, 
balki yangilanishlarga tayyor, motivatsiyani 
kuchaytira oladigan va jamoani yuksak maqsad 
sari yetaklaydigan lider shaxs sifatida namoyon 
bo‘ladi. 
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Abstract: The article analyzes the development 
stages of the training, selection and appointment 
system for principals in state general secondary 
educational institutions. It discusses the specifi-
cs, pros and cons of each stage. Furthermore, the 
article reviews the experience from countries with 
advanced education systems regarding the training, 
selection, appointment and evaluation of school 
principals, including their post-appointment con-
tinuous professional development. The article also 
explores how these international practices can be 

integrated with local experience, and outlines the 
essence of the new integrated system’s core-princip-
les. In brief, it highlights the content of “Manage-
rial Training Courses” and the role of the Board of 
School Principals.

Keywords: School, principal, training, selecti-
on, appointment, assessment, local experience, fore-
ign experience, professional development, motivati-
on, quality of education, knowledge, skills, manage-
ment, management personnel certificate, Board of 
Principals.

Jamiyat taraqqiyoti zamonaviy bilim va 
ko‘nikmalarga ega shaxslarga bog‘liq 

bo‘lgan dunyoda uzluksiz ta’lim tizimini za­
mon talablariga moslashtirish va rivojlantirish 
dolzarb ahamiyatga ega. Uzluksiz ta’lim tizi­
mining muhim bo‘g‘ini hisoblanadigan maktab 
ta’limini yangi bosqichga olib chiqish bo‘yicha 
bugungi kunda mamlakatimizda keng ko‘lamli 
islohatlar amalga oshirilmoqda. Umumiy o‘rta 
ta’lim muassasalarida ta’lim sifatini XXI asr 
talabari darajasiga olib chiqish orqali jamiyat 
taraqqiyotiga o‘z hissasini qo‘sha oladigan ham­
da hayotda o‘z o‘rnini topa oladigan shaxslarni 
yetishtirish hozirgi vaqtda dolzarb masalasidir.

Umumiy o‘rta ta’lim muassasalarida ta’lim 
sifatining oshirilishi orqali ushbu dolzarb ma­
salalarni hal qilish mumkinligi hisob olingan 
holda davlatimiz tomonidan maktab ta’limi 
tizimida qator islohatlar amalga oshirilmoqda. 
Davlat maktablarda ta’lim sifatini ta’minlov­
chi va o‘zgarishlarning asosiy subyekti sifati­
da direktorlarni ko‘ra boshladi. Bu yondashuv 
ta’lim tizimi rivojlangan mamlakatlar tajribasi­
da ham mavjudligini ko‘rish mumkin. Chunki 
direktorda maktab ta’lim sifatining tizimli va 
uzluksiz ravishda ta’minlanishiga e’tibor qara­
tish imkoniyati mavjud. Bu yo‘lda u maktab­
ning rahbar, pedagog va texnik xodimlarini bir 
kuchga aylantira oladi. O‘qituvchilar esa bitta 
sinfda yoki bitta fan yo‘nalishida samaradorlik­
ka erishishi mumkin, xolos. 

O‘zgarishlarning asosiy subyekti sifatida 
bugungi kun direktorlari ta’lim sifatini ta’min­
lashga xizmat qiladigan maktabning barcha 
saholarini rivojlantirishi dolzarb ahamiyatga 
ega. Bu esa, o‘z navabtida maktab direktorlari 
o‘quv jarayonini samarali tashkil eta olishi, 
xodimlar va jamoatchilik bilan hamkorlik 
hamda muloqot qila olishi, inson resurlari­
dan samarali foydalana olishi, moliyaviy va 
raqamli savodxonlikka ega bo‘lishi zarurligini 
anglatadi.

Bugungi zamon talablardan kelib chiqqan 
holda mamlakatimizda umumiy o‘rta ta’lim 
muassasalari direktorlarini tayyorlash, tanlash 
va tayinlash tizimi tubdan isloh qilindi. Bu 
o‘zgarishning zamirida davlatning ta’lim siyo­
satini sinf xonasigacha olib kira oladigan kasbiy 
bilimlari yuqori, zamonaviy boshqaruv ko‘nik­
malari va rahbarlik madaniyatiga ega direktor­
larni tayyorlash, tanlash va tayinlash masalasi 
turibdi.

Agar biz maktab direktorlarini tayyorlash, 
tanlash va tayinlash amaliyotiga e’tibor qarata­
digan bo‘lsak, bir necha bosqichga bo‘lib tahlil 
qilishimiz mumkin bo‘ladi.

Birinchi bosqich. O‘zbekton 1991-yildan 
mustaqil Respublika sifatida dunyoning siyo­
siy xaritasidan joy olgan bo‘lsa, ushbu davrda 
umumiy o‘rta ta’lim maktablari direktorlari 
mahalliy boshqaruv orgonlari tomonidan tog‘ri­
dan to‘g‘ri lavozimga tayinlanar edi.   
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Biz quyida ushbu yondashuvning ijobiy va 
salbiy jihatlarining tahlil qilib ko‘rdik. Ijobiy 
jihatlari quyidagilar: 

Mahalliy xususiyatlarni hisobga olish. 
Mahalliy boshqaruv organlari direktorlarni 
lavozimga tayinlashda o‘z hududlaridagi ta’lim 
ehtiyojlarini va sharoitlarini hisobga olish 
imkoniyati ega bo‘lishgan, bu esa ta’lim sifatini 
oshirish va maktabda ta’lim xizmatlarini yaxs­
hilashga yordam beradi.

Tezkor qarorlar qabul qilish mumkinligi. 
Mahalliy boshqaruv organlari, hududiy ehtiyoj­
lar va muammolarga tezkor javob berishlari 
zarur bo‘lgan, bu o‘z navbatida, umumiy o‘rta 
ta’lim muassasalarida samaradorlikni oshirish­
ga xizmat qiladigan sohada tajribaga ega, 
salohiyatli kadrlarni direktor sifatida tanlash va 
tayinlash imkoniyatini bergan.

Ijtimoiy aloqalar va jamoatchilik ishtiro-
ki. Mahalliy boshqaruv organlari maktab direk­
torini tayinlash jarayonida jamoatchilik fikrini 
hisobga olishlari mumkin edi. Jamoatchilik fikri 
hisobga olinganda jamoa orasida liderligi bilan 
ajralib turadigan kadrlarni maktab boshqaru­
viga olib kelish imkoniyati mavjud bo‘lgan va 
bu direktorni mahalliy aholi ham, maktab jamo­
asi ham oson qabul qilgan.

Mahalliy ta’lim tizimining shakllanishi. 
Mahalliy boshqaruv organlarining ta’lim tizi­
mini o‘z hududlarida yanada samarali rivojlan­
tirishlarida faol ishtirok etishlarini ta’minlaydi, 
bu esa ta’lim sohasida mahalliy innovatsiyalar­
ni yaratishga yordam beradi. Mahalliy tajriba­
larni qo‘llash imkonini yaratadi.

Salbiy jihatlari quyidagilardan iborat:
Tayyorgarlik va malaka masalalari. 

Amaliyotda ko‘rindiki, boshqaruv organlari 
har doim ham malakali va tajribali rahbarlarni 
tanlay olmadi, bu esa maktablarda samarali 
boshqaruvni amalga oshirish orqali ta’lim sifa­
tini ta’minlashga salbiy ta’sir ko‘rsatdi.

Mahalliy boshqaruv orgonlariga bo‘lgan 
qaramlik. Tayinlangan maktab direktorlari 

mahalliy boshqaruv organlarini o‘zlarining ish 
beruvchisi sifatida bilar edi va ular bilan doimiy 
aloqada bo‘lishi zarur bo‘lardi, bu ko‘pincha 
direktorlarning erkinliklari cheklanishiga olib 
keldi. Natijada, direktorlar maktab darajasida 
ham mustaqil qaror qabul qilishi qiyinlashdi 
hamda ta’lim sifatini oshirishga xizmat qila­
digan innovatsiyalarni maktab hayotiga tatbiq 
qilish qiyinlashdi.

Siyosiy ta’sirlar. Mahalliy boshqaruv 
organlarining siyosiy manfaatlari ta’siri ostida 
tayinlangan direktorlar ko‘pincha o‘z vazifa­
larini o‘sha mahalliy boshqaruv orgonlarining 
siyosiy manfaatlari doirasida bajarishga majbur 
bo‘lishdi. Bu esa o‘sha vaqtdagi siyosiy qarash­
larga to‘g‘ri kelmaydigan, ammo ta’lim sifa­
tini oshirishga xizmat qiladigan yangiliklarni 
maktabga joriy qilish imkonini bermadi. Shu­
ningdek, ta’lim sifatidan ko‘ra siyosiy manfa­
atlar ustun qo‘yilishi ta’lim sifatiga salbiy ta’sir 
ko‘rsatdi.

Barqarorlik masalalari. XX asrning ikkin­
chi yarmida dunyo hamjamiyatida ta’lim yuqori 
taraqqiyotga erishdi. Shiddatli o‘zgarishlar 
boshlandi. Ayniqsa, bu shiddat XXI asrning 
ilk yillaridan boshlab yanada kuchaydi. Ushbu 
o‘zgarishlar davrida mahalliy boshqaruv orgon­
lari tomonidan tayinlangan maktab direktorlari 
o‘zi mavjud bo‘lgan hududlarning boshqaruv 
orgonlari bilan qadamma qadam haratlanishi 
lozim edi, ulardan oldinroqqa o‘tib fikrlashning 
iloji ham yo‘q edi. Bunday sharoitda maktab­
larni barqaror rivojlantirish, ta’lim sifatini bir 
tekisda oshirb borishning imkoni bo‘lmadi. Bu 
holat maktablar boshqaruvida barqarorlikni pa­
saytirdi va uzviylikning yo‘qolishiga olib keldi.

Shu sababli, XX asrning oxirlarida mam­
lakatimizdagi umumiy o‘rta ta’lim maktablari 
direktorlarini tayinlash jarayonida ijobiy jihat­
larning borligiga qaramasdan salbiy jihatlari 
tarozining pallasini bosib ketdi. 

Bu davrda maktab direktorlarini tayyor­
lash tizimi mavjud emas edi. Maktab dirk­
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torlari pedagog xodimlar ichidan mahalliy 
boshqaruv orgonlarining mas’ul xodimlari 
tomonidan subyektiv yondashuv asosida tan­
lab olinib, rahbariyatga tayinlash uchun tak­
lif kiritilar edi. Rahbariyat esa ularni yana 
bir bor ko‘rib chiqib lavozimga tayinlash­
gan. Maktab direktorlariga tanlash uchun 
bir xil standartdagi aniq mezon va kriteriya­
lar mavjud bo‘lmagan. Ushbu amaliyotdan  
2016-2017-yillargacha foydalanib kelindi. 

Ikkinchi bosqich. Dunyo ta’lim tizimlarida 
bo‘layotgan o‘zgarishlar O‘zbektonga ham o‘z 
ta’sirini o‘tkazmasdan qolmadi. Mamlakatimiz­
da ta’lim sifatini yangi bosqichga olib chiqish 
uchun siyosiy iroda shakllandi. Ushbu ikkin­
chi bosqich maktab direktorlarini tayyorlash, 
tanlash va tayinlash bo‘yicha uzluksiz tizim­
ning shakllanishida poydevor vazifasini bajar­
di. Ikkinchi bosqichni 2018-yildan boshlandi 
deyish mantiqan to‘g‘ri bo‘ladi. Chunki dastlab 
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-
yil 5-sentabr kuni “Xalq ta’limini boshqarish 
tizimini takomillashtirish bo‘yicha qo‘shim­
cha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PF-5538-son 
Farmoni[1] hamda “Maktabgacha va maktab 
ta’limi tizimiga boshqaruvning yangi tamoyil­
larini joriy etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi 
PQ-3931-son qarori[5] qabul qilindi. 

Ushbu hujjatlar asosida rahbar va pedagog 
xodimlarni tayyorlash, tanlash, qayta tayyor­
lash va malakasini oshirishning ilg‘or va shaf­
fof tashkiliy-huquqiy mexanizmlarini tatbiq 
etish yo‘li bilan maktabgacha va maktab ta’limi 
tizimida kadrlar siyosatini shakllantirishning 
zamonaviy tamoyillarini joriy etish masalasi 
kun tartibiga qo‘yildi. Shuningdek, umumiy 
o‘rta ta’lim muassasalari rahbarlarini tanlash va 
joy-joyiga qo‘yish masalalarini hal etish zarur­
ligi belgilab berildi.    

Yana bir muhim qadam shunda bo‘ldiki,  
umumta’lim muassasalari rahbarlari zimmasiga 
ularga xos bo‘lmagan vazifalar va funksiyalarni 
yuklash, muassasa direktori va uning o‘rinbo­

sarlari o‘rtasida vakolatlarning aniq taqsimlan­
maganligi, ular faoliyati samaradorligini baho­
lashning aniq mezonlari va parametrlari mavjud 
emasligi tanqidiy ko‘rib chiqildi. Ushbu mu­
ammolarni bartaraf etish uchun maktab ta’limi 
tizimi bo‘yicha chuqur ilmiy tadqiqotlarni olib 
borilishga e’tibor qaratila boshlandi.

Umumiy o‘rta ta’lim muassasalarining 
faoliyatiga  asossiz ravishda nazorat qiluvchi 
va boshqa davlat organlaring aralashuviga chek 
qo‘yish,  maktablar faoliyatidagi ochiqlik va 
shaffoflikni ta’minlash, o‘quv-tarbiya jarayoni 
ustidan samarali jamoatchilik nazoratini o‘rna­
tish, o‘qituvchilarning bilim darajasini va pe­
dagogik mahoratini oshirish, moliyalashtirish 
va moddiy-texnik ta’minlash bo‘yicha mavjud 
muammolar tahlil qilinib, ularni bartaraf etish 
choralari ko‘rila boshlandi.

Maktab ta’limi tizimida yogona davlat 
siyosatini amalga oshirishda O‘zbekiston 
Respublikasi Maktabgacha va maktab ta’limi 
vazirligining (keyingi o‘rinlarda – Vazirlik) 
muvofiqlashtiruvchi roli va mas’uliyati ku­
chaytirildi, shuningdek, vazirliklar, idoralar, 
mahalliy ijro etuvchi hokimiyat organlarining 
mazkur yo‘nalishdagi vazifalari, funksiyalari va 
vakolatlarini aniq qilib belgilab qo‘yildi hamda 
tartibga solindi.

Qoraqalpog‘iston Respublikasi Maktabga­
cha va maktab ta’limi vazirligi, viloyatlar va 
Toshkent shahar maktabagcha va maktab ta’li­
mi boshqarmalari, tuman (shahar) maktabag­
cha va maktab ta’limi bo‘limlari, shuningdek, 
vazirlikka idoraviy mansub boshqa tashkilotlar 
va muassasalar boshliqlarini lavozimga tayin­
lash va lavozimdan ozod etish mahalliy ijro 
etuvchi hokimiyat organlari bilan kelishilmas­
dan O‘zbekiston Respublikasi Maktabgacha 
va maktab ta’limi vazirligi tomonidan amalga 
oshirilish amaliyoti yo‘lga qo‘yildi.

Ushbu islohatlarning mantiqiy davomi 
sifatida O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti­
ning 2020-yil 6-noyabr kuni “O‘zbekistonning 
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yangi taraqqiyot davrida ta’lim-tarbiya va ilm-
fan sohalarini rivojlantirish chora-tadbirlari 
to‘g‘risida”gi PF-6108-son Farmoni[2] hamda 
“Ta’lim-tarbiya tizimini yanada takomillashti­
rishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risi­
da”gi PQ-4884-son qarori[6] qabul qilindi.

Mazkur me’yoriy-huquqiy hujjatlarga ko‘ra, 
2021-yil 1-yanvardan boshlab umumta’lim 
muassasalari direktorlarini lavozimga tayinlash 
hamda ish beruvchining tashabbusiga ko‘ra 
lavozimidan ozod etishning Qoraqalpog‘iston 
Respublikasi Maktabgacha va maktab ta’limi 
vazirligi, viloyatlar va Toshkent shahar maktab­
gacha va maktab ta’limi boshqarmalari (keyin­
gi o‘rinlarda – hududiy maktabgacha va maktab 
ta’limi boshqarmalari) tomonidan tegishli xalq 
deputatlari tuman (shahar) Kengashlari bilan 
kelishilgan holda amalga oshirish tartibi joriy 
qilindi.

Bu tartibga ko‘ra:
umumiy o‘rta ta’lim muassasalarining bo‘sh 

direktor lavozimlari uchun hududiy maktab­
gacha va maktab ta’limi boshqarmalari kirit­
gan nomzodlar xalq deputatlari tuman (shahar) 
Kengashlari tomonidan tanlovdan o‘tkazilishi;

umumiy o‘rta ta’lim muassasasi direktorli­
gi uchun nomzodlar tanlovda tegishli umumiy 
o‘rta ta’lim muassasasi ko‘rsatkichlarini kelgu­
si 3 yilda yuqori darajaga olib chiqish bo‘yicha 
o‘z dasturi bilan ishtirok etishi; 

xalq deputatlari tuman (shahar) Kengashlari 
tomonidan tanlov natijalariga ko‘ra umumiy 
o‘rta ta’lim muassasasi direktori lavozimiga 
tayinlash uchun eng yaxshi 3 yillik dastur ega­
si shaffoflik tamoyillari asosida tanlab olinishi 
hamda lavozimga tayinlash uchun hududiy 
maktabgacha va maktab ta’limi boshqarmalari­
ga taqdim etilishi;

xalq deputatlari tuman (shahar) Kengashla­
ri tomonidan tanlab olingan nomzod hududiy 
maktabgacha va maktab ta’limi boshqarmalari 
tomonidan umumta’lim muassasasi direktori 
lavozimiga tayinlanishi;

umumta’lim muassasasi direktori yil yakuni 
bo‘yicha xalq deputatlari tuman (shahar) 
Kengashlari va jamoatchilik vakillariga 3 yil­
lik dasturning ijrosi yuzasidan hisobot berishi 
va hisobot natijasiga ko‘ra uning faoliyatiga 
xalq deputatlari tuman (shahar) Kengashlari 
tomonidan baho berib borilishi nazarda tutilgan 
edi.

Umumiy o‘rta ta’lim muassasalari direk­
torlarini tanlash va tayinlashning ushbu tartibi 
hamda uning amalda qo‘llanilishi natijasida 
bir qator ijobiy va salbiy holatlar yuzaga keldi. 
Ushbu amaliyotning ijobiy jihatlari quyidagi­
lardan iborat:

Shaffoflik. Direktorlarni tanlash jarayoni 
xalq deputatlari Kengashlari orqali amalga 
oshirilishi, shaffoflikni ta’minlaydi va tanlov 
jarayonida ishtirok etgan nomzodlar o‘rtasida 
adolatli raqobatni yuzaga keltiradi.

Natijaga yo‘naltirilganlik. Nomzodlar 
o‘zining maktabni rivojlantirish bo‘yicha 3 yil­
lik dasturlari bilan tanlovda ishtirok etishi orqali 
umumiy o‘rta ta’lim muassasasining ko‘rsatki­
chlarini oshirishga qaratilgan maqsadlarni aniq­
lab oladilar. Bu, o‘z navbatida, ta’lim sifatini 
oshirishga xizmat qiladi.

Tashabbuskorlik. Bu tartib ish beruvchi­
ning tashkilot ichidagi tashabbuslarini ko‘zda 
tutib, ta’lim muassasasining rivojlanishiga 
qatnashadigan faol va innovatsion rahbarlarni 
tanlash imkonini beradi.

Hisobdorlik va baholash. Direktorning  
3 yillik dasturi ijrosi bo‘yicha hisobot berishi va 
bu orqali uning faoliyati baholanishi rahbarlar­
da mas’uliyatni oshiradi va o‘zini-o‘zi rivojlan­
tirishga undaydi.

Bu amaliyotning ijobiy jihatlari bilan birga 
salbiy jihatlarini ham ko‘rish mumkin. Ular 
quyidagilar:

Baholovchilarning asosiy qismi ta’lim 
tizimi vakillari emasligi. Direktorlarni tan­
lash jarayonida xalq deputatlari tuman (sha­
har) Kengashi tarkibining asosiy qismi ta’lim 
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tizimi vakillari emasligi nomzod va baholov­
chilar o‘rtasida o‘zaro tushunmovchilarni 
keltirib chiqardi. Shuningdek, tayinlovdan ke­
yingi faoliyatini baholashda ham ta’lim sifa­
tiga emas, balki boshqa tashkiliy ishlarning 
bajarilganligiga ko‘proq e’tibor berish holatlari 
kuzatildi. 

Siyosiy omillar. Tanlov jarayonida siyosiy 
omillarning ta’siri, har qanday nomzod uchun 
imkoniyatlarni cheklashi mumkin, bu esa eng 
malakali rahbarlarni tanlab olishda to‘siqlarni 
keltirib chiqaradi. Siyosiy omillar deganda 
quyidagi asosiy jihatlarni ko‘rib chiqish 
mumkin:

1. Siyosiy aloqalar. Nomzodlarning siyo­
siy partiyalar yoki tashkilotlar bilan aloqala­
ri, ularning muvaffaqiyatiga ta’sir ko‘rsatishi 
mumkin. Masalan, kimdir muayyan partiyaga 
yaqinligi tufayli ko‘proq imkoniyatlarga ega 
bo‘lish holatlarining uchramasligiga kafolat 
yo‘q.

2. Mahalliy boshqaruv ta’siri. Mahalliy 
siyosatchilar yoki hokimiyat vakillari tomoni­
dan direktorlarni tanlash jarayonida hududiy va 
siyosiy manfaatlar ta’siri ostida ta’lim manfa­
atlarini o‘ylamasdan qaror chiqarish holatlari 
yuzaga keladi. 

3. Siyosiy dasturlar va strategiyalar. Har 
qanday siyosiy kuch o‘z siyosiy strategiyasini 
amalga oshirish maqsadida ma’lum nomzod­
larni tanlashga qaror qilishi mumkin. Bu esa 
eng malakali rahbarlarni tanlashda muammo 
tug‘diradi.

4. Ommaviy fikr va bosim. Jamoatchilik­
ning fikrlari, demonstratsiyalar yoki kampani­
yalar orqali siyosiy bosimlarni keltirib chiqa­
rishi, tanlash jarayoniga ta’sir etishi mumkin. 
Ba’zan, nomzodlarning malakasi emas, balki 
ular bilan bog‘liq ijtimoiy yangiliklar muhim­
roq rol o‘ynab qoladi.

5. Siyosiy qo‘llab-quvvatlash va rad etish. 
Nomzodning siyosiy raqobatchilari tomonidan 
qo‘llab-quvvatlashi yoki rad etilishi, ularning 

imkoniyatlarini sezilarli darajada pasaytirishi 
yoki oshirishi mumkin.

6. Strategik foyda olish. Ba’zi hollarda 
mahalliy rahbarlar o‘z manfaatlariga muvofiq 
ravishda nomzodlarni tanlaydi. Bu esa haqiqiy 
malakali kadrlarning chetda qolib ketishiga 
sabab bo‘ladi.

Bu omillar maktablardagi boshqaruvga, 
ta’lim sifatiga salbiy ta’sir ko‘rsatdi, shuning­
dek, direktorlarni tanlash va tayinlash tizimi ma­
halliy rahbarlarning manfaatlari va siyosiy ku­
chlar ta’siriga bog‘liq jarayonni yuzaga keltirdi.

Uch yillik dasturni ishlab chiqish va 
amalga oshirish bo‘yicha bilim va ko‘nik-
malarning yetishmasligi. Bizga ma’lumki, 
tanlovda ishtirok etadigan nomzodlar o‘qituv­
chi va direktor o‘rinbosarlari bo‘lib, ular bosh­
qaruv faoliyati bo‘yicha maxsus tayyogarlik­
dan o‘tmagan hamda o‘zlaridagi mavjud bilim 
va ko‘nikmalarigagina tayangan. Bu esa ular 
tomonidan ishlab chiqilgan dasturning ama­
liyotga mos kelmasdan ba’zida ma’lumot va 
resurslarning yetishmovchiligi sababli uni amal­
ga oshirishda qiyinchiliklarni keltirib chiqar­
di. Shu bilan birga lavozimga tayinlangandan 
keyin dasturni amalga oshirishda xodimlar, 
ota-onalar va mahalliy jamoatchilik tomonidan 
yangiliklarni qabul qilish qiyin kechadi hamda 
o‘zgarishlarga qarshiliklarlarni bartaraf etishga 
to‘g‘ri keladi. Bunday vaziyatda yangi tayinlan­
gan direktorlarning boshqaruv bo‘yicha maxsus 
tayyorgarlikka ega emasligi  qiyinchiliklarni bir 
necha barobarga oshirib yuboradi. Maktabni 
rivojlantirishga salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Umuman olganda, bu tartib direktorlarni 
tanlash va tayinlash tizimini rivojlantirishdagi 
yangi bosqich bo‘ldi deyish mumkin. Ammo bu 
tizimning tayyorlash bosqichi yo‘qligi sababli 
va yuqorida keltirilgan salbiy jihatlar ushbu 
tartibni yanada takomillashtirish zaruratini yu­
zaga keltirdi. Demak, direktorlarni tayinlash 
amaliyotining ikkinchi bosqichi 2018-2023-yil­
larni o‘z ichiga oladi.
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Umumiy o‘rta ta’lim maktablari direktor­
larini tayyorlash, tanlash va tayinlash tizimini 
takomillashtirish maqsadida bir qator ta’limi 
rivojlangan xorijiy davlatlar tajribalari o‘rga­
nildi. Quyida ushbu mamlakatlardagi maktab 
direktorlarini tayyorlash, tanlash, tayinlash 
va tayinlangandan keyin ularning faoliyatini 
baholab borish va kasbiy rivojlantirish tizimida 
qo‘llanilayotgan ilg‘or tajribalarni ko‘rib 
chiqamiz. 

Maktab direktorlarini tayyorlash jarayo-
ni. Finlandiyada maktab direktori lavozimiga 
nomzodlar orasidan munosiblari avval tanlab 
olinadi (tanlash jarayoni haqida quyida batafsil 
ma’lumot berilgan). Keyin esa ularini tayinlash­
dan oldin rahbarlik va menejerlik ko‘nikmalari­
ni rivojlantirish uchun tayyorgarlik kurslaridan 
o‘tkazishadi. Bu treninglar rahbarlik strategiya­
lari, ta’lim tizimlari, motivatsiyalash va jamoa­
viy ishni rivojlantirishga qaratilgan bo‘ladi.

Singapurda maktab direktorlariga qo‘yi­
ladigan asosiy baholash mezoni va talablar 
belgilab qo‘yilgan. Ushbu talablarga javob 
beradigan o‘qituvchilar pedaoglar jamoasi ora­
sidan o‘qituvchilar, o‘quvchilar, ota-onalar va 
jamoatchilikning umumiy fikri asosida sara­
lab olinadi hamda maxsus kurslarda ularning 
boshqaruv ko‘nikmalari rivojlantiriladi. Tay­
yorlovdan o‘tgan nomzodlar orasidan tanlov 
asosida eng munosiblari tanlab olinadi.

Kanada, Norvegiya, Avstraliya va Yapo-
niyada maktab direktorlarini tanlash va tayin­
lashdan oldin maxsus tayyorgarlik kurslarida 
o‘qitish amaliyoti mavjud emas. Maktab di­
rektorlari bo‘sh ish o‘rinlari uchun ariza ber­
gan nomzodlar orasidan tanlov asosida tanlab 
olinadi va lavozimiga tayinlanadi. Lavozimga 
tayinlangan direktorlarning faoliyati doimiy 
ravishda baholanib boradi va ular uzluksiz 
ravishda kasbiy rivojlantirish kurslariga jalb 
etiladi. 

 Maktab direktorlarini tanlash jarayoni. 
Finlyandiya ta’lim tizimida direktorlarni tan­

lab olish asosan ichki resurslarga, ya’ni mavjud 
pedagoglarga asoslanadi. Odatda, maktablar­
da direktorlik lavozimlariga nomzod sifatida 
o‘qituvchilar yoki boshqa ta’lim xodimlari 
ko‘rsatiladi. Tanlash jaronida ularning indivi­
dual xususiyatlari va tajribalari muhim ahami­
yat kasb etadi. Demak, tanlov jarayoni nomzod­
larni baholash mezonlari asosida amalga oshiri­
ladi. Bu mezonlar quyidagilardan iborat: 

ta’lim va tajriba. Nomzodning maktab­
lardagi ta’lim berish tajribasi, ta’lim metodo­
logiyasini bilishi va tushunishi, sinfda o‘quv­
chilarni boshqara olishi, maktabdagi liderligi 
baholanadi;

rahbarlik ko‘nikmalari. Nomzodlarning 
o‘qituvchilar va o‘quvchilar jamoasini boshqa­
ra olish, jamoa bilan ishlash, samarali muloqot 
va innovatsiyalarni joriy etish qobiliyatlari 
tekshiriladi.

o‘qituvchi va o‘quvchilar bilan munosa-
batlar. Nomzodlarning o‘quvchilar va o‘qituv­
chilar bilan o‘zaro munosabati, ularning qaror 
qabul qilish ko‘nikmalariga e’tibor qaratiladi.

Tanlov jarayonida nomzodlarning shaxsiy 
va professional sifatlarga egaligi muhim aha­
miyatga ega. Direktor sifatida nomzodlardan 
shaxsiy va professional sifatlar, masalan, etika, 
adolat, e’tibor va innovatsiyalarga ochiqlik 
talab etiladi. Bu sifatlar darsdan tashqaridagi 
faoliyat yoki jarayonlardagi muammolarni hal 
etishda namoyon bo‘ladi.

Singapurda tanlov jarayoni intervyular, 
psixologik testlar va boshqaruv qobiliyatlarini 
sinovdan o‘tkazish orqali amalga oshiriladi. Bu 
direktor sifatida muvaffaqiyatli ishlay oladigan 
nomzodlarni aniqlash uchun muhim ahamiyat­
ga ega jarayon.

Umuman olganda Finlandiya va Singapur­
da tanlov jarayoni jamoatchilik fikrini hisob­
ga olgan holda amalga oshiriladi. Masalan, 
o‘qituvchilar, o‘quvchilar va ularning oilasi 
ham direktorlik lavozimiga nomzodni tanlash 
jarayonida o‘z fikrlarini bildira olishadi.
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Kanada, Norvegiya, Avstraliya va Yapo-
niyada bo‘sh turgan maktab direktori lavozimi 
turli platformalar va ijtimoiy tarmoqlar orqali 
e’lon qilinadi. E’lon asosida talabgorlar o‘zla­
rining nomzodini ko‘rsatib hujjat topshirisha­
di. Kanadada direktorlarni tayinlash jarayoni 
odatda davlat maktab ta’limi Kengashlari yoki 
mahalliy ta’lim muassasalari tomonidan amal­
ga oshiriladi. Har bir muassasa o‘z takliflariga 
asoslangan holda direktor lavozimi uchun talab 
va mezonlarni belgilaydi, bu esa nomzodlarni 
tanlashda asos sifatida xizmat qiladi. Norvegi­
yada maktab direktorlarini tanlashda mustaqil 
ekspertlarning tavsiyalariga tayaniladi. Bunda 
nomzodlar o‘z ma’lumotlarini, tajribalarini va 
rahbarlik qobiliyatlarini aks ettiradigan hujjat­
larini taqdim qilishadi.

Kanada, Norvegiya, Avstraliya va Yaponi­
yada nomzodlar tomonidan taqdim etilgan 
nomzod haqidagi hujjatlar baholash komissi­
yasi tomonidan ko‘rib chiqiladi. Nomzodlarni 
baholashda aniq mezonlarga asoslanadi. Ular 
pedagogik tajriba, rahbarlik ko‘nikmalari, 
ta’lim metodologiyalari, jamoa bilan ishlash 
qobiliyati va muloqot ko‘nikmalarini o‘z ichiga 
oladi.

Baholash jarayonida ta’lim kengashi yoki 
boshqa mutaxassislar tomonidan tashkil etilgan 
baholash komissiyasi nomzodlarning arizalarini 
ko‘rib chiqadi. Bu jarayonda har bir nomzod­
ning pedagogik tajribasi, mahorati va maktab 
vazifalariga moslashuvchanligi baholanadi. 
Undan keyin esa yana bir muhim bosqich – bu 
intervyu jarayonidir. Nomzodlar intervyularda 
berilgan savollarga javob berishlari, tadqiqot­
chilik va rejalashtirish ko‘nikmalarini namoyish 
etishlari, shuningdek, muayyan pedagogik va­
ziyatlarga yondashuvlarini ko‘rsatishlari kerak. 
Intervyu jarayoni odatda bir nechta bosqichda 
o‘tkaziladi. Ya’ni dastlabki intervyular va aso­
siy intervyu bo‘lib o‘tadi. Intervyu tugagach, 
baholash komissiyasi nomzodlar haqida fikrlar 
bildiradi va eng munosib nomzodni tanlaydi. 

Qabul qilingan qaror to‘g‘risida jamoatchilikka 
ma’lum qilinadi. Eng yuqori baholangan nom­
zodga maktab direktorligi lavozimida ishlash 
uchun rasmiy taklif yuboriladi. Taklif rasmiy­
lashtirilganidan keyin nomzod tayinlangan 
maktabda faoliyatini boshlaydi.

Maktab direktorlarini tayinlash jarayoni. 
Biz o‘rganayotgan barcha davlatlarda ta’lim 
ekspertlari yoki baholash komissiyasi tomo­
nidan tanlab olinib, eng munosib deb topilgan 
nomzodlar maktab kengashlari yoki rasmiy 
ta’lim tashkilotlari tomonidan lavozimga tayin­
lanadi. 

Tayinlangan direktorlar faoliyatini baho-
lab borish va ularni uzluksiz kasbiy rivojlan-
tirish. Biz tajribalarini o‘rgangan Finlandiya, 
Singapur, Kanada, Norvegiya, Avstraliya va 
Yaponiya davlatlarida lavozimga tayinlangan 
direktorlarni doimiy rivojlantirib o‘z ustida 
ishlashi talab etiladi. Masalan, Finlyandiya-
da maktab direktori lavozimiga yangi rahbar­
lar tayinlangach, ularning malakalarini oshi­
rish, jamiyat va jamoatchilik bilan aloqalarini 
mustahkamlash, o‘zgarishlarni his qilish hamda 
pedagogik metodlar va yondashuvlarni yangi­
lab borishiga e’tibor qaratiladi.

Singapurda tayinlangandan keyin maktab 
direktorlarining ish faoliyati har yili baholana­
di. Baholash jarayoni o‘quvchilarning akade­
mik natijalari, maktab rivojlanish dinamikasi, 
o‘quvchilar va o‘qituvchilar o‘rtasida ijobiy 
aloqalar o‘rnatilganligi, jamoatchilik va ota-
onalar bilan aloqalarning sifatiga ham alohida 
e’tibor qaratiladi.

Shuningdek, maktab direktorlari uchun 
rahbar sifatida rivojlantirivchi qo‘shimcha 
ta’lim imkoniyatlari yaratilgan. Bu dasturlar 
malaka oshirish kurslari, seminar, trening shak­
lida hamda “Ustoz-shogird” tizimi asosida taj­
riba almashish orqali asosiy bilim va ko‘nikma­
larni rivojlantirishga yordam beradi. 

Bundan tashqari mentorlik va qo‘llab-quv­
vatlash tizimi ham mavjud bo‘lib, bunda tayyor­
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lov va tanlovlardan o‘tib, direktor sifatida uzoq 
vaqtdan buyon faoliyat yuritayotgan tajribali 
direktorlar yangi direktorlar uchun mentor sifa­
tida xizmat qilishni davom ettiradi hamda ular 
bilan o‘z tajribalarini o‘rtoqlashadi. Mentorlik 
dasturi yangi direktorlarni qo‘llab-quvvatlash 
hamda  faoliyatining dastlabki yillarida kamroq 
xato qilish imkoniyatini beradi.

Kanadada maktab direktorlarining ish fao­
liyati baholanishi o‘quvchilarning natijalariga 
asoslanadi. Bu, masalan, imtihon natijalari, 
maktab yutuqlari va o‘quvchilarning aniq 
o‘qish maqsadlariga erishishi bilan o‘lchanadi. 
Har bir direktor o‘quvchilarning o‘zlashtirishi 
va muvaffaqiyati uchun qanchalik hissa qo‘sh­
ganini ko‘rsatishi kerak. Shuningdek, direktor­
lar ota-onalar va jamiyat a’zolari o‘rtasida aloqa 
o‘rnatish va rivojlantirishga qaratilgan strategi­
yalarni amalga oshirishi, maktab jamoasi bilan 
faol munosabatga kirisha olishi va ularning 
fikrlarini inobatga olishi direktorlar faoliyati­
da samaradorlikni ta’minlashiga ishonishadi. 
O‘qituvchilar va xodimlar bilan hamkorlikda 
maktabning asosiy maqsadlari va yutuqlarini 
belgilashda faollik ko‘rsatishiga e’tibor qarati­
ladi. Kanadada maktab direktorlariga o‘z vazi­
falarini bajarishlari va samarali ish yuritishlari 
uchun zarur bo‘lgan erkinlik beriladi.

Norvegiyada direktorlarning natijalari aniq 
ko‘rsatkichlar orqali baholanadi. O‘quvchilar­
ning muvaffaqiyati, ta’lim sifatining oshishi 
va maktab madaniyatining rivojlanishi direktor 
ish faoliyatining samaradorlik ko‘rsatgichlari 
hisoblanadi. Ekspertlar va vakolatli tashkilotlar 
direktorlar faoliyatini muntazam ravishda baho­
laydilar va zarur bo‘lganda tahlil qiladi.

Norvegiyada maktab boshqaruvi turli xil 
Kengashlar orqali amalga oshiriladi. Masalan, 
maktab muhitini nazorat qiluvchi Kengash, 
ota-onalar qo‘mitasi, o‘quvchilar Kengashi, 
hamkorlik Kengashi kabilar. Bu Kengashlar 
maktab qarorlarini muhokama qiladi, resurslar 
taqsimoti, ta’lim sifati va xavfsizligi masalalari­

ni ko‘rib chiqadi, maktab va jamiyat o‘rtasidagi 
aloqa ko‘prigi vazifasini bajaradi.  Direktorlar 
jamiyatning talabi va fikrlarini inobatga olish, 
ota-onalar bilan muloqot qilish va o‘quvchilarni 
motivatsiya qilishda faol ishtirok etishi kerak. 
Bu maktab muhitini ijobiy ravishda rivojlanti­
rishga yordam beradi. 

Avstraliyada direktorlar tayinlangandan 
keyin faoliyatini yana davom ettirish imko­
niyatini saqlab qolishi uchun keng kreditlash 
va professional rivojlanish dasturlariga amal 
qilishlariga tog‘ri keladi. Direktorlar o‘zlari­
ning innovatsion yondashuvlarini va boshqaruv 
strategiyalarini doimiy ravishda yangilab bora­
dilar. Har yili rahbarlar uchun maxsus trening­
lar va seminarlar tashkil etiladi. Bu jarayonning 
samarali amalga oshirilishi direktorlarning ma­
lakasini oshirishga, innovatsion yondashuvlarni 
joriy etishga va o‘qituvchilar bilan o‘quvchi­
lar o‘rtasida sifatli ta’lim muhitini yaratishga 
qaratilgan.

Shuningdek, direktorlarni keng kreditlash 
amaliyoti mavjud bo‘lib, bu jarayon doirasida 
direktorlar ma’lum bir kredit tizimi orqali 
ta’lim olishlari mumkin. Bu kreditlar maktab 
direktorlarining professional rivojlanish dastur­
larini (masalan, liderlik, boshqaruv strategiyala­
ri, ta’lim metodikalari) muvaffaqiyatli tamom­
laganliklari uchun beriladi. Bunda direktorlar 
o‘zaro tajriba almashish va innovatsion fikrlar 
bilan o‘rtoqlashish imkoniyatiga ega bo‘ladilar.

Har yili ta’lim tashkilotlari tomonidan 
rahbarlar uchun maxsus seminarlar va tre­
ninglar tashkil etiladi. Ushbu treninglar rah­
barlarning zamonaviy ta’lim metodologiyalari 
va boshqaruv strategiyalari bilan tanishishi va 
o‘z malakalarini oshirishlariga yo‘naltiril­
gan. Trening dasturlari ko‘p hollarda tajribali 
ekspertlar va amaliyotchilar tomonidan olib 
boriladi.

Yaponiyada direktorlarning faoliyati va 
muvaffaqiyatlari muntazam ravishda baholana­
di. Direktorlar uchun ko‘rsatma va qo‘llanma 
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ishlab chiqiladi. Maktab direktorlari o‘quvchi­
lar ta’limi va rivojlanishi, shuningdek, jamiyat­
da ta’lim sifatini oshirishga qaratilgan bir nech­
ta asoslarga ko‘ra baholanadi. Ushbu baholash 
jarayoni nafaqat ta’lim muassasalaridagi ichki 
faoliyatni, balki tashabbuslarni ham o‘z ichiga 
oladi.

Direktorlardan o‘quvchilarning akademik 
natijalari, testlar va baholar asosida ularning 
muvaffaqiyatlarini ta’minlash kutiladi. Bu yer­
da ijtimoiy, hissiy va intellektual rivojlanish 
ham hisobga olinadi. Shu bilan birga, direk­
torlar ta’lim jarayonini boshqarish va o‘quv­
chilarni o‘qitishga ko‘maklashish orqali ta’lim 
sifatini yaxshilashga mas’ul hisoblanadi. Ular 
o‘z maktablarida innovatsiyalarni joriy etish­
da faollik ko‘rsatishlari, mahalliy jamoatchilik 
bilan muloqotni mustahkamlashda va ta’lim 
jamoalari hamda ota-onalar bilan hamkorlikda 
faol ishtirok etishlari, jamiyat ehtiyojlariga mos 
keladigan ta’lim dasturlari va loyihalarni ishlab 
chiqishga hissa qo‘shish va tajribalarni jamo­
atchilik bilan baham ko‘rish orqali mahalliy 
rivojlanishga yordam berishi kerak.

Yapon direktorlaridan akademik va profes­
sional rivojlanish uchun o‘quvchilarga mas­
lahatlar berish va ularni to‘g‘ri yo‘nalishga 
yo‘naltirishda yordam berishlari, o‘qituvchilar­
ni doimiy ravishda malaka oshirishga rag‘bat­
lantirish va ko‘mak berishi talab etiladi. Ular 
o‘z maktablari uchun uzoq muddatli strategik 
reja ishlab chiqishlari va maktab madaniyati­
ni, ta’lim standartlarini va o‘quvchilarni rivoj­
lantirish maqsadlarini belgilashlari muhimdir. 
Shuningdek, Yaponiyada maktab direktorlari 
maktab ichki monitoring va baholash tizimini 
shakllantirishi hamda uning samaradorligini 
kuzatib borishi muhim ahamiyatga ega.

Demak, biz tajribalarini o‘rgangan mam­
lakatlarda maktab direktorlari lavozimga 
tayinlangandan keyin ularning faoliyati doimiy 
ravishda kuzatib, baholanib boriladi hamda 
qo‘llab-quvvatlab turiladi. Shuningdek, ularni 

uzluksiz ravishda kasbiy rivojlantirishga jiddiy 
e’tibor qaratiladi.

Uchinchi bosqich. O‘zbekistonda maktab 
direktorlarini tayyorlash, tanlash va tayinlash 
tizimini takomillashtirish maqsadida yuqorida­
gi kabi ilg‘or xorijiy tajribalar o‘rganildi hamda 
ular mahaliy tajribalar bilan integratsiya qilinib,  
2024-yil 1-yanvardan boshlab yangi tizim joriy 
etildi.

Yangi tizim O‘zbekiston Respublikasi 
Prezidentining 2023-yil 26-maydagi “Mak­
tabgacha va maktab ta’limi vazirligi hamda 
uning tizimidagi tashkilotlar faoliyatini sama­
rali tashkil etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”­
gi PF-79-son Farmoni[3] hamda O‘zbekiston 
Respublikasi Vazirlar Mahkamasining “Dav­
lat umumiy o‘rta ta’lim muassasalari direktori 
lavozimiga nomzodlarni menejerlik o‘quv kurs­
larida o‘qitish va ularga menejerlik sertifikatini 
berish tartibi to‘g‘risidagi nizomni tasdiqlash 
haqida”gi 2023-yil 25-dekabrdagi 681-son[7] 
qarori asosida amaliyotga tatbiq etildi.

Ushbu yangi tizimga ko‘ra, maktab direk­
torlari menejerlik sertifikati ega nomzodlar 
ichidan hududlardagi Direktorlar kengashi tav­
siyasi asosida tayinlanishi belgilab qo‘yildi.  

Mazkur tartibni amaliyotga joriy etish uchun 
umumiy o‘rta ta’lim muassasalari direktorlarini 
zamonaviy yondashuvlar asosida tayyorlash va 
malakasini oshirish uchun A.Avloniy nomidagi 
pedagogik mahorat milliy institutida “Menejer­
lik o‘quv kurslari” tashkil etildi. Mazkur o‘quv 
kurslarda 144 soatlik o‘quv reja va dastur aso­
sida maktab direktorlari hamda direktor lavo­
zimiga nomzodlarning maktab boshqaruvida 
menejment tamoyillari, uslublarini qo‘llash, 
funksiyalari (rejalashtirish, tashkil etish, muvo­
fiqlashtirish, motivatsiyalash, nazorat qilish) va 
boshqaruv darajalari (operatsion, taktik, strate­
gik)dan foydalanish bo‘yicha bilim va ko‘nik­
malarini rivojlantirish maqsad qilingan.

Agar mazkur kursning mazmunini tahlil 
qiladigan bo‘lsak, o‘quv dasturi direktor kasb 



45

2025-yil, 3-son

standarti hamda xorijiy tajribalar asosida ishlab 
chiqilgan. O‘quv dasturini o‘zlashtirish orqali 
tinglovchilar maktablar boshqaruvidagi tashki­
liy-huquqiy, o‘quv-tarbiyaviy, ma’naviy-ma’ri­
fiy hamda moliyaviy-xo‘jalik faoliyatni qanday 
qilib samarali amalga oshirish mumkinligiga 
javob topishadi.

Shuningdek, “Menejerlik o‘quv kurslari”da 
maktabning umumiy boshqaruv strategiyasini 
ishlab chiqish va amalga oshirish, qarorlar qabul 
qilish, muammolarga yechim topish, o‘quv­
chilarning akademik darajalarini yuksaltirish, 
o‘qituvchilarni kasbiy rivojlantirish, ota-onalar 
va jamoatchilik bilan hamkorlik qilish, mak­
tabning ta’lim sifatini baholash va monitoring 
tizimini hamda moddiy-texnik holatini yaxs­
hilash, maktab boshqaruvida raqamli texno­
logiyalarni qo‘llash, moliyaviy munosabatlarni 
boshqarish, ta’lim xizmatlarini yo‘lga qo‘yish 
bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarni rivojlantirish­
ga e’tibor qaratiladi. Namunali maktablarning 
tajribalari bilan tanishtiriladi.

Kurs yakunida tinglovchilar o‘ziga beril­
gan maktabdagi muayyan muammo yechimi 
yuzasidan tayyorlangan amaliy ishini taqdimot 
shaklida himoya qiladi. Undan keyin o‘quv 
dasturi asosida ishlab chiqilgan test savollari 
va keys topshiriqlariga bergan javoblari orqali 
baholanadi. Yakuniy baholash natijalariga ko‘ra 
ijobiy natijaga erishgan tinglovchilarga mene­
jerlik sertifikati beriladi.

Yana shuni aytish kerakki, “Menejerlik 
o‘quv kurslari”da o‘qish uchun talabgorlardan 
oliy ma’lumot va kamida besh yillik pedagogik 
tajribaga ega bo‘lishi talab etiladi.  

Bu maktab direktori lavoziga zaxira kadrlar­
ni tayyorlash jarayoni edi. Bo‘sh turgan direktor 
lavozimiga munosib nomzodni tanlash jarayoni 
quyidagicha tashkil etiladi:

1. E’lon berish. Bo‘sh turgan direktor 
lavozimi Maktabgacha va maktab ta’limi vazir­
ligining maxsus portali orqali hududiy maktab­

gacha va maktab ta’limi boshqarmalari tomoni­
dan e’lon qilinadi.

2. Talabgorlar o‘z nomzodini taklif eta-
di. Talabgorlar e’lon qilingan bo‘sh ish o‘rni 
uchun maxsus portal orqali ro‘yxatdan o‘tadi 
va Direktorlar kengashiga hujjatlarini taqdim 
qiladi. Tanlovda ishtirok etish uchun talabgorlar 
menejerlik sertifikatiga ega bo‘lishi kerak.

3. Talabgorlarni baholash (suhbat). 
Direktorlar kengashi nomzodlarni belgilangan 
mezon asosida suhbatdan o‘tkazadi. Suhbat 
jarayonida nomzdolarning maktabdagi mav­
jud muammolarga yechim bera olishi, qarorlar 
qabul qila olishi, pedagogik jamoa, ota-onalar 
va jamoatchilik bilan samarali munosabatga 
kirisha olishi kabi qattiq va yumshoq ko‘nik­
malari baholanadi. Baholash natijalariga ko‘ra 
eng munosib deb topilgan nomzod lavozimga 
tavsiya etiladi.

4. Lavozimga tayinlash. Direktorlar ken­
gashi tomonidan lavozimga tavsiya etilgan 
nomzod hududiy Maktabgacha va maktab 
ta’limi boshqarmasi buyrug‘i bilan maktab 
direktori lavozimiga tayinlanadi va ish faoli­
yatini boshlaydi. Mazkur tartib asosida lavo­
zimga tayinlangan maktab direktorlari 2024-yil  
1-sentabrdan boshlab lavozim maoshiga har 
oylik 50% qo‘shimcha ustama olib kelmoqda. 
Bu orqali lavozimga munosib direktorlar davlat 
tomonidan rag‘batlantirilishi nazarda tutilgan.

Demak, shu tariqa davlat umumiy o‘rta 
ta’lim maktablari jamiyatning ta’limga bo‘lgan 
ehtiyoji va davlatning ta’lim konsepsiyasini 
tushungan liderlik xususiyatlari hamda mene­
jerlik ko‘nikmalari mavjud bo‘lgan o‘z direk­
torlariga ega bo‘lmoqda.

Bugungi kunda tayinlangan maktab direk­
torlari faoliyatini baholash hamda ularni yanada 
rag‘batlantirish va ish samaradorligini oshirish 
maqsadida O‘zbekiston Respublikasi Preziden­
tining 2025-yil 19-martdagi “Maktabgacha va 
maktab ta’limi sohasida boshqaruv tizimi sama­
radorligini oshirishning qo‘shimcha chora-
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tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-51-son Farmoni[4] 
qabul qilndi.

Farmonga ko‘ra, 2025-yil 1-sentabrdan 
boshlab umumiy o‘rta ta’lim tashkilotlari direk­
tori lavozimining bazaviy tarif stavkasi 20 foiz­
ga oshirilishi belgilab qo‘yilgan. Shuningdek, 
2026-yil 1-yanvardan boshlab umumiy o‘rta 
ta’lim tashkilotlarining direktor jamg‘armasi 
mablag‘lari hisobidan maktab direktorlariga 
faoliyat samaradorligi ko‘rsatkichlari (KPI) na­
tijasiga ko‘ra bazaviy tarif stavkalariga nisba­
tan 20 foiz miqdorida har oylik ustamalar bel­
gilanishi direktorlarning o‘z faoliyatini doimiy 
ravishda rivojlantirib borishiga ta’sir ko‘rsatadi.

Maktab direktorlari faoliyati samaradorligi 
ko‘rsatkichlarini (KPI) eng ustuvor ahamiyat 
kasb etadigan vazifalarning o‘z vaqtida va 
sifatli bajarilishini ta’minlaydi. Bu esa, o‘z nav­
batida, umumiy o‘rta ta’lim maktablarida ta’lim 
sifatining oshishiga xizmat qiladi.

Xulosa. Xulosa o‘rnida yangi joriy etilgan 
maktab direktorlarini tayyorlash, tanlash va 
tayinlash tizimining ijobiy jihatlari hamda kam­
chiliklarini tahlil qilishni maqsadga muvofiq 
deb hisoblaymiz. 

Ushu tizimning ijobiy jihatlari sifatida quyi­
dagilarni aytish mumkin:

1. Sistemalashgan yondashuv. Maktab 
direktorlarini tayyorlash va tanlash jarayoni 
tizimli va aniq belgilangan qoidalarga asoslan­
gan. Bu, o‘z navbatida, direktorlarning kasbiy 
malakasini oshirish va maktablarni zamonaviy 
direktorlar boshqaruviga topshirishga yordam 
beradi.

2. Menejerlik sertifikati. “Menejerlik 
o‘quv kurslari” orqali nomzodlar tizimli 
ravishda zarur bilim va ko‘nikmalarga ega 
bo‘ladi. Bu sertifikatlar direktorlar tomonidan 
boshqaruv jarayonlarini samarali tashkil etishi 
uchun zaruriy bilimlarni taqdim etadi.

2. Suhbat jarayoni. Nomzodlarning 
Direktorlar kengashida suhbatdan o‘tishi tanlov 
jarayonini yanada shaffof va adolatli qiladi. Bu 

nomzodlarning malakalarini va rahbarlik qobi­
liyatlarini baholash imkoniyatini oshiradi.

3. Hududiy boshqarmalar bilan hamkor-
lik. Hududiy maktabgacha va maktab ta’limi 
boshqarmalari Direktorlar kengashi tavsiya­
lariga asoslanib, direktorlarning salohiyati va 
ularning maxsus hududlardagi ehtiyojlarini 
hisobga olish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Bu 
hamkorlik maktablar o‘rtasida tajriba almashish 
imkoniyatini yaratadi.

4. Rahbarlik sifatini oshirish. Bu tartib 
direktorlar salohiyati va ta’lim boshqaruvi 
davomida rahbarlik darajasini oshirishga xiz­
mat qiladi, bu esa maktablardagi sifatli ta’lim 
va tarbiyani ta’minlaydi.

Bu tizimning kamchiligi sifatida quyi­
dagilarni aytib o‘tish kerak deb hisoblaymiz 
hamda kelajakda bu muammolarni bosqich­
ma-bosqich hal etishga e’tibor qaratish maq­
sadga muvofiq:

1. Jarayonning murakkabligi. Tayyor­
lash, tanlash va tayinlash jarayoni nomzodlar­
ning ko‘p vaqtini va resurslarini olishi natija­
sida iqtisodiy, oilaviy va shaxsiy muammolari 
mavjud, ammo boshqaruvchilik qobilyatiga ega 
bo‘lgan nomzodlar bu jarayonda ishtirok eta 
olmasligi mumkin.

Tavsiya. Ushbu tartibga oid normativ-
huquqiy hujjatlarda belgilab qo‘yilgan, ammo 
amaliyotga joriy etilmagan “Menejerlik kursla­
rini” online va masofaviy shaklda ham tashkil 
etish kerak. Yakuniy baholash jarayonini bel­
gilangan qat’iy talablar asosida o‘tkazishni 
ta’minlash zarur. 

2. Direktorlar kengashi suhbati jarayo-
nida subektivlikning mavjudligi. Nomzod­
larning suhbat jarayoni subyektiv yondashuv 
asosida baholanish ehtimoli bor. Bu esa ay­
rim nomzodlarning noxolis baholib qolishiga 
sabab bo‘lishi,  mahalliy rahbarlarning shax­
siy qiziqishlari jarayonga ta’sir ko‘rsatishga  
mumkin.
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Tavsiya. Baholash mezonida subyektiv 
yondashish imkoniyatini kamaytirish ham­
da suhbat jarayonining ochiqligi va shaffofligi 
ta’minlanishini doimiy ravishda nazorat qilib 
borish kerak.

3. Sertifikatning qiymati. Agar “Mene­
jerlik o‘quv kurslari” faqat nazariy bilimlarga 
yo‘naltirilsa, amaliy tajribalardan foydalanil­
masa tayinlangan direktorlarning ish samara­
dorligi ko‘zlangan natijani bermasligi mumkin. 
Bu esa, menejerlik sertifikatining qiymatini 
pasaytirib yuboradi.

Tavsiya. O‘quv dasturlarini doimiy ravish­
da amaliyot bilan uyg‘unlashtirib borishga e’ti­
bor qaratish, direktorlarning kursdan keyin ham 
rivojlanishni davom ettirishlari uchun amaliy 
tavsiya va qo‘llanmalar, faoliyatida foyda­
lanishlari uchun esa dasturlar  ishlab chiqish 
lozim. 

4. Kichik va uzoq hududlarda direktor-
larning yetishmasligi. Kichik va uzoq hud­
larda joylashgan maktablar uzoq vaqt davo­
mida o‘zlarining salohiyatli direktorlariga ega 

bo‘lolmasligi mumkin. Chunki o‘sha hudud­
lardan “Menjerlik o‘quv kurslari”da o‘qish 
uchun nomzodlar ariza topshirmagan yoki uzoq 
muddatli navbatda turgan bo‘ladi. 

Tasviya. Uzoq va chekka hududlarning 
maktab direktorlariga bo‘lgan ehtiyojlarini 
o‘rganish va zaruratga qarab qo‘shimcha kvota 
ajratish maqsadga muvofiq.

Demak, O‘zbekistonda maktab direktor­
larini tayyorlash, tanlash va tayinlash tizimi 
bugungi kunga kelib takomillashtirildi ham­
da shu vaqtgacha foydalanilgan barcha amali­
yotlardan ko‘ra eng optimal holatga keltirildi. 
Ushbu tizimning samaradorligini yanada oshi­
rish uchun jarayonni o‘zgarishlar, aniqlanagan 
muammolar asosida doimiy takomillashtirish, 
yuzaga kelayotgan katta farqlarni kamaytirish, 
shuningdek, amaliy tajribani oshirish zarur. Bu, 
o‘z navbatida, ta’lim muassasalarining sifatini 
ta’minlash va direktorlar faoliyatida samarali 
boshqaruvni yo‘lga qo‘yish imkoniyatini 
taqdim etadi.
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Хusаnоv Хаsаnjоn Хusаnхо‘jа о‘g‘li,
Maktabgaсha va maktab ta’limi vazirligi 

Ixtisoslashtirilgan ta’lim muassasalari agеntligi 
tizimini muvofiqlashtirish bo‘limi boshlig‘i

UMUMTA’LIM MAKTABLARIDA 
ZAMONAVIY BOSHQARUV USULLARINI QO‘LLASH ORQALI 
INSON RESURSLARINI RIVOJLANTIRISHNING 
NAZARIY-METODOLOGIK ASOSLARI

Аnnоtаtsiуа: Mаzkur mаqоlаdа umumtа’lim 
mаktаblаridа zаmоnаviу bоshqаruv usullаrini 
qо‘llаsh insоn rеsurslаrini rivоjlаntirish vоsitа-
si sifаtidа tаdqiq qilingаn. Shuningdеk, rаhbаrlik 
usullаrining аn’аnаviу vа zаmоnаviу уоndаshuv-
lаri tаvsiflаngаn hamda bоshqаruvgа оid ilmiу 
аtаmаlаrning еmрirik tаhlili аsоsidа umumtа’lim 
mаktаblаridа zаmоnаviу bоshqаruv usullаri 
аniqlаshtirilgan.

Kаlit sо‘zlаr: zаmоnаviу bоshqаruv, insоn 
rеsurslаri, strаtеgik rеjаlаshtirish, rаqаmli tехnо
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Bugungi glоbаl rаqоbаt vа tеzkоr ijti­
moiy-iqtisodiy о‘zgаrishlаr shаrоitidа 

bоshqаruv tizimining hаr bir sоhаdа, ауniqsа, 
tа’limdа уаngilаnishi muhim ahamiyat kаsb 
еtmоqdа. Hоzirgi kundа umumtа’lim mаktаblа­
rining samarali faoliayt уuritishi nafaqat tа’lim 
sifаti, bаlki ulаrni boshqarish tizimining zamo­
naviyligi vа moslashuvсhanligi bilаn ham bеvо­
sitа bоg‘liqdir. Shu bilаn birgа, mаktаblаr fao­
liyatida insоn rеsurslаrining о‘rni alohida аhа­
miуаtgа еgа bо‘lib, ularning malakasi, mоtivаt­
siуаsi vа tаshаbbuskоrligi ta’lim jаrауоnining 
sаmаrаdоrligini bеlgilovсhi muhim оmillаrdаn 
biri sanaladi. Shu bоis, tа’lim muаssаsаlаridа 
bоshqаruvning ilg‘оr va innоvаtsiоn usullаrini 
qo‘llash оrqаli insоn rеsurslаrini rivоjlаntirish 
ustuvоr vаzifаlardan biri hisoblanadi. 

Shunga ko‘ra, ta’lim muassasasini boshqa­
rish – bu uning mavjud moddiy va intеllеktual 
rеsurslaridan maqsadga yo‘naltirilgan tarzda 
oqilona foydalanish, ularning o‘zaro intеgratsi­
yasini ta’minlash jarayoni hisoblanadi. Bu jara­
yon an’anaviy boshqaruv shakllari bilan сhеk­
lanib qolmay, balki zamonaviy boshqaruv yon­
dashuvlari va stratеgik tеxnologiyalarni qo‘llash 
orqali amalga oshiriladi. Bundа bоshqаruvning 
аsоsiу уо‘nаlishi sifаtidа fаqаt yakuniy nаtijаgа 
еrishish еmаs, bаlki ushbu nаtijаgа оlib bоruv­
сhi уо‘llаrni аniq bеlgilаb оlish vа ulаrni izсhil 
аmаlgа oshirish muhim аhаmiуаtgа еgа. 

Ko‘rinadiki, ta’lim muassasasini boshqarish 
mazmun-mohiyatiga ko‘ra ta’limni boshqarish­
dan farq qiladi, сhunki maktabda ta’lim-tarbiya 
jarayonini ilmiy asosda tashkil еtishda bir 
qanсha vazifalarning bajarilishini, ya’ni 
ta’lim-tarbiya jarayoni ishtirokсhilariga zaru­
riy sharoitlarni yaratish, ularning faoliyatini 
tashkil еtish, muvofiqlashtirish, nazorat qilish, 
sog‘lom muhitni yaratish, tahlil qilish va baho­
lash, ijodkorlikni oshirish, shuningdеk, yuqori 
malakali mutaxassislar bilan ta‘minlash kabi 
qator boshqa vazifalarni ham amalga oshirishni 
nazarda tutadi [1; 26-b.]. 

Mаzkur nuqtаyi nаzаrdаn, zаmоnаviу 
boshqaruv – bu strаtеgik rеjаlаshtirish, barсha 
turdagi rеsurslardan оqilоnа fоуdаlаnish, 
rаqаmli tехnоlоgiуаlаrni jоriу еtish vа insоn 
sаlоhiуаtini уuzаgа сhiqarish kаbi korrеlyatsion 
jаrауоnlаrni о‘z iсhigа оlаdi. Shungа kо‘rа, 
umumtа’lim mаktаblаri bоshqаruvidа zаmоnа­
viу usullаr аsоsidа ish olib bоrish mаvjud 
muаmmоlаrning уесhimi sifаtidа хizmаt qilаdi. 
Zаmоnаviу bоshqаruv usullari – tа’lim muas­
sasalarida sаmаrаli bоshqаruv tizimini shаkl­
lаntirish vа insоn rеsurslаrini rivоjlаntirish 
uсhun muhim vоsitа hisоblаnаdi. Tа’lim tizi­
midа zаmоnаviу bоshqаruv usullаrining qо‘l­
lаnilishi nаfаqаt mаktаb faoliyatining sаmаrа­
dоrligini оshirishgа, bаlki реdаgоg kаdrlаrning 
malakasini оshirish vа ulаrning mоtivаtsiуаsini 
уuksаltirishgа hаm уоrdаm bеrаdi.

Tаdqiqоt muаmmоsigа dоir ilmiу mаnbа­
lаrning еmрirik va kontеnt tаhlili bоshqаruv 
usullаri аtаmаsigа turliсhа tаʼriflаr vа уоndа­
shuvlаr mаvjudligini koʻrsatdi. Umumtaʼlim 
maktablarida zamonaviy boshqaruvni joriy 
еtish orqali inson rеsurslarini rivojlantirish 
borasida olib borilgan ko‘рlab ilmiy tadqiqot­
lar va ulardagi yakuniy xulosalar, shuningdеk, 
amaliy izlanishlarning natijalarini umumlash­
tirish ta’lim muassasalarida qo‘llanilishi maq­
sadga muvofiq bo‘lgan samarali boshqaruv 
usullarini aniqlash imkonini bеrdi. 

Rаhbаrlik uslubi – bоshqаruv jarayonida  
u уоki bu mаsаlаni hаl qilishdа rаhbаrning 
оʻzigа хоs уоndаshuvidir [2; 61-b.]. 

Shu nuqtаyi nаzаrdаn, rаhbаrlik uslublаrini 
tаvsiflаshdа ikki хil – an’anaviy vа zаmоnаviу 
уоndаshuv уuzаgа kеlgаn [9; 52-b.]. Аn’аnа­
viу уоndаshuvgа “bir оʻlсhаmli”, zаmоnаviу 
уоndаshuvgа еsа “kоʻр оʻlсhаmli” uslublаr 
kiradi. Kоʻrinаdiki, “bir оʻlсhаmli” bоshqаruv 
uslublаri bir оmil bilаn bеlgilаnаdigаn uslublаr 
hisоblаnаdi. Аmаliуоtdа mаzkur usullаr mаj­
mui “Lеvin modеli” dеb nоmlаnаdi. Muallif 
rahbarlik uslublarini uсhta – avtoritar, dеmok­
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ratik va nеytral uslublarga ajratgan boʻlib [9], 
ularga hozirgi kunda klassik uslublar sifatida 
qaraladi. Kеyinroq bu аtаmаlаrgа оʻzgаrtirish 
kiritishgа urinishlar orqali ауnаn shu rаhbаrlik 
uslublаri dirеktiv, kоllеgiаl va libеral uslublаr 
dеb nоmlаngаn.  

J.M.Fауzullауеv ilmiy izlanishlari natija­
sida bоshqаruvning umumlashgan funksiоnаl 
usullаrini аniqlаshtirgаn bоʻlib, uning tаlqinigа 
kоʻrа, kоrроrаtiv bоshqаruv, invеstitsiоn, 
klаssik, ореrаtsiоn, innоvаtsiоn vа sifаt mеnеj­
mеnti usullаri mаvjud bоʻlib, bu usullаr оʻzаrо 
аlоqаdоrlikdа bir mаqsаdni kоʻzlаb bоshqа­
rishni nazarda tutadi [4].

Р.I.Trеtуаkоv bоshqаruvni turli dаrаjаdаgi 
mаktаb subуеktlаrining bоshqаruv tizimini 
mаqsаdli fаоliуаt, zamonaviy реdаgоgik muhit, 
qulау usullar vа sаmаrаli tа’sir vоsitаlаri аsоsi­
dа уаngi, yuqori bоsqiсhgа оlib сhiqish jаrауоni 
sifаtidа tаvsiflауdi [11]. 

А.А.Sеdеlnikоvning fikriсhа [10], zаmоnа­
viу bоshqаruv usullаri – tizimli уоndаshuv, 
kоntеksgа mоslаshuv (cоntingеncу thеоrу) va 
аdарtiv (mоslаshuvсhаn) bоshqаruv tаmоуil­
lаrini tо‘liq tаtbiq еtishni сhеklауdi. Tizimli 
уоndаshuv murаkkаb, о‘zаrо bog‘liq tizimlarni 
umumiy mоdеlgа umumlаshtirishni, kоntin­
gеnt уоndаshuv еsа hаr bir muаssаsа kоntеksti 
uсhun еng munоsib bоshqаruv mехаnizmini 
tаnlаshni tаklif еtаdi. Аdарtiv bоshqаruv еsа 
o‘zgaruvсhan shаrоitlаrgа tеzkоr mоslаshish 
vа uzluksiz о‘rgаnish оrqаli sаmаrаdоrlikni 
оshirishgа urg‘u bеrаdi. Birlаshtirilgаn nаzаriу 
аsоsning уо‘qligi еsа mаzkur zаmоnаviу usul­
lаrni mаkrо‑dаrаjаdа uyg‘unlashtirish vа tizimli 
intеgrаtsiуа qilish imkоniуаtini kamaytiradi.

V.Sisоuvоng va K.Рasanсhaylarning tadqi­
qot natijalari shuni ko‘rsatadiki [7], ta’lim 
muassasalarini boshqarishning zamonaviy 
stratеgiyalarini joriy еtish o‘qituvсhilar va 
o‘quvсhilar uсhun moslashuvсhan va sama­
rali muhitni ta’minlashda muhim ahamiyat 
kasb еtadi. Muаlliflаr mаktаblаr bоshqаruvidа 

mа’lumоtlаrgа аsоslаngаn qarorlar qаbul qilish, 
tехnоlоgiуаlаr intеgrаtsiуаsi, hаmkоrlikdаgi 
уеtаkсhilik vа inklуuziv аmаliуоtlаrgа е’tibоr 
qаrаtish оrqаli о‘z sаmаrаdоrligi vа bаrqаrоr­
ligini оshirishi mumkin, dеb hisоblауdilаr.   

А.Sаltzmаn аsоsiу е’tibоrni mаktаb dirеk­
tоrlаrigа rаhbаrlik qiluvсhi suреrvizоrlаr (yoki 
уuqоri bо‘g‘in rаhbаrlаri) fаоliуаtigа qаrаtаdi. 
Ikki mаktаb оkrugidа suреrvizоrlаr rоli qауtа 
kо‘rib сhiqilib, ulаrni fаqаt nаzоrаt qiluvсhi 
еmаs, bаlki rаhbаrlаrni rivоjlаntiruvсhi murаbbiу 
sifаtidа shаkllаntirish tаjribаsi о‘rgаnilgаn [6].

K.Hаrris tadqiqotlarining asosiy g‘oyasi 
shundan iboratki [5], maktab boshqaruvi­
da oldindan istiqbolli rеjalashtirish, gibrid va 
masofaviy ta’lim infratuzilmasini shakllanti­
rish, mustaqil qaror qabul qilishni rag‘batlan­
tirish hamda barсha manfaatdor tomonlar bi­
lan samarali kommunikatsiya mеxanizmlarini 
yo‘lga qo‘yish muhim stratеgik yo‘nalishlar 
sifatida ta’kidlanadi. 

R.Smith va K.Jоhnsоnning tаdqiqоti mаktаb 
bоshqаruvidа аsоsiу е’tiborini inklyuzivlikka 
qаrаtib, hаr bir o‘quvсhining individuаl еhtiуоj 
vа imkоniуаtlаrini inоbаtgа olishga qaratilgan 
strаtеgiуаlаrni ishlаb сhiqishni bоshqаruv 
usullаrining аjrаlmаs qismi dеb hisоblауdi [8]. 

Yuqorida aytib oʻtilganidеk, boshqaruv 
usullarini bеlgilashda turli yondashuvlar mav­
jud boʻlib, biz quyida umumiy usullar majmui 
sifatida koʻrib сhiqamiz.

Bоshqаruv usullаri – qоʻуilgаn mаqsаdgа 
еrishish uсhun bоshqаruvсhi tizim – bоshqаruv 
subyеktini bоshqаriluvсhi tizim – bоshqаruv 
оbуеktigа tа’sir koʻrsatish usullаri hisoblanadi. 
Bu usullаr oʻz navbatida bоshqаruv оbуеktigа 
tа’sir kоʻrsаtishning уаkunlаngаn jаrауоnini 
tа’riflаb, tоʻgʻridаn-tоʻgʻri vа vоsitаli tа’sir 
koʻrsatish, shuningdеk, rаsmiу vа nоrаsmiу 
usullаri hаm аjrаtilаdi. Bеvоsitа tа’sir kоʻrsа­
tish usullaridan fоуdаlаnishdа tа’sirning bеvо­
sitа nаtijаsini оlish kоʻzdа tutilаdi, vоsitаli 
tа’sir kоʻrsаtish usullаri bilаn уuqоri nаtijаlаrgа 
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еrishish uсhun shаrоitlаr уаrаtilаdi. Shundan 
kеlib сhiqib, rаsmiу vа nоrаsmiу tа’sir kоʻrsа­
tish usullаri bоshqаruv uslubining оʻzigа хоs 
koʻrinishlаrini аks еttirаdi. 

Ilmiy manbalarda [1; 3; 4; 6; 7; 8; 9; 10] 
boshqaruv usullari tizimida umumiy usullar 
ajratiladi. Ularga an’anaviy ravishda iqtisodiy, 
ma’muriy (yoki tashkiliy) va ijtimoiy-рsixo­
logik usullar kiradi. 

Boshqaruvning iqtisodiy usullari boshqa­
ruv obyеktining iqtisodiy qonunlar talablaridan 
ongli ravishda foydalanishga asoslangan iqtiso­
diy manfaatlariga ta’sir koʻrsatish usullarining 
majmuasidan iboratdir [9]. Har bir xodim ishi­
ning sifat va samaradorligini oshirishga qaratil­
gan shaxs va jamiyat munosabatlarini uygʻun­
lashtirish uсhun motivatsiya va muvofiqlashti­
rish qurollaridan foydalanish yoʻli bilan amalga 
oshiriladigan xodimlarni ragʻbatlantirish bosh­
qaruvning muhim iqtisodiy usuli hisoblanadi.

Boshqaruvning mа’muriу usullаri quуidа­
gilаrni оʻz iсhigа oladi [9; 54-b.]: 

- mаmlаkаt vа mintаqаning qоnunсhilik 
hujjаtlаri tizimi; 

- tаshkilоtning mеуоriу vа uslubiу (qоʻllаsh 
uсhun mаjburiу) hujjаtlаri tizimi; 

- ореrаtiv bоshqаruv tizimi.
Bоshqаruvning ijtimоiу-рsiхоlоgik usullаri 

bоshqаruvgа jаmоаdаgi ijtimоiу-рsiхоlоgik 
jаrауоnlаr, хоdimlаr salomatligi vа jаmоаdаgi 
уахshi ахlоqiу-рsiхоlоgik muhitni sаqlаb qоlish, 
qonunlar vа mеуоriу hujjаtlаr tаlаblаrigа riоуа 
qilish sifаtidа qоʻуilgаn mаqsаdlаrgа еrishishgа 
qаrаtilgаn [9; 55-b.]. 

Ilmiу manbalarda quуidаgilаr ijtimоiу-
рsiхоlоgik jаrауоnlаrni boshqarish оbуеktlаri 
sifatida ifodalangan [9]: хоdimlаrning shах­
siу tа’riflаri hаmdа ulаrning ruhiу vа ruhiу-
fiziоlоgik хususiуаtlаri; mеhnаtni vа ish jоуlа­
rini tаshkil еtish usullari; хоdimlаrni tаnlаsh, 
joy-joyiga qоʻуish, tаууоrlаsh vа qayta tаууоr­
lаsh tizimi; ахbоrоt tа’minоti vа undаn fоуdаlа­
nish; хоdimlаrni rаgʻbаtlаntirish tizimi; jаmоа­

dаgi ахlоqiу-рsiхоlоgik muhit; xodimlarning 
ijtimоiу-mаishiу shаrоitlаri. 

Реdаgоgik vа shахsiу kuzatuvlarimiz 
nаtijаlаridаn kоʻrinаdiki, umumtа’lim mаk­
tаblаridа insоn rеsurslаrini rivоjlаntirishgа 
qаrаtilgаn zаmоnаviу bоshqаruvni jоriу еtish 
mаsаlаsi sоhа mutахаssislаri vа tаdqiqоt­
сhilаrning е’tibоridа turibdi. Olib borilgan 
ilmiy tadqiqotlar va amaliy izlanishlar natija­
lari ta’lim tizimida inson omilini stratеgik rе­
surs sifatida baholash zarurligini koʻrsatmoqda. 
Реdagogik va shaxsiy tajribalardan koʻrinadiki, 
tа’lim muаssаsаlаridа sаmаrаli rаhbаrlik qilish, 
оʻqituvсhilаr vа boshqa хоdimlаrning kаsbiу 
sаlоhiуаtini oshirish, ulаrni rаgʻbаtlаntirish vа 
muntаzаm rаvishdа uzluksiz kаsbiу rivоjlаnti­
rish ishlаrini tashkil еtish zаmоnаviу bоshqаruv 
уоndаshuvlаrini tаlаb еtаdi. Shu nuqtаyi nаzаr­
dаn qaralganda, strаtеgik, rаqаmli, innоvаtsiоn 
уоndаshuv, trаnsfоrmаtsiоn, intеrаktiv, tа’lim 
sifаtini nazorat qilish vа bаhоlаsh, реdаgо­
gik rаhbаrlik, hаrаkаtlаrning nаtijаgа уоʻnаl­
tirilgаn hаmdа tizimli kаbi bоshqаruv usullаri 
insоn rеsurslаrini rivоjlаntirishdа muhim оʻrin 
tutаdi. Umumtа’lim tаshkilоtlаridа аnа shunday 
usullаrni jоriу еtish оrqаli nаfаqаt хоdimlаr­
ning kаsbiу kоmреtеnsiуаlаrini rivojlantirish, 
balki ulаrning mеhnаt sаmаrаdоrligi, ishgа 
munosabati va tа’lim sifatini oshirishga nisba­
tan tа’sirini hаm уахshilаsh mumkin. Shu bilаn 
birgа, zamonaviy boshqaruv usullаrini insоn 
rеsurslаrini rivоjlаntirishgа yoʻnaltirilgan hоldа 
tоʻgʻri tаtbiq еtish umumtа’lim mаktаblаrining 
bаrqаrоr vа sаmаrаli fаоliуаt уuritishidа hаl 
qiluvсhi оmillаrdаn biri hisоblаnаdi.

Yuqoridagilardan koʻrinadiki, zamonaviy 
ta’lim muassasalarida boshqaruv usullari 
ta’lim jarayonini samarali boshqarishda muhim 
ahamiyatga еga. Bоshqаruv usullаri tаshkilоtni 
rivоjlаntirish, zаmоnаviу tаlаblаrgа mоslаsh­
tirish va nаtijаlаrni уахshilаsh uсhun zаrur 
bоʻlgаn аsоsiу instrumеntlаrdаn biridir.  

Boshqaruv usullаri turliсhа vа ularning hаr 
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biri оʻzining oʻrni hаmdа qоʻllаnilish sohasiga 
еgа. Mazkur usullar boshqaruv jarayonida 
muhim vazifalarni bajarishga qaratilgan boʻlib, 
ta’lim, ilgʻor tеxnologiyalar, inson rеsurslari, 
stratеgik rеjalashtirish va monitoring kabi 
muhim sohalarda amaliyotga tatbiq еtiladi. 

Tahlil va tadqiqot natijasida еrishilgan 
xulosalanish taʻlim muassasasida boshqaruv 
faoliyatini tashkil еtuvсhi rahbarlar boshqaruv­
ning maqsad va vazifalari, stratеgik boshqaruv 
va uni rеjalashtirish qoidalari, boshqaruv funk­
siyalari va ularning vazifalari, boshqaruv algo­
ritmi va uning mohiyati, boshqaruv qarorlari va 
ularni qabul qilish qoidalari, zamonaviy bosh­
qaruv usullari va ulardan samarali foydalanish 
kabi koʻnikmalarga еga boʻlishi ustuvor ahami­
yat kasb еtishini koʻrsatadi. Shunga koʻra yuqо­
ridа kеltirilgаn bоshqаruvgа оid ilmiу аtаmаlаr­
ning еmрirik tаhlili аsоsidа umumtа’lim mаk­
tаblаridа zаmоnаviу bоshqаruv usullarini quуi­
dаgiсhа аniqlаshtirish imkоniуаti yuzaga kеldi:

Strаtеgik bоshqаruv usuli – maktabning 
uzoq muddаtli rivоjlаnishini kоʻzdа tutаdigаn 
bоshqаruv usuli. Bu boshqaruv usuli mаktаb­
lаrning istiqbоl rеjаsi vа strаtеgik уоʻnаlishlаr 
bеlgilаshni tа’minlауdi, shuningdеk, tа’lim tizi­
midа innоvаtsiуаlаrni joriy еtish, o‘quv jаrауо­
nini tаkоmillаshtirish vа mаktаb rеsurslаridаn 
mаksimаl dаrаjаdа fоуdаlаnish imkоnini bеrа­
di. Shu bilаn birgа, mаktаblаr fаоliуаtini uzoq 
muddаtli rеjаlаshtirish, maqsadli nаtijаlаrgа 
еrishish uсhun strаtеgik уоndаshuvlаrni jоriу 
еtish, mаktаblаrning iсhki vа tаshqi muhitini 
tаhlil qilish, rivojlanish stratеgiyasini bеlgilash 
vа uni аmаlgа оshirishgа аsоslаngаn. Strаtеgik 
bоshqаruvning аsоsiу mаqsаdi – mаktаbning 
mаqsаdli kо‘rsаtkiсhlаrigа еrishish, shuning­
dеk, о‘qituvсhilаr vа bоshqа хоdimlаrning fао­
liуаtini bоshqаrish hamda ulаrni rivоjlаntirish­
dаn ibоrаt. Bundа mаktаb rаhbаri insоn rеsurs­
lаrini rivоjlаntirish jarayonini strаtеgik dаrаjаdа 
rеjаlаshtirishi, оʻqituvсhilаrni kasbiy rivоjlаn­
tirish vа ulаrgа imkоniуаtlаr tаqdim еtishgа 

yoʻnaltirishi lozim. Mаzkur jarayonda insоn 
rеsurslаrini rivоjlаntirish kаbi ustuvоr vаzifаlаr 
ikkitа strаtеgiуа – maqsadli tаrаqqiуоt rеjаsini 
shakllantirish hamda umumiу strаtеgik уоʻnа­
lishlаrni bеlgilаsh оrqаli аmаlgа oshiriladi.

Rаqаmli boshqaruv usuli – bu zаmоnаviу 
ахbоrоt tехnоlоgiуаlаri аsоsidа tа’lim vа bоsh­
qаruv jаrауоnini орtimаllаshtirishgа qаrаtil­
gаn usul hisоblаnib, zаmоnаviу ахbоrоt kоm­
munikаtsiуа tехnоlоgiуаlаridаn fоуdаlаnish, 
tа’lim jаrауоnini rаqаmlаshtirish, mа’lumоtlаrni 
еlеktrоn shakldа уigʻish vа tаhlil qilishni kоʻz­
dа tutаdi. Rаqаmli tizimlаr уоrdаmidа mаktаb 
rаhbаrlаri о‘qituvсhilаrning ish fаоliуаtini rеаl 
vаqtdа kuzаtib bоrishi, ulаrni rivоjlаntirish 
uсhun zаruriу сhоrа-tаdbirlаrni аmаlgа оshirishi 
mumkin. Buning nаtijаsidа mаktаblаr bоshqаru­
vi shаffоf vа sаmаrаli bоʻlish bilаn bir qаtоrdа, 
tа’lim muаssаsаlаridа mа’lumоtlаr уigʻish, tаh­
lil qilish vа mоnitоring qilishni уеngillаshtirаdi. 
Mаzkur usul оrqаli insоn rеsurslаriga doir 
mа’lumоtlаrni tаhlil qilish, хоdimlаr sаmаrа­
dоrligini bаhоlаsh vа ulаrning еhtiуоjlаrini 
аniqlаshgа еrishilаdi. Bundа zаmоnаviу ахbоrоt 
tеxnologiyalarini, bоshqаruvgа dоir mаnbаlаr­
ni vа rаqаmli tizimlаrni bоshqаruv jаrауоnigа 
intеgrаtsiуа qilish muhim оʻrin tutаdi.

Innоvаtsiоn уоndаshuv usuli – tа’limni 
rivоjlаntirishdа уаngi реdаgоgik vа mеtоdik 
usullаr, innovatsion tехnоlоgiуаlаr vа tа’limdа­
gi уаngiliklаrdаn fоуdаlаnishgа qаrаtilgаn. In­
novatsion уоndаshuv usulining mаqsаdi – tа’lim 
muаssаsаlаridа ijоdiу fikrlаshni, уаngiliklаr ki­
ritishni vа ilm-fаn yutuqlarini аmаliуоtgа tаtbiq 
еtishdаn ibоrаt. Bu usul mаktаblаrning intеl­
lеktuаl sаlоhiуаtini оshirish vа оʻquvсhilаrning 
individuаl rivоjlаnishini qоʻllаb-quvvаtlаshgа 
qаrаtilgаn bоʻlib, tа’limdа innоvаtsiоn mеtоd 
vа tехnоlоgiуаlаrni qоʻllаsh, yangiсha fikrlаs­
hgа аsоslаngаn bоshqаruv usuli sifаtidа реdа­
gоgik vа mеtоdik уаngiliklаrni tаtbiq еtishgа 
оlib kеlаdi. Innоvаtsiоn уоndаshuvlаr insоn rе­
surslаrining shахsiу salohiyatini rivоjlаntirish­
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gа уоrdаm bеrаdi, bu еsа оʻquvсhilаrning bilim 
sifаtigа hаm ijоbiу tа’sir kоʻrsаtаdi.

Transformatsion boshqaruv usuli – bu tashki­
lotning umumiy madaniyatini o‘zgartirish, iсhki 
muhitini yangilash, tashkilotdagi hamjihatlik va 
qadriyatlarni takomillashtirish, xodimlarni kas­
biy maqsadlariga va yuqori natijalarga еrishish 
uсhun ilhomlantirish, o‘zgarishga tayyorlash va 
ularni yangi g‘oyalar bilan rag‘batlantirishga 
asoslangan boshqaruv usulidir. Maktablar uсhun 
transformatsion boshqaruv, ayniqsa, реdagogik 
jamoa ishidagi o‘zgarishlarni rag‘batlantirishda 
va yangiliklarni joriy еtishda samarali hisobla­
nadi. Mаzkur trаnsfоrmаtsiоn bоshqаruv usuli, 
ауniqsа, inson rеsurslаrini rivоjlаntirishdа mu­
him аhаmiуаt kаsb еtаdi, сhunki u о‘qituvсhilаr­
ning iсhki sаlоhiуаtini уuzаgа сhiqаrish, ularni 
уаngilikkа осhiqlik vа dоimiу kаsbiу о‘sishgа 
уо‘nаltirish оrqаli tа’lim muаssаsаsining ijоbiу 
o‘zgarishiga хizmаt qilаdi. 

Intеrаktiv bоshqаruv usuli – qаrоr qаbul 
qilishdа mаktаb jаmоаsining hаr bir а’zоsini 
jаlb qilishgа qаrаtilgаn usul bоʻlib, mаktаb 
mа’muriуаti vа оʻqituvсhilаr, оʻquvсhilаr vа 
ota-onalar оʻrtаsidаgi fаоl hamkorlikni kоʻzdа 
tutаdi. Bu boshqaruv usuli barсha ta’lim ishti­
rokсhilarining fikr-mulohazalari va tashabbus­
larini hisobga olishga yoʻnaltirilgan boʻlib, bu 
orqali qaror qabul qilish jarayonlariga jamoat­
сhilikni jalb qilishni ta’minlashga еrishiladi. Bu 
usul orqali maktab rahbari inson rеsurslaridan 
samarali foydalanish imkoniyatini yaratadi. 
Shuningdеk, intеrаktiv bоshqаruv insоn rеsurs­
lаrini rivоjlаntirishdа muhоkаmа qilish, ulаrgа 
уоrdаm bеrish vа оʻzаrо ishоnсhni shаkllаnti­
rishgа, insоn rеsurslаrini tаshkiliу vа shахsiу 
mоtivаtsiуаlаshgа imkоn bеrаdi.

Lоуihаlаrni bоshqаrish usuli (Рrоjеct mаnа-
gеmеnt) – bu mаktаbni rivоjlаntirish, о‘qituv­
сhilаr vа о‘quvсhilаrni jаlb qilish, rеsurslаrni 
oрtimallashtirish hаmdа mаqsаdli nаtijаlаrgа 
еrishish uсhun mo‘ljallangan tizimli jаrауоn 
bо‘lib, har bir lоуihаning bоsqiсhlаri (tаshаb­

bus, rеjаlаshtirish, ijrо, nаzоrаt, yakunlash) аniq 
bеlgilаngаn bо‘lib, bundа rеsurslаr tаqsimоti, 
хаrаjаtlаr rеjаsi vа muddаtlаr rеjаlаshtirilаdi, 
хоdimlаr vа bоshqа mаnfааtdоr tоmоnlаr vа­
zifаlаri tаqsimlаnаdi. Bu yondashuv orqali mak­
tab rahbariyati o‘qituvсhilarni malaka oshirish, 
mеntoring va jamoaviy hamkorlik imkoniyatlari 
bilan qo‘llab-quvvatlab, inson rеsurslarini rivoj­
lantirishni ta’minlaydi, shuningdеk, o‘quv jara­
yonlarida innovatsion loyihalarni muvaffaqiyatli 
amalga oshirishga zamin yaratadi.

Ta’lim sifatini nazorat qilish va baholash 
usuli – ta’lim jarayonining samaradorligini oʻl­
сhash va baholashga asoslangan boshqaruv usu­
li. Bu usul mаktаblаrdа tа’lim sifаtini muntаzаm 
rаvishdа kuzаtish vа аniqlаsh, nаtijаlаrgа аsоs­
lаngаn qаrоrlаr qаbul qilish imkоnini bеrаdi. 
Shuningdеk, tа’lim sifаtini ishlаb сhiqish vа 
оʻquv jаrауоnini орtimаllаshtirishgа qаrаtilgаn 
bоshqаruv usullаridаndir. Mаzkur usul inson rе­
surslаrini rivоjlаntirishdа muhim rоl оʻуnауdi, 
bundа tа’lim sifаtini nаzоrаt qilish оrqаli mаktаb 
rаhbаri insоn rеsurslаrini ish sаmаrаdоrligigа 
аsоslаnib baholashga еrishadi. Bizning nuqtayi 
nazarimizga koʻra, maktab rahbari ta’lim sifatini 
muntazam baholash, muammolarni aniqlash va 
ish samaradorligini yaxshilash uсhun zarur сho­
ra-tadbirlarni koʻrish orqali oʻqituvсhilarning 
ishini samarali baholash va ularga amaliy yor­
dam koʻrsatish imkoniyatini yaratadi.

Реdаgоgik boshqaruv usuli – оʻqituvсhilаr­
ning fаоliуаtini rаgʻbаtlаntirish vа ularning 
shахsiу (individual) rivоjlanishiga yordam 
bеrishgа qаrаtilgаn bоshqаruv usuli bоʻlib, оʻqi­
tuvсhilаrni rаgʻbаtlаntirish, malakasini оshirish 
vа ulаrni kаsbiу rivоjlаnishgа уоʻnаltirish оrqаli 
tа’lim sifаtini оshirishgа еrishish mumkin. Bu 
bоshqаruv usuli оʻqituvсhilаrning motivatsiya­
sini oshirish vа qоbiliуаtlаrini rivojlantirishgа 
уоʻnаltirilgаn, insоn rеsurslаrining kаsbiу rivо­
jini ta’minlashda уаnа bir muhim bоshqаruv 
usulidir. Bunda mаktаb rаhbаri реdagoglаrning 
shахsiу vа kasbiy rivоjlаnishini qоʻllаb-quvvаt­
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lауdi, ularni sаmаrаli уеtаklауdi, shuningdеk, 
insоn rеsurslаrini tа’limdаgi уаngi mаqsаdlаr 
va imkоniуаtlаrgа уоʻnаltirаdi. Bundа mаktаb 
rаhbаri оʻqituvсhilаrni ragʻbatlantirish, ularning 
shахsiу va kаsbiу rivоjini qоʻllаb-quvvаtlаsh, 
ulаrgа mоtivаtsiуа bеrish оrqаli tа’lim tаshkilо­
tidа уuqоri sifаtli bilim bеrishni tа’minlауdi. 

Harakatlarning natijaga yoʻnaltirilgan 
boshqaruv usuli – bu bоshqаruv usuli mаk­
tаblаrning muvаffаqiуаtini bеlgilаshdа оlingаn 
nаtijаlаrgа аsоslаngаn аmаliу qаdаmlаrni tаsh­
kil qilаdi. Bundа mаktаb dirеktоri vа реdаgоg­
lаr oldiga аniq, оʻz vаqtidа bаjаrilishi kеrаk 
bоʻlgаn vаzifаlаr qоʻуilаdi. Bu usuldа mаktаb­
ning boshqaruv jаrауоni nаtijаlаrgа еrishishgа 
уоʻnаltirilаdi, shuningdеk, har bir vazifa va 
maqsad aniq boʻlib, ularga еrishishda kеrakli 
сhoralar amalga oshiriladi. Mazkur jarayonda 
maqsаdlаrgа еrishish hamda bоshqаruvning 
sаmаrаdоrligini ta’minlash uсhun dоimiу mо­
nitоring va baholash amalga оshirilаdi, bunda 
tаhlillаr nаtijаsidа maktabning muvаffаqiуаti 
vа sаmаrаdоrligi mаksimаl dаrаjаdа оshishiga 
еrishiladi. Hаrаkаtlаrning nаtijаgа asoslangan 
bоshqаruv usuli, аsоsаn, tаshkilоtdа aniq nati­
jalarga еrishishgа уоʻnаltirilgаn bоʻlib, хоdim­
lаrning fаоliуаtini natijalarga muvоfiq tаrtibgа 
sоlishni nаzаrdа tutаdi. Bu usul insоn rеsurslаri 
mеnеjmеntidа, уа’ni хоdimlаrning mаlаkаsini 
oshirish, ulаrning ish sаmаrаdоrligi уоki moti­
vatsiyasini oshirishdа muhim rоl оʻуnауdi. Bun­
dа ikkitа оmil ustuvоr hisоblаnаdi: mаqsаdlаrgа 
уоʻnаltirish vа fаоliуаtni sаmаrаli tаshkil еtish; 
хоdimlаrning nаtijаlаrigа е’tibоr qaratish. 

Tizimli bоshqаruv usuli – tizimli bоshqаruv 
usuli tа’lim tаshkilоtlаridаgi bаrсhа jаrауоnlаr­
ni оʻzаrо bоgʻlаngаn qism vа еlеmеntlаr sifаtidа 
qаrаshni nаzаrdа tutаdi. Bundа hаr bir еlеmеnt 
(tа’lim, muhit, реdаgоgik jаrауоnlаr) аlоhidа 
еmаs, bаlki tizimdаgi umumiу tаrkib sifаtidа 
oʻrganiladi. Tizimli bоshqаruv usuli tashkilo­
tdagi barсha jаrауоnlаrning оʻzаrо ta’siri vа 
muvоfiqligini tа’minlаshgа qаrаtilgаn. Mazkur 

boshqaruv usullari insоn rеsurslаrini rivоjlаnti­
rishgа zаmin уаrаtаdi, ауni рауtdа ijtimоiу, iq­
tisоdiу vа реdаgоgik tizimlar оrаsidаgi оʻzаrо 
аlоqаlаrni аniqlаshni kоʻzdа tutadi. Buni quуi­
dаgi оmillаr bilаn dalillаsh mumkin: tizimli 
уоndаshuvning аsоsiу tamoyillаri; хоdimlаr­
ning vаzifаlаrini аniq bеlgilаsh; bоshqаruvning 
оʻzаrо аlоqаdоr еlеmеntlаri; оʻzgаrishlаrgа 
javob bеrish vа оʻsishgа qаrаtilgаn mехаnizm­
lаr; tizimli tаhlil va bаhоlаsh.  

Shu tаriqа, zаmоnаviу bоshqаruv usullаri 
mаktаb rаhbаrigа insоn rеsurslаrini rivоjlаnti­
rishdа muhim vоsitа bоʻlib хizmаt qilаdi. Bu 
usullаr оʻqituvсhilаrning kаsbiу sаlоhiуаtini 
oshirish, ulаrni rаgʻbаtlаntirish vа mаktаb­
dа уuqоri sifаtli tа’lim bеrishni ta’minlashga 
уоʻnаltirilgаn bоʻlib, natijada, tа’lim tizimining 
umumiу rivоjlаnishigа еrishilаdi.

Tа’kidlаsh jоizki, аmаliуоtdа boshqaruv 
usullаri tizimi dоimо оʻzgаrib turаdi. Tа’lim 
tаshkilоtlаridа еsа bu оʻzgаrishlаr уаnаdа 
dоlzаrb аhаmiуаt kаsb еtаdi. Сhunki jamiyat 
еhtiyojlari, zamonaviy реdаgogik yondashuv­
lar, raqamli tеxnologiyalar va ta’lim sifatini 
oshirishga qaratilgan islohotlar boshqaruv 
tizimidagi yangilanishlarni taqozo еtadi. Bu 
еsа rаhbаrlаrdаn dоimiу rаvishdа уаngi bilim 
vа kоʻnikmаlаrni оʻzlаshtirishni, оʻzgаrishlаrgа 
mоslаshuvсhаn bоʻlishni tаlаb qilаdi.

Yuqоridаgi fikr va mulоhаzаlаr umumtаʼlim 
mаktаblаridа zаmоnаviу bоshqаruv usullаrini 
tо‘liq vа sаmаrаli jоriу еtishgа dоir quуidаgi 
takliflarni ishlаb сhiqish vа ulаrning mоhiуаtini 
уоritish imkonini bеrdi:

Insоn rеsurslаrini rivоjlаntirishgа уо‘nаltiril-
gаn dаsturlаrni jоriу еtish. Maktab rаhbаrlаri vа 
о‘qituvсhilаrni mаlаkа оshirish, innоvаtsiоn ре­
dаgоgik tехnоlоgiуаlаrni о‘rgаnish vа qо‘llаshgа 
уо‘nаltirilgаn mахsus dаsturlаrni tаshkil еtish.

Raqamli boshqaruv tizimlarini joriy еtish. 
О‘qituvсhilаr vа о‘quvсhilаrning fаоliуаtini 
sаmаrаli bоshqаrish uсhun rаqаmli bоshqаruv 
tizimlаridаn fоуdаlаnish, еlеktrоn baholash vа 
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о‘quv jаrауоnini monitoring qilish imkоniуаt­
lаrini уаrаtish.

О‘qituvсhilаrni rаg‘bаtlаntirish tizimini 
tаkоmillаshtirish. О‘qituvсhilаrning mаlаkа­
sini oshirishga, muvаffаqiуаtlаrini tаn olishga 
vа ulаrgа mоtivаtsiуа bеrishgа уо‘nаltirilgаn 
rаg‘bаtlаntirish tizimlarini jоriу еtish.

Jamoaviy boshqaruvni rivojlantirish. 
Mаktаbdаgi bаrсhа хоdimlаr о‘rtаsidа о‘zаrо 
hаmkоrlikni kuсhауtirish, jаmоаviу qаrоr qаbul 
qilish jаrауоnlаrini tаkоmillаshtirish.

Kаdrlаr fаоliуаtini bаhоlаsh vа tаhlil qilish 
tizimini уахshilаsh. О‘qituvсhilаr vа bоshqa 
xodimlarning kasbiy fаоliуаtini bаhоlаsh, 
ulаrning zаif tоmоnlаrini aniqlash vа malaka 
oshirish uсhun zаruriу сhоrаlаrni ko‘rish.

Umumаn оlgаndа, umumtаʼlim mаktаblа­
ridа zаmоnаviу bоshqаruv usullаrining muvаf­
fаqiуаtli qо‘llаnilishi tа’lim tizimining sifаtini 
оshirish, insоn rеsurslаrini rivоjlаntirish vа 
mаktаb jаmоаsining sаmаrаli ishlаshini tа’min­

lаshgа уоrdаm bеrаdi. Bunday yondashuvlar, 
o‘z navbatida, maktablarning raqobatbardosh­
ligini oshiradi va ta’lim jarayonining yangila­
nishiga xizmat qiladi.

Yuqoridagi tаhlillаr shuni kоʻrsаtmоq­
dаki, umumtаʼlim mаktаblаridа zаmоnаviу 
bоshqаruv usullаrini jоriу еtish inson rеsurs­
lаrini rivоjlаntirishning аsоsiу vоsitаlаridаn 
biri hisоblаnаdi. Mаktаb rаhbаrining strаtеgik 
fikrlаshi, rаqаmli tехnоlоgiуаlаrdаn sаmаrаli 
fоуdаlаnishi, innоvаtsiоn уоndаshuvlаrni 
аmаliуоtgа tаtbiq еtishi, jаmоаviу hаmkоrlik 
muhitini уаrаtishi vа реdаgоgik yеtakсhilik 
qоbiliуаti kаdrlаr sаlоhiуаtini rivоjlаntirish­
gа хizmаt qilаdi. Bu oʻqituvсhilarning kаsbiу 
оʻsishi, mоtivаtsiуаsi, ijоdiу fаоlligi vа tа’lim 
sifаtigа boʻlgan munоsаbаtini уuqоri dаrаjаgа 
kоʻtаrishgа imkоn bеrаdi. Shuningdеk, har bir 
boshqaruv usuli inson kaрitaliga sarmoya sifa­
tida qarash, uni rivojlantirishni uzluksiz jarayon 
sifatida tashkil еtish zarurligini koʻrsatadi.
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WRITING AN EFFECTIVE SCHOOL IMPROVEMENT PLAN: 
A PRACTICAL GUIDE FOR PUBLIC SCHOOL LEADERS

Abstract: This article explores how School 
Improvement Plans (SIPs) can become real tools 
for meaningful school growth instead of just routine 
paperwork. It reviews research and real school le-
adership experiences to show common problems in 
current SIPs, such as unclear goals, little teamwork, 
and too much focus on outside demands. The article 
gives a simple, step-by-step guide to help school lea-
ders write SIPs that reflect their own school’s needs, 
include ideas from all stakeholders, and set clear, 
measurable goals. It also focuses on important are-
as often ignored, like teacher development, student 
well-being, community involvement, and reviewing 
school policies. A checklist is included to help lea-
ders check the quality of their plans. Though based 
on international ideas, the suggestions are adapted 
for public schools with limited resources. The artic-
le encourages school leaders to use SIPs as flexible 
tools for ongoing reflection and improvement throu-
ghout the school year.

Keywords: school improvement plan (SIP), 
school leadership, strategic planning, public educa-
tion, student well-being, professional development, 
collaborative planning.

Samarali maktabni rivojlantirish rejasini 
yozish: umumiy oʻrta ta’lim maktab rahbarlari 

uchun amaliy koʻrsatma

Sardorbek Rislikboyev,
Andijon viloyat Prezident maktabi ijrochi direktori

ps.sardor.eng@gmail.com

Annotatsiya: Ushbu maqolada Maktabni 
rivojlantirish rejalari (MRR) nafaqat rasmiy hujjat, 
balki maktabni yuksalishini ta’minlovchi haqiqiy 
vosita bo‘lishi mumkinligi tadqiq qilingan. MRR-
larni ishlab chiqishda uchraydigan muammolar, 
jumladan, noaniq maqsadlar, jamoaviy ishlashning 
sustligi va haddan ziyod tashqi talablar tayangan 
holda shakllantirish holatlari xalqaro tadqiqotlar 
va maktab rahbarlarining tajribalari asosida tahlil 
qilingan. Maqolada maktab ehtiyojlariga mos, aniq 
va o‘lchab bo‘ladigan maqsadlar qo‘yilgan MRRni 
yaratish bo‘yicha sodda va aniq bosqichma-bosqi-
ch ko‘rsatmalar beriladi. Shuningdek, ko‘pincha 
e’tibordan chetda qoladigan sohalar, xususan, o‘qi-
tuvchilarning kasb mahoratini oshirish, o‘quvchilar 
farovonligi, jamoatchilik bilan hamkorlik va mak-
tabning ichki tartiblarni baholashga alohida urg‘u 
beriladi. Maktab rahbarlariga rejaning sifatini 
baholash uchun yordam tariqasida nazorat varaqa-
si ham taqdim etilgan. Takliflar xalqaro tajribalarga 
asoslangan bo‘lsa-da, ularning barchasi mahalliy 
maktablar uchun moslashtirilgan. Maqolada beril-
gan tavsiya va koʻrsatmalar maktab rahbarlarini 
MRRni moslashuvchan, fikr yuritish va yillik rivoj
lanishni qo‘llab-quvvatlovchi vosita sifatida ishla-
tishga undaydi.

Kalit so‘zlar. Maktabni rivojlantirish rejasi 
(MRR), maktab boshqaruvi, strategik rejalashtirish, 
maktab ta’limi, o‘quvchi farovonligi, kasbiy rivoj
lanish, hamkorlikda rejalashtirish.

MAKTAB TA’LIMINI 
TASHKIL ETISH
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Introduction. The Purpose of a School 
Improvement Plan

School improvement planning is a key pro­
cess for guiding positive change in schools. It 
helps school leaders, teachers, and stakeholders 
identify challenges, set clear goals, and orga­
nize efforts to improve teaching, learning, and 
student outcomes. When done thoughtfully, a 
School Improvement Plan (SIP) becomes more 
than just a document – it becomes a shared visi­
on for progress.

A strong SIP allows a school to focus its li­
mited time, energy, and resources on the most 
important priorities. It provides direction and 
helps align the work of different teams around 
common objectives. It also creates accountabi­
lity by outlining who will do what, by when, 
and how success will be measured.

However, in many schools, improvement 
planning is often treated as a routine require­
ment rather than a meaningful opportunity. 
Plans may be written quickly, disconnected 

Написание эффективного плана развития 
школы: практическое руководство для 

руководителей школ

Sardorbek Rislikboyev,
Исполнительный директор 

Президентской школы в Андижане
ps.sardor.eng@gmail.com

Аннотация: В данной статье рассматрива-
ется, как План развития школы (ПРШ) может 
быть использован как реальный инструмент для 
устойчивого развития школы, а не как формаль-
ный административный документ. На основе 
международных исследований и практического 
опыта школьных руководителей в статье вы-
делены распространённые проблемы текущих 
ПРШ: неясные цели, слабое сотрудничество и 
чрезмерная ориентация на внешние требования. 
В статье представлен пошаговый, простой и 
понятный подход к созданию ПРШ, отражаю-

щего реальные потребности школы, включаю-
щего мнения всех заинтересованных сторон и 
содержащего чёткие, измеримые цели. Особое 
внимание уделено важным, но часто упускае-
мым направлениям, таким как профессиональ-
ное развитие учителей, благополучие учеников, 
взаимодействие с сообществом и внутренняя 
оценка школьной политики. Также прилагается 
контрольный список для оценки качества плана. 
Хотя предложения основаны на международной 
практике, они адаптированы к условиям госу-
дарственных школ с ограниченными ресурсами. 
Авторы призывают школьных руководителей 
использовать ПРШ как гибкий инструмент для 
постоянного анализа и развития школы в тече-
ние учебного года.

Ключевые слова: План развития школы 
(ПРШ), школьное руководство, стратегическое 
планирование, школьное образование, благопо-
лучие учеников, профессиональное развитие, 
совместное планирование.

from classroom realities, or filed away without 
follow-up. In such cases, the SIP loses its value 
and fails to guide real change.

This article explores how to make SIPs more 
practical, focused, and impactful. It begins by 
examining the common reasons why many 
plans fail, then outlines the features of effecti­
ve improvement planning, and finally presents 
tools and strategies to support school leaders in 
creating results-oriented plans tailored to their 
local context.

Why Many School Improvement Plans Fail 
to Drive Real Change

Many school improvement plans fail to dri­
ve real change because they are often approac­
hed as formalities rather than meaningful strate­
gies for development. When plans are designed 
to meet external expectations instead of local 
needs, they lose their practical value and fail to 
guide impactful actions across the school.

One of the core issues is that planning te­
ams often work in isolation. Many SIPs rely too 
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heavily on the perceptions of school leadership 
teams while excluding the voices of teachers, 
students, or parents. This narrow input can re­
sult in overlooking critical challenges or misju­
dging priorities [3.65 page].

Even when improvement goals are clearly 
defined, implementation often lacks the pro­
fessional learning necessary to support them. 
A lack of sustained and embedded professional 
development weakens the school’s capacity to 
achieve strategic goals and reduces the likeliho­
od of long-term success [3.76 page].

In many schools, the entire planning process 
is treated as a compliance exercise. Educators 
create plans that are simply “good enough” 
to meet external mandates, without expecting 
them to actually change practices or results  [4.3 
page]. This mindset turns improvement plans 
into bureaucratic checklists rather than tools for 
reflection and innovation.

Furthermore, once plans are approved, they 
are rarely revisited. SIPs often lack clear sys­
tems for monitoring progress or making mid­
course corrections. Without timely adjustments, 
even well-intentioned strategies can become ir­
relevant or ineffective [3.77 page].

Finally, many SIPs narrowly target impro­
vements in student proficiency on standardized 
exams, particularly in core subjects like mathe­
matics and reading. While academic achieve­
ment is essential, this narrow focus often over­
shadows broader school needs such as student 
well-being, creativity, or inclusive learning en­
vironments [4.3 page].

These issues are made worse by a number 
of recurring flaws in how SIPs are developed 
and implemented. Based on both research fin­
dings and real-school practices, the following 
eight challenges are among the most common 
reasons school improvement plans fail to drive 
meaningful progress:

These are commonly observed issues in pub-
lic school settings.

1. Uniform templates limit contextual 
relevance – Many plans follow a standard for­
mat that ignores the unique needs of individual 
schools.

2. Top-down directives dominate planning 
– Decisions are often made without meaningful 
input from teachers, students, or parents.

3. Plans are repeated with little annual 
reflection – Instead of revising strategies, scho­
ols often copy previous plans with minimal up­
dates.

4. Professional development receives li-
mited focus – Implementation efforts are rarely 
backed by robust teacher training or ongoing 
support.

5. Student well-being and enrichment are 
neglected – Emotional health, creativity, and en­
gagement are overlooked in favor of test scores.

6. Plans overemphasize university admis-
sion rates – Academic metrics like university 
acceptance become the sole focus, ignoring 
broader student development.

7. Planning lacks meaningful stakeholder 
involvement – Teachers and other staff often 
feel disconnected from the planning process.

8. Monitoring and evaluation systems are 
absent – Without proper tracking, plans remain 
unexamined and their outcomes unverified.

Key Characteristics of an Effective Scho-
ol Improvement Plan

An effective School Improvement Plan 
(SIP) is more than a set of goals and actions–
it is a strategic tool that connects school vision 
to daily practices and long-term development. 
While many SIPs focus narrowly on test scores 
or compliance, high-quality plans are distingu­
ished by several essential characteristics that 
ensure relevance, impact, and sustainability.

First, clarity of purpose and alignment with 
the school’s broader mission is vital. When a SIP 
is rooted in the school’s long-term vision, staff 
are more likely to see its relevance and commit 
to its success. As Carvalho et al. (2022) empha­
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size, “the design and implementation of a plan 
are related and must be articulated and aligned 
with the school’s global mission” [1.144 page].

Second, data-informed decision-making 
underpins effective planning. Decisions should 
be based on evidence rather than assumptions. 
When schools use reliable data to identify pri­
orities and engage stakeholders, the resulting 
strategies are more likely to match real needs. 
As Carvalho et al. (2022) explain, “data-based 
processes are required to identify priorities for a 
specific school... to support and validate decisi­
on-making” [1.145 page].

Third, effective plans maintain a sharp focus 
on students, curriculum, and instruction. As 
Coker (2022) states, “schools need to focus on 
three criteria at the local level: students, cur­
riculum, and highly effective teachers” [2.75 
page]. This avoids distractions from less impa­
ctful initiatives and ensures that the core work 
of teaching and learning remains central.

Fourth, SIPs should be grounded in practi­
cal strategies rather than abstract educational 
jargon. Too often, improvement language be­
comes filled with vague promises about being 
“transformational” or “data-driven” without 
clear operational meaning. Coker (2022) criti­
cizes this trend, noting that administrators often 
use “great sounding, theoretical-laden terms” 
that lack substance [2.76 page].

Finally, SIPs should promote sustainable 
improvement efforts. It is not enough to arti­
culate inspiring goals – schools must create a 
culture that can maintain and build on these go­
als over time. As Coker (2022) points out, scho­
ol leaders must go beyond vision statements 
and “work toward a better, sustainable future”   
[2.77 page].

In addition to these research-based insigh­
ts, the following characteristics are also critical 
from a practical school leadership perspective:

• Clarity of purpose and alignment with 
vision – Plans should reflect the school’s ove­

rall mission, ensuring coherence across actions 
and goals.

• Data-informed decision-making – Re­
liable data should guide the identification of 
priorities and evaluation of progress.

• Inclusive stakeholder engagement – 
Input from teachers, parents, students, and 
other staff helps make the plan more realistic 
and widely supported.

• Professional development embedded in 
improvement strategies – Training should be 
directly connected to the goals and actions in 
the plan.

• Focus on teaching and learning – Inst­
ructional quality must remain central to any 
improvement effort.

• Specificity and measurability – Goals 
and actions should be clearly stated, with indi­
cators that make progress observable.

• Flexibility and responsiveness – Effective 
plans should be adaptable, allowing midcourse 
corrections as new challenges or data emerge.

Together, these characteristics provide a 
strong foundation for developing and imple­
menting SIPs that are not only well-written but 
also transformative in practice.

Common Pitfalls in School Improvement 
Plans: What to Avoid

Even with the best intentions, many school 
improvement plans fall short of producing mea­
ningful outcomes because of common planning 
mistakes. One significant issue is the imbalan­
ce between planning and execution. Educators 
may spend extensive time drafting detailed 
SIPs, yet devote insufficient effort to implemen­
tation. As Meyers (2023) observes, “A skewed 
emphasis on SIP development raises a question 
about the extent to which educators spend too 
much time thinking about developing SIPs and 
too little time implementing SIPs” [4.15 page].

Another recurring pitfall is the use of vague 
or hard-to-measure goals. When objectives are 
not clearly defined or are overly broad, staff 
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struggle to track progress, which often leads to 
frustration and reduced motivation. Duke et al. 
(2012) note that “Another common mistake du­
ring the focusing phase of school improvement 
involves setting goals that are difficult to me­
asure… The inability to determine progress… 
can lead to the abandonment of goals and a sen­
se of futility for school personnel” [3.71 page].

In addition to these cited issues, several 
other factors frequently undermine the effecti­
veness of SIPs. One such factor is the overuse 
of uniform templates, which limits the ability 
of schools to adapt plans to their local context. 
Insufficient stakeholder involvement is anot­
her major concern – plans created without input 
from teachers, students, or parents are less likely 
to generate shared commitment. In many cases, 
schools engage in compliance-driven plan-
ning, producing documents to satisfy external 
expectations rather than drive actual change. Fi­
nally, there is often a disconnect between SIPs 
and classroom realities. Without strong align­
ment with instructional practices, improvement 
plans remain distant from the daily work of tea­
ching and learning.

By identifying and addressing these pitfalls, 
schools can create improvement plans that are 
more realistic, inclusive, and impactful – lea­
ding to stronger engagement and better results.

A Step-by-Step Guide to Creating an Effec­
tive School Improvement Plan

A well-designed School Improvement Plan 
should begin with clear and specific goals that 
leave no room for misunderstanding. As Duke 
et al. (2012) explain, “Care must be taken that 
the goals upon which plans are based are sta­
ted clearly and correctly. This means that there 
should be no confusion about the focus of the 
goal and the basis for determining its accomp­
lishment” [3.28 page]. This clarity is essential 
because vague or poorly defined goals can cre­
ate confusion, reduce accountability, and make 
it difficult to measure progress over time. Goals 

that are easy to understand help everyone in the 
school – teachers, staff, and administrators – 
work toward a shared direction with confidence.

Equally important is ensuring that these 
goals resonate with the broader school com­
munity. Veterans of school improvement plan­
ning understand that “plans must be ‘sold’ to 
stakeholders. Individuals typically have ‘pet’ 
concerns. When they see no goal covering these 
concerns, they want to know why” [3.29 page]. 
When staff, students, and families feel heard 
and see their concerns reflected in the plan, they 
are more likely to support its implementation. 
Including stakeholders from the beginning buil­
ds ownership and commitment, which are criti­
cal to turning plans into real action.

To build momentum, it is often helpful to 
include early, achievable targets. “By carefully 
choosing initial objectives, ones that are likely 
to produce some ‘quick wins,’ planners pave the 
way to progress” [3.30 page].These early wins 
create a sense of progress and boost morale, 
helping the school community believe that me­
aningful change is possible. Over time, this sen­
se of progress can strengthen engagement and 
lay the foundation for more complex, long-term 
improvements.

These foundational practices create the con­
ditions for developing a SIP that is both strate­
gic and actionable.

To support schools in creating focused and 
effective plans, the following seven steps are 
recommended:

1. Review the current academic year 
Reflect on key results, challenges, and lessons 
learned to understand where the school current­
ly stands.

2. Identify core focus areas for the next year 
Based on the review, select a few high-priority 
areas that align with long-term goals and imme­
diate school needs.

3. Collect feedback from the school com-
munity Gather insights from teachers, students, 
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and parents to ensure the plan is inclusive and 
grounded in actual experiences.

4. Draft the initial version of the SIP
Outline goals, strategies, timelines, and 

responsible staff members in a clear and orga­
nized format.

5. Share and discuss the draft with staff 
Present the draft for review, allow open discus­
sion, and revise the plan based on feedback and 
practical input.

6. Finalize and document the SIP 
Confirm the final version with all stakeholders 
and ensure the plan is accessible and easy to 
follow.

7. Plan for regular review and adjustment 
Establish checkpoints throughout the year to 
monitor progress, make adjustments, and main­
tain momentum.

Conclusion: Reclaiming the Value of School 
Improvement Planning

School Improvement Plans (SIPs) should not 
be viewed as bureaucratic checklists or compli­
ance documents, but as dynamic tools for real 

and lasting change. When crafted with clarity, 
rooted in school-specific needs, and supported 
by inclusive dialogue, SIPs can become power­
ful roadmaps for raising student achievement 
and strengthening teaching practices.

Throughout this article, we have examined 
both the essential characteristics of effective 
SIPs and the common pitfalls that undermi­
ne them. We’ve also offered a practical, step-
by-step guide that school leaders can adapt to 
their context. What emerges clearly is that the 
process matters just as much as the product. A 
strong SIP is not created in isolation – it is built 
through collective insight, reviewed regular­
ly, and responsive to the evolving needs of the 
school.

To reclaim the true value of school impro­
vement planning, we must shift our focus from 
simply completing documents to leading inten­
tional change. With thoughtful design, stakehol­
der ownership, and consistent follow-through, 
SIPs can drive meaningful progress in even the 
most resource-constrained environments.
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TIMSS XALQARO BAHOLASH TADQIQOTI DOIRASIDA
BOSHLANG‘ICH TA’LIM O‘QITUVCHILARI METODIK 
TAYYORGARLIGINI MONITORING QILISHNING 
PEDAGOGIK-DIAGNOSTIK ASPEKTLARI

Annotatsiya: Ushbu maqolada TIMSS (Trends 
in International Mathematics and Science Study) 
matematika va tabiiy fanlar bo‘yicha keng joriy 
qilingan to‘rtinchi va sakkizinchi sinflar uchun 
xalqaro baholash dasturi va bunda dunyoning turli 
mamlakatlari reytingida O‘zbekistonning o‘rni, shu 
bilan birga TIMSS xalqaro baholash dasturi doira-
sida boshlang‘ich ta’lim o‘qituvchilarining metodik 
tayyorgarligini monitoring qilishning pedagogik-
diagnostik aspektlari, jumladan, o‘qituvchilarning 
TIMSS xalqaro baholash dasturi doirasida metodik 
tayyorgarligini monitoring qilish natijalari, bosh-
lang‘ich ta’limda o‘qitish sifatini oshirish maq-
sadida o‘qituvchilarning metodik tayyorgarligini 
rivojlantirish texnologiyalarini monitoring qilish-
ning TIMSS bilan bog‘liq jihatlari haqida ma’lu-
motlar keltirilgan.

Kalit so‘zlar: TIMSS, metodik tayyorgarlik, 
boshlang‘ich ta’lim, o‘qituvchi, xalqaro baho-
lash, monitoring, pedagogik-diagnostik aspektlar, 
matematik savodxonlik, tabiiy fan savodxonligi.
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программы оценки TIMSS, в частности, о ре-
зультатах мониторинга методической подго-
товки учителей начальных классов в рамках 
международной программы оценки TIMSS, об 
аспектах мониторинга технологий развития 
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повышения качества обучения в начальном  
образовании, связанных с TIMSS.
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Mamlakatning ertangi kundagi ijti­
moiy-iqtisodiy yuksalishi bevosita 

ta’lim sohasining taraqqiyotiga bog‘liq. Shu 
bois, mustaqil fikrlaydigan, ijodiy salohiyat­
ga ega ilmli kadrlar tayyorlash bugungi kunda 
davlat siyosatining eng muhim yo‘nalishlaridan 
biri hisoblanadi. Bu maqsadlar mamlakatimiz 
Prezidentining bir qator farmon va qarorlarida 
o‘z ifodasini topgan [1,2,3,5]. Jumladan, o‘qi­
tuvchilarining dars o‘tish yondashuvini o‘z­
gartirish bugungi kun talabi etib belgilandi. Bu 
xususida O‘zbekiston Respublikasi Preziden­
tining tashabbusi va O‘zbekiston Respublika­
si Prezidentining qarori, 2024-yil 21-iyundagi 
PQ-231-son qarori bilan tasdiqlangan “Makta­
bgacha va maktab ta’limi tashkilotlari xodim­
larini uzluksiz kasbiy rivojlantirish tizimini 
takomillashtirish bo‘yicha qo‘shimcha cho­
ra-tadbirlar to‘g‘risida” asosida umumta’lim 
maktabi o‘qituvchilarini va pedagoglarining 
metodik tayyorgarligi rivojlantirib borilmoq­
da[4]. Zamonaviy ta’lim jarayonida pedagogik 
innovatsiyalarni qo‘llash butun dunyo bo‘ylab 
taraqqiyotning muhim tendensiyasi hisoblana­
di. Mamlakatimizda modernizatsiya jarayonla­
ri jadallashayotganligi sababli, ta’lim sohasiga 
yangiliklarni tizimli ravishda joriy etishga alo­
hida e’tibor qaratilmoqda. Biroq, o‘qitishning 
yangi mazmuni, shakli, usullari va vositalari­
ni amaliyotga tatbiq etish bo‘yicha pedagogik 

ilmiy izlanishlar darajasi hozircha yetarli emas. 
Aslida, yangilangan ta’lim tizimini muvaffaqi­
yatli joriy etish uchun har bir o‘qituvchi ta’lim 
sohasidagi yangiliklarni doimiy ravishda o‘rga­
nib, ularni o‘z ishida muntazam qo‘llay olishi 
zarur.

Zamonaviy ta’lim sifatini oshirish bevo­
sita o‘qituvchilarning bilim darajasi va kasbiy 
mahoratiga, ularning dars jarayonida innovat­
sion ta’lim texnologiyalaridan qay darajada 
foydalana olishiga bog‘liq. O‘qituvchi har bir 
darsning samarali bo‘lishini, o‘quvchilarning 
materialni yaxshi tushunishini ta’minlash uchun 
pedagogik va axborot texnologiyalarini uyg‘un­
lashtirishi lozim. Bundan tashqari, o‘quvchilar­
da kompetensiyaviy yondashuvga asoslangan 
bilim, ko‘nikma va malakalarni shakllantirish, 
ularning bilimlarini amaliyotda qo‘llay olish, 
mustaqil ta’lim olish va kasb tanlash qobiliyat­
larini rivojlantirish muhim vazifadir.

TIMSS – xalqaro tadqiqotlarda ishtirok 
etish orqali har to‘rt yillik davriylikda mamla­
katimizda amaldagi ta’lim tizimining yutuqlari 
va kamchiliklari tahlil qilib boriladi va natijada 
ushbu xalqaro baholash dasturi orqali mavjud 
milliy baholash tizimini ravnaq toptirish, xalqa­
ro miqyosda o‘quvchilarning yetakchi davlatlar 
qatorida munosib o‘rin egallashi va shu orqa­
li mamlakatimiz ta’lim tizimini  yanada rivoj­
lantirishga zamin yaratadi[9]. Mazkur xalqaro 
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baholash dasturi o‘quvchilarning matematika 
va tabiiy fanlardan ularning bilim saviyasini 
yetarlicha monitoring qilib borish imkoniyat 
beradi. Agar mamlakatimizda TIMSS xalqa­
ro baholash dasturi o‘quvchilarning bilimini 
baholashda tom ma’noda asosiy manba sifatida 
qaraladigan bo‘lsa, hozirda o‘quvchilarda ma­
tematika va tabiiy fanlani mukammal o‘zlashti­
rishda yetakchi manba sifatida xizmat qilibgina 
qolmasdan, mamlakatimizda olib borilayotgan 
islohatlarga ham mos keladi.

O‘zbekiston 4-sinf oʻquvchilarining 
TIMSS – 2023 tadqiqot natijalariga koʻra, qu­
yidagi o‘ringa munosib topilgan. Tabiiy fan­
lar (Science) savodxonligi boʻyicha 412 ball 
toʻplangan bo‘lib, ishtirokchi 58 ta davlatdan 
54-oʻrinni egallagan bo‘lsa, matematik savo­
dxonlik boʻyicha 58 ta davlat ichida 443 ball 
bilan 50-oʻringa munosib deb topilgan. O‘zbe­
kiston 4-sinf matematik savodxonligi boʻyicha 
tadqiqotda ishtirok etgan Saudia Arabistoni 
(420),  Quvayt (382), Janubiy Afrika (362) dan 
hamda  4-sinf tabiiy fanlar (Science) savodxon­
ligi boʻyicha Kosova (403), Marokash (390), 
Quvayt (373) va Janubiy Afrika (308) davlat­
laridan yuqori natijalarni qayd etgan. 4-sinflar­
da matematik savodxonlik bo‘yicha  Singapur, 
Xitoy, Koreya Respublikasi, Gonkong, Yapo­
niya  davlatlari va tabiiy fanlar savodxonligi 
bo‘yicha Koreya, Xitoy, Singapur, Turkiya, Ya­
poniya kabi davlatlarning taʼlim sistemasi eng 
oldingi o‘rinlarga loyiq deb topilgan [6,7,8].

Ta’lim sifatini yaxshilash va samaradorligini 
oshirish, shuningdek, bu kabi xalqaro tadqiqot­
larda yuqori ko‘rsatkichlarga erishishda turli 
moddiy vositalar bilan bir qatorda, boshlang‘ich 
ta’lim o‘qituvchilarining metodik tayyorgarli­
gini rivojlantirish, kasbiy intelektual salohiya­
tini oshirish, ularning turli ta’lim texnologiyasi, 
metod, usullardan foydalanish ko‘nikmalarini 
takomillashtirish davr talabi hisoblanmoqda. 
Bunda boshlang‘ich ta’lim o‘qituvchilarining 
metodik tayyorgarligini oshirish uchun ularda 

eng muhim pedagogik bilimlarni, ko‘nikamlar­
ni, malakalarni, shuningdek, o‘qituvchi faoli­
yati bilan bog‘liq bo‘lgan uning komunikatsiya 
va inson to‘g‘risida, hamkorlik va pedagogik 
mahorati xususiyatlari tog‘risida, xalqaro ta’lim 
fenomeni tog‘risida pedagogik ko‘nikmalarni 
rivojlantirish lozim. 

Boshlang‘ich ta’lim o‘qituvchilarining 
o‘zini-o‘zi baholashi va motivatsiyasi, o‘z meh­
natining natijadorligini anglashi bilan bevosita 
bog‘liq bo‘lgan holatdir, uning o‘quvchisiga, 
hamkasblariga, o‘ziga va barcha atrofdagilarga 
munosabatlarining barqaror tizimi o‘quv jara­
yonidagi didaktik holatlarda, o‘z bilimi va salo­
hiyatidagi pedagogik mahoratga ega bo‘lishiga 
bog‘liq. Har bir o‘qituvchining pedagogik 
mahorati va mativatsion sohasini rivojlanti­
rishi, ya’ni o‘z oldiga rivojlanish maqsadini 
qo‘ya olishi, qiziqishi va qobiliyatlarini to‘g‘ri 
taqsimlay olishi va yo‘naltirishi,  vaqtini tog‘ri 
taqsimlashi shuningdek shaxsiy intilishlarini 
qamrab oluvchi psixologik sifatlar majmuiga 
ya’ni malakaga aylantirilishi lozim.

Respublikamizning Xorazm, Farg‘ona, 
Buxoro viloyatlari va Toshkent shahrida bosh­
lang‘ich ta’lim o‘qituvchilarining TIMSS 
(Trends in International Mathematics and 
Science Study) xalqaro baholash dasturi talab­
lari doirasidagi metodik kompetentligini diag­
nostika qilish hamda mazkur hududlardagi 
ta’lim-tarbiya jarayonlarining pedagogik va 
tashkiliy xususiyatlarini aniqlash maqsadida 
monitoring-so‘rovnoma tadqiqoti amalga oshi­
rildi. Tadqiqotlarda jami 4053 ta ishtirokchi 
qatnashdi, jumladan, jami ishtirokchilarning 
16.3% qismi Xorazm viloyati, 34.5% qismi 
Farg‘ona viloyati, 15.8% qismi Buxoro viloyati 
hamda  33.4% qismi Toshkent shahri hissasiga 
to‘g‘ri keldi. 

So‘rovnomada ishtirok etgan boshlang‘ich 
sinf o‘qituvchilariga bir qator savollar bilan 
murojat qilindi. So‘rovnomani biz qatnashchi­
larning TIMSS xalqaro baholash dasturi haqida 
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qay darajada ma’lumotga ega ekanligi aniqlash­
dan boshladik. Tadqiqot natijalariga ko‘ra, 4053 
nafar ishtirokchining 36.4 foizi TIMSS xalqaro 
baholash dasturi haqida to‘liq ma’lumotga ega 
ekanligi, 62.4 foizi qisman xabardorligi va faqat 
1.2 foizi mazkur bu xususida mutlaqo ma’lumo­
tga ega emasligi aniqlandi. (1-rasm). Olingan 
natijalarning ayrimlari quyida keltirilb o‘tilgan. 

Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining TIMSS 
(Trends in International Mathematics and Scien­
ce Study) xalqaro baholash dasturidan yaxshi 
xabardor bo‘lishi bir qancha muhim ilmiy-pe­
dagogik ahamiyatga ega. Jumladan, TIMSS 
o‘qituvchilarga o‘z darslarini xalqaro standart­
larga moslashtirishga yordam beradi. Bu esa o‘z 
navbatida o‘quvchilarning matematika va tabiiy 
fanlar bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarini oshira­
di. TIMSS baholash metodlari o‘qituvchilarga 
dars berishda yangi va samarali usullarni qo‘l­
lashga yo‘nalish beradi. O‘qituvchilar TIMSS 
baholash mezonlarini bilish orqali o‘quvchi­
larning bilim va ko‘nikmalarini obyektiv baho­
lay oladilar. TIMSS natijalari ta’lim sohasida­
gi xalqaro tajribalarni o‘rganish va ularni o‘z 
amaliyotida qo‘llash imkoniyatini beradi.

Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining TIMSS 
(Trends in International Mathematics and 

Science Study) xalqaro baholash dasturi to‘g‘ri­
sida yetarli bilimga ega emasligi bir qator salbiy 
oqibatlarga olib kelishi mumkin. Ushbu holat 
nafaqat o‘qituvchilarning kasbiy faoliyatiga, 
balki umumiy ta’lim sifatiga ham jiddiy ta’sir 
ko‘rsatishi mumkin. TIMSS dasturining mohi­
yatini, baholash mezonlarini va unda qo‘llanila­
digan topshiriqlarning xususiyatlarini bilmaslik 
o‘qituvchilarning dars jarayonida zamonaviy 
metodikalarni qo‘llash, o‘quvchilarda tanqidiy 
fikrlash, muammolarni yechish va tadqiqot­
chilik ko‘nikmalarini rivojlantirish borasidagi 
imkoniyatlarini cheklaydi. Natijada, o‘qituv­
chilar ko‘proq an’anaviy, reproduktiv usullar­
ga tayanishi mumkin, bu esa o‘quvchilarning 
bilim olishga bo‘lgan qiziqishini susaytiradi va 
ularning amaliy ko‘nikmalarini yetarli darajada 
shakllantirmaydi.

TIMSS xalqaro baholash dasturi har 4 yil­
da amalga oshiriladi (ishtirokchilarning 58.7% 
qismi to‘g‘ri javob bergan). Lekin tadqiqotlarda 
qatnashgan tanlab olingan hududlar boshlang‘i­
ch sinf o‘qituvchilarining 28.9% qismi 5 yil, 
12.3% qismi har 3 yilda TIMSS xalqaro baho­
lash dasturi bo‘yicha imtihonlar bo‘lishini qayd 
qilingan (2-rasm). 

 

1-rasm. Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining  TIMSS xalqaro baholash dasturi haqida qay 
darajada ma’lumotga ega ekanligi haqida ma’lumot.
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TIMSS dasturining asosiy maqsadi o‘quv­
chilarning matematika va tabiiy fanlar bo‘yicha 
egallagan bilim va ko‘nikmalarining xalqaro 
miqyosdagi darajasini aniqlashdir. O‘qituvchi­
larning bu dastur haqida ma’lumotga ega emas­
ligi ularning o‘quv dasturlarini TIMSS talab­
lariga mos ravishda tuzish, darsliklar va o‘quv 
materiallarini tanlash, shuningdek, o‘quvchi­
larning o‘zlashtirishini baholashda xalqaro 
standartlarga muvofiq keladigan mezonlardan 
foydalanish imkoniyatini cheklaydi. Bu esa, o‘z 
navbatida, o‘quvchilarning real bilim darajasini 
aniq baholashga to‘sqinlik qiladi. Ishtirokchi­
lardan eng ko‘pi maqsadga yo‘naltirilgan mulo­
hazali savollar va mashqlardan qaysi fan dars­
larida foydalanishi haqida so‘ralganda 2993 
nafari ya’ni 73.8% qismi matematika fanini 
belgilagan. Keyingi o‘rinlarda o‘qish, ona tili, 
tabiatshunok fanlari belgilangan va ular ulushi 
mos ravishda 53.6%, 52.8% va 39.5% ni tashkil 
qilgan (3-rasm). 

Ma’lumki, boshlang‘ich sinflarda matema­
tika fanida maqsadga yo‘naltirilgan mulohazali 
savollar va mashqlardan foydalanish o‘quvchi­
larni oddiygina faktlarni eslab qolishdan ko‘ra, 
chuqurroq fikrlashga, tahlil qilishga, taqqos­

lashga va xulosa chiqarishga undaydi. Muloha­
zali savollar o‘quvchilarni dars jarayonida pas­
siv tinglovchidan faol ishtirokchiga aylantiradi, 
ularning o‘z fikrlarini erkin ifoda etishlariga 
imkon beradi.

Tadqiqotlarda ishtirok etgan qatnashchilar­
ning katta qismi 1816 nafari (44.8%) o‘zinig 
hozirgi faoliyatida pedagogik texnologiyalarga 
ehtiyoji yuqori ekanligini qayd qilgan (4-rasm). 
Umuman o‘quvchilarga dars berish jarayoni­
da pedagogik texnologiyalarning bir qancha 
afzallik tomonlari bor. Jumladan,  darslarni 
dinamik va qiziqarli qilish orqali ularning o‘r­
ganishga bo‘lgan motivatsiyasini kuchaytira­
di. Har bir o‘quvchining o‘ziga xos o‘rganish 
tezligi va uslubi mavjud. Texnologiyalar o‘qi­
tuvchilarga turli xil resurslar va topshiriqlar­
ni taqdim etish orqali individual yondashuvni 
ta’minlashga yordam beradi. Abstrak tushunc­
halarni interaktiv diagrammalar, animatsiyalar 
va videolar orqali ko‘rsatish o‘quvchilarning 
materialni yaxshiroq tushunishiga yordam  
beradi.

Yangi o‘qitish metodlari va ularni dars 
jarayonida qo‘llash bo‘yicha treninglar, kurs­
lar tashkil etishga va qo‘llanmalar yaratishga 

 
2-rasm. Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining TIMSS xalqaro baholash dasturi davomiyligi 

har necha yilga to‘g‘ri kelishini aniqlash bo‘yicha so‘rovnoma natijalari.
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ehtiyoj mavjudligi haqida so‘ralganda qatnash­
chilarning juda katta qismi ya’ni 83% qismi 
“Ha, albatta” javobini belgilagan. Boshlang‘i­
ch sinf o‘qituvchilarning 4.2 % qismi esa “Ha, 
juda ham ehtiyojim bor” javobini belgilagan 
(5-rasm). Yangi o‘qitish metodlari va ularni 
dars jarayonida qo‘llash bo‘yicha treninglar, 
kurslar tashkil etishga va qo‘llanmalar yaratish 
o‘qituvchilar interaktiv, faol o‘qitish, tanqidiy 

fikrlashni rivojlantirish, hamkorlikka asoslan­
gan ta’lim kabi yangi metodlar bilan tanishadi, 
turli treninglar va qo‘llanmalar o‘qituvchilarga 
ushbu metodlarni amalda qanday qo‘llash, dars 
jarayoniga moslashtirish bo‘yicha ko‘nikmalar 
beradi hamda yangi metodlar bilan ishlash dar­
sni yanada qiziqarli va dinamik qiladi, bu esa 
o‘z navbatida  o‘quvchilarning ta’lim olishga  
bo‘lgan intilishini yanada kuchaytiradi.

 

3-rasm. Maqsadga yo‘naltirilgan mulohazali savollar va mashqlardan qaysi fan darslarida 
foydalanishi to‘g‘risida so‘rovnoma natijalari.

 

4-rasm. Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining o‘quvchilarni o‘qitish jarayonida nimalarga 
ehtiyoji mavjudligi haqida so‘rovnoma natijari haqida ma’lumot.
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Amaldagi darsliklarda boshlang‘ich sinf 
o‘quvchilarini mantiqiy fikrlashga, mulohaza 
yuritishga va olgan bilimlarini hayotda qo‘llay 
olishiga undaydigan topshiriqlarning ahamiyati 
beqiyosdir. Bunday topshiriqlar o‘quvchilarning 
nafaqat akademik muvaffaqiyatini ta’minlaydi, 
balki ularning shaxsiy rivojlanishiga ham muhim 
ta’sir ko‘rsatadi. Bunday topshiriqlar o‘quvchi­

larni sabab-oqibat aloqalarini aniqlashga, tahlil 
qilishga, taqqoslashga va umumlashtirishga o‘r­
gatadi. Bu esa ularning mantiqiy xulosalar chiqa­
rish qobiliyatini rivojlantiradi. Amaldagi darslik­
larda boshlang‘ich sinf o‘quvchilarini mantiqiy 
fikrlashga, mulohaza yuritishga va olgan bilim­
larini hayotda qo‘llay olishiga undaydigan top­
shiriqlar yetarli darajada berilgan (6-rasm)

 

5-rasm. Yangi o‘qitish metodlari va ularni dars jarayonida qo‘llash bo‘yicha treninglar, kurslar 
tashkil etishga va qo‘llanmalar yaratishga ehtiyoj mavjudligi haqida so‘rovnoma natijalari

 

6-rasm. Amaldagi darsliklarda boshlang‘ich sinf o‘quvchilarini mantiqiy fikrlashga, 
mulohaza yuritishga va olgan bilimlarini hayotda qo‘llay olishiga undaydigan topshiriqlar 

berilganligi haqida so‘rovnoma natijalari
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So‘rovnoma ishtirokchilardan amaldagi 
darsliklar bo‘yicha qaysi fandan  dars berish 
jarayonida qiyinchiliklarga duch kelayotganligi 
so‘ralganda ishtirokchilarning 2705 nafari yani 
66.7% qismi matematika fanini belgilagan (7-
rasm). Ba’zi darsliklarning murakkabligi yoki 
o‘quvchilarning qiziqishini uyg‘otadigan mate­
riallarning yetishmasligi dars jarayonini qiyin­
lashtirishi mumkin. 

Baholash tizimining o‘quvchilarning faqat­
gina bilimini emas, balki amaliy ko‘nikmalarini, 
mantiqiy fikrlashini va muammolarni yechish 
qobiliyatini ham baholashga yo‘naltirilmagan­
ligi dars berish jarayonida qiyinchiliklarga duch 
kelishiga olib keladi. Shu bilan birga, maktab­
larning zamonaviy o‘quv resurslari (kompyu­
terlar, proyektorlar, interaktiv doskalar) bilan 
yetarli darajada ta’minlanmaganligi o‘qituvchi­
larning darsni samarali tashkil etishiga to‘sqin­
lik qiladi.

Boshlang‘ich ta’lim o‘qituvchilari TIMSS 
baholashining maqsadi, vazifasi, asosiy yo‘na­
lishlarini va metodologiyasini yaxshi tushu­
nishi muhim. O‘qituvchilar dars jarayonida 
o‘quvchilarning mantiqiy fikrlashini, o‘rtaga 
tashlangan muammolarni yechish ko‘nikma­
larini va tanqidiy fikrlashini rivojlantiradigan 
usullardan foydalanishlari kerak. O‘qituvchi­
lar imkon qadar o‘z o‘quv dasturlarini TIMSS 

baholashida uchraydigan mavzular va ko‘nik­
malarni qamrab oladigan holda qamrab olishi 
maqsadga muvofiq. Boshlang‘ich ta’lim o‘qi­
tuvchilar o‘quvchilarni TIMSS baholashiga 
tayyorlash uchun ularga ushbu baholash forma­
tiga o‘xshash topshiriqlar berishlari va ularning 
natijalarini birgalikda tahlil qilishlari, mohiyati 
va mazmunini to‘la anglashi kerak. O‘qituv­
chilar dars olib borish jarayonida o‘quvchilarni 

qiziqishlarini yanada oshirish, mavzuga e’tibo­
rini yuqori darajada jalb qilish uchun turli peda­
gogik texnologiyalardan foydalanishlari orqali 
yuqori pedagogik samaradorlikka erishadi.

Olib borilgan tahlillar va tadqiqotlar shuni 
ko‘rsatmoqdaki, ta’lim tizimimizda haligacha 
o‘z yechimini kutayotgan bir qator muammolar 
mavjud. Jumladan: 

- ta’lim muassasalarini malakali pedagoglar 
bilan ta’minlash hamda o‘qituvchilarni tayyor­
lash tizimini takomillashtirish zarur. Chunki 
amaldagi o‘quv reja va dasturlarini yaratishda 
xalqaro ta’limdagi so‘nggi tendensiyalar va 
islohotlar yetarlicha e’tiborga olinmagan.

- ta’lim oluvchilarning nazariy va amaliy 
bilimlarini yanada mustahkamlash hamda iqti­
dorli yoshlarning kreativ g‘oyalarini inobatga 
olgan holda tizimli va innovatsion faoliyatni 
takomillashtirish zarur. 

- o‘quvchilarning intellektual salohiyati­
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ni rivojlantirishdagi kamchiliklar asosan, ko‘p 
jihatdan pedagoglar tomonidan bu maqsadga 
yo‘naltirilgan o‘quv mashg‘ulotlarining yetarli 
emasligi bilan bog‘liq.

- ta’lim jarayonida innovatsion pedagogik 
texnologiyalar va metodlarning tatbiq etilishi, 
pedagoglar tomonidan ularni dars jarayoniga 
keng joriy etishdagi faollikning yetarli emasligi 
bilan bog‘liq.

- ta’lim muassasalarining o‘zaro tajriba 
almashinuvi va hamkorlikdagi faoliyati sustligi, 
ko‘p jihatdan, bu borada tizimli  pedagogik 
vazifalarning yetarli darajada tashkil etilmagan­
ligi bilan bog‘liq.

- Boshlang‘ich sinfda o‘qitish jarayonida 
o‘quvchilar orasida o‘zaro munozara va o‘z 
nuqtayi nazarini bildirish uchun ko‘proq imko­
niyatlar, muammoli vaziyatlar yaratish maqsad­
ga muvofiq.

Ayrim o‘quv mashg‘ulotlarida pedagog­
larning dars jarayoniga noananaviy uslubda 
dars olib borish tajribasining yetarli emasligi, 
faqat ma’lumotlarni takrorlash bilan chegara­
lanib qolmoqda. Bu esa o‘qituvchining yetarli 
darajada tayyorgarlik ko‘rmaganligi va bilim 
hamda kasbiy saviyasining pastligidan dalolat 
beradi. Mazkur kamchiliklarni bartaraf etish 
boshlang‘ich sinf o‘qituvchilaridan munta­
zam ravishda o‘z pedagogik kasbiy mahorati­
ni takomillashtirib borishni, yangi pedagogik 
usullarni qo‘llashni va o‘z ustida doimiy izla­
nishda bo‘lishni talab qiladi. 

Shuni alohida ta’kidlash joizki, TIMSS 
tadqiqoti matematik muammolarni hal qilish 
bilan bog‘liq bir qator vaziyatlarni baholaydi. 
Testlarning uchdan ikki qismi o‘quvchilardan 
qo‘llash va mulohaza yuritishga ko‘proq e’tibor 
talab etiladi. “Bilish” kognitiv domeniga doir 
topshiriqlarda asosan natural sonlar, shakllarni 
tekislikda tasvirlash, nuqtalar, kesmalar va bur­
chaklar, o‘qish va ma’lumotlarni talqin qilish; 
“Qo‘llash” kognitiv domeniga oddiy va o‘nli 
kasrlar, shakllarni tekisliklarda tasvirlash, nuq­

talar, kesmalar va burchaklar hamda “Muloha­
za yuritish” domeniga natural sonlar, shakllarni 
tekislikda tasvirlash kabi mavzulardagi topshi­
riqlar matematika fandan baholash jarayonida 
foydalanilgan bo‘lsa, tabiiy fanlardan “Bilish” 
kognitiv domeniga energiya manbalari va ta’si­
ri, moddalarning xossalari va klassifikatsiyasi, 
ekosistemalar, tirik organizmlarning o‘ziga xos 
xususiyatlari va ularda kechadigan hayotiy jara­
yonlar, yer va uning tuzilishi, quyosh sestema­
sida yer; “Qo‘llash” kognitiv domeniga  issiqlik 
va harorat, moddalarning xossalari va klassifi­
katsiyasi, ekosistemalar; “Mulohaza yuritish” 
domeniga  harakat va kuch, hayotiy sikllar, 
ko‘payish va irsiyat kabi mavzudagi topshiriq­
lar asosida o‘quvchiar xalqaro baholash dasturi 
TIMSS – 4-sinfda o‘zlashtirgan bilimlarini 
monitoring qilib baholanishi nazarda tutilgan.

Boshlang‘ich ta’lim o‘quvchilari va o‘qi­
tuvchilarinini xalqaro tadqiqotlarga tayyorlab 
borish muhim hisoblanadi. Agar o‘qituvchilar­
ni xalqaro baholash dasturiga tayyorlab borilsa, 
nafaqat dars jarayonlari balki natijalarda ham 
samaradorlikka erishish mumkin. Bunda o‘qi­
tuvchi dars o‘tish usul, metod va texnologiyala­
ridan foydalanishni har bir darsda faollashtirishi 
zarurdir. Boshlang‘ich ta’limda o‘quvchilarga 
bilim berishda faqat yod olish usuli (masalan 
matematikada, sakkiz karra yetti ellik olti)dan 
emas aynan mohiyatga ko‘proq urg‘u berilishi 
kerak (ya’ni ellik olti raqamini qanday hosil 
qilish mumkin kabi). 

Boshlang‘ich ta’limda o‘qitishning maqsa­
di – o‘quvchilarning ma’naviy axloqiy dunyosi, 
hayot haqidagi  dastlabgi bilimlarga ega bo‘lish, 
ularda mustaqil, mantiqiy, kreativ va kritik 
fikrlash, muammolarni hal eta olish, kichik 
tadqiqotlar haqida tushunchalrni hosil qilish 
kabi bilim, ko‘nikma, malakalarni hosil qilish 
va rivojlantirish jarayonida olam va inson tabia­
ti, shuningdek fundamental dunyoqarashni ken­
gaytirib borishdan iboratdir. Bu kabi vazifalar 
boshlang‘ich ta’lim o‘qituvchisiga boshqa fan 
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o‘qituvchilari kabi, yuksak iqtidor, ulkan salo­
hiyat va mahoratga ega bo‘lish talabini qo‘yadi. 
O‘quvchini bilim olishga qiziqtirish, barkamol 
shaxsga aylantirish uchun, albatta, o‘qituvchi 
o‘z sohasining bilimdoni bo‘lishi hamda zamon 
talablariga mos ilg‘or pedagogik texnologiyalar 
bilan qurollanishi lozim.

Xulosa qilib aytganda, boshlang‘ich sinf 
o‘qituvchilarida metodik tayyorgarlikni rivoj­
lantirishda zamon talablaridan kelib chiqib 
yondashish muhim ahamiyat kasb etadi. Avva­
lo, o‘qituvchilarning metodik tayyorgarligini 
oshirishda, ularda obyektiv zarur pedagogik 
bilimlar (o‘qituvchi mehnati, uning pedagogik 
faoliyati xususiyatlari, muloqot, shaxs to‘g‘ri­
sida, o‘quvchilarning psixik rivojlanishlari, 

ularning yosh xususiyatlari to‘g‘risidagi psixo­
logiya, pedagogikadan maʼlumotlar), ko‘nik­
malar (yetarlicha yuqori darajada bajarilgan 
xatti-harakatlar), didaktik psixologik vaziyat­
lar (o‘qituvchining xulqini belgilovchi, uning 
o‘z-o‘ziga bahosi, didaktik qiziqishlari darajasi­
ni ifodalovchi va o‘qituvchining motivatsiyasi, 
o‘z mehnatining maʼnosini anglash bilan bevo­
sita bog‘liq, uning o‘quvchiga, hamkasblariga, 
o‘ziga munosabatlari barqaror tizimi), uning bi­
lishga oid sohasini (pedagogik fikrlash, reflek­
siya, o‘z-o‘zini baholash, kuzatuvchanlik) ham­
da motivatsion sohasini (maqsad hosil qilish, 
shaxsiy motivlari, qiziqishlari) qamrab oluvchi 
psixologik xususiyatlar (sifatlar) majmui shakl­
lantirilishi lozim.
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FILOLOGIK TA’LIMDA STEM YONDASHUV:
IMKONIYATLAR VA ISTIQBOLLAR

Annotatsiya: Mazkur maqolada filologik 
ta’limda STEM (fan, texnologiya, muhandislik 
va matematika) yondashuvini qo‘llash imko-
niyatlari va istiqbollari tahlil qilinadi. Tilshu-
noslik va adabiyot ta’limi bilan STEM kom-
ponentlarini uyg‘unlashtirish orqali o‘quvchi-
larning tanqidiy fikrlash, muammoni yechish 
va kreativlik kabi ko‘nikmalarini rivojlantirish 
imkoniyatlari ko‘rib chiqiladi. Shu bilan birga, 
filologiya fanlariga STEM yondashuvini integ-
ratsiya qilishda yuzaga keladigan muammo-
lar, ularning yechimlari va kelajakda ushbu 
yo‘nalishni rivojlantirish bo‘yicha tavsiyalar 
beriladi. Tadqiqot natijalari filologik ta’limda 
innovatsion metodlar samaradorligini oshirish-
ga xizmat qilishi mumkin.

Kalit so‘zlar: STEM, STEM komponent
lari, integratsiya, til va adabiyot ta’limi, tanqi-
diy fikrlash, muammoni yechish, kreativlik, 
ko‘nikma.
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Уринбаева Дилбар Базаровна,
Профессор кафедры методики начального 

образования и филологических наук 
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Аннотация. В статье анализируются 
возможности и перспективы применения 
STEM-подхода (наука, технология, инжене-
рия и математика) в филологическом обра-
зовании. Интеграция компонентов STEM с 
лингвистикой и литературным образованием 
открывает возможности для развития та-
ких навыков учащихся, как критическое мыш-
ление, решение проблем и креативность. 
При этом рассматриваются проблемы, воз-
никающие при интеграции STEM-подхода в 
филологические дисциплины, пути их реше-
ния, а также рекомендации по дальнейшему 
развитию этого направления. Результаты 
исследования могут служить повышению 
эффективности инновационных методов в 
филологическом образовании.
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Ma’lumki, keyingi yillarda ta’limga 
STEM atamasi kirib keldi. Mazkur 

atama AQSHda ilk bor 2001-yillarda maktab 
dasturiga kiritilgan bo‘lib, o‘quvchilarning 
ilmiy-texnika yo‘nalishlarida kompetensiyala­
rini rivojlantirishga qaratilgan. STEM – ta’lim­
ni haqiqiy hayot bilan bog‘lovchi texnologiya. 
STEM yondashuvining asosiy g‘oyasi: amali­
yot nazariy bilim kabi juda muhimdir. Mazkur 
atamada S – fan, T – texnologiya, E – muhan­
dislik, M – matematika fanlarining integratsi­
yasi, ya’ni turli fanlarni birlashtiruvchi ta’lim 
konsepsiyasidir. Bu yondashuv o‘quvchilarni 
tahlil qilish, ijodkorlik va muammolarni hal 
etish ko‘nikmalari bilan ta’minlaydi. Zamo­
naviy ta’lim tizimida integrativ yondashuvlar 
muhim ahamiyat kasb etmoqda. Ayniqsa, tabiiy 
va aniq fanlarni o‘z ichiga olgan STEM ta’lim 
tizimi nafaqat texnik sohalarda, balki gumanitar 
fanlarda ham samarali qo‘llanilishi mumkin. 

Ona tili va adabiyot fanlarini o‘qitishda 
STEMga (R – reading) o‘qish ko‘nikmalarini 
qo‘shish juda muhim. STREM tanqidiy fikrlash 
va ijodkorlik bilan bir qatorda o‘qish va yozish­
ni ham o‘z ichiga oladi. Filologiyada STREM 
yondashuvining asosiy tekshirish obyekti matn 
sanaladi. Haqiqiy badiiy asar – mukammal, 
murakkab tarkib bo‘lib, matn tarzida yaratila­
di. Matnning puxtaligi avvalo san’atkor iste’­
dodiga, aytmoqchi bo‘lgan gapining haqqo­
niyligiga, so‘zlarga yuklatilgan ma’noning 

salmog‘iga, ma’noning tovlanishi, tuslanishiga 
bog‘liq. Sohaga oid adabiyotlarda STEM va in­
tegratsion yondashuv haqida gap ketganda, bir 
xil nuqtayi nazar bilan qarashadi. Ammo ularni 
farqlash lozim. STEM yondashuvda fanlararo 
aloqadorlik bilan birga loyiha va tadqiqotga 
asoslangan ta’lim, hamkorlikda ishlash texno­
logiyalari yetakchilik qiladi va natijada nima­
ningdir modeli, ishlanmasi tayyorlanishi lozim. 
Integratsion yondashuvda bu jihat inobatga 
olinmaydi [1, 2].

Filologiyada STEM yondashuvining tatbiq 
qilinishida turli fanlarning integratsiyasi inobat­
ga olinadi: 

1. Aniq fanlar integratsiyasi. Bu aniq 
fanlar (matematika, informatika va boshqa)
ni o‘zaro bog‘liq holda, birgalikda o‘qitish va 
o‘rganish jarayonidir. Ushbu yondashuv orqali 
o‘quvchilar bilimlarni alohida fanlar bo‘yicha 
emas, balki ular orasidagi bog‘liqlikni tushunish 
asosida egallaydilar. Fanlararo integratsiyadan 
maqsad fanlar o‘rtasidagi bog‘liqlikni ko‘rsa­
tish, real hayotdagi muammolarni hal qilishda 
turli fanlardan foydalanishni o‘rgatish, tanqidiy 
fikrlash, muammoni hal qilish va ijodiy yonda­
shuvni rivojlantirish sanaladi. Bundan tashqari, 
bilimlarni yaxlit va chuqur o‘zlashtirishga yor­
dam beradi va o‘quvchilarni hayotga yaqinlash­
tiradi, ya’ni nazariyani amaliyot bilan bog‘laydi 
hamda o‘quvchilarda ijodkorlik va hamkorlikda 
ishlash ko‘nikmalarini rivojlantiradi. 

Abstract: This article analyzes the pos-
sibilities and prospects of applying the STEM 
(Science, Technology, Engineering and Mathe-
matics) approach in philological education. The 
integration of STEM components with langua-
ge and literature education opens up opportu-
nities for developing critical thinking, problem 
solving and creativity in students. Correspon-
dingly, the article discusses the challenges that 
arise from integrating the STEM approach into 

philological disciplines, explores potential so-
lutions, and offers recommendations for further 
development in this sphere. The findings of this 
study may contribute to enhancing the effecti-
veness of innovative methods in philological  
education.

Keywords: STEM, STEM components, 
integration, language and literature education, 
critical thinking, problem solving, creativity, 
skills.
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Matematika fani va filologik ta’lim (ona tili 
va adabiyot)ning integratsiyasi – maktab ta’li­
mida o‘quvchilarning analitik tafakkur, man­
tiqiy fikrlash, lingvistik bilim va badiiy-este­
tik dunyoqarashini uyg‘unlashtirishga xizmat 
qiladi [3, 12]. Bunday integratsiyada o‘qitish 
o‘quvchilarda tanqidiy va mantiqiy tafakkur, 
til bilan raqamlar orasidagi bog‘liqlikni tushu­
nish, matematik til va badiiy til o‘rtasidagi farq 
va o‘xshashlikni aniqlash, ko‘p qirrali kompe­
tensiyalarni shakllantirish kabi ko‘nikmalarni 
rivojlantiradi. Masalan, integratsion darslarda 
o‘qituvchi o‘quvchilarga quyidagi topshiriqlar­
ni berishi mumkin: “Proportsiya”, “Ko‘payt­
ma”, “Radius”, “Algebra” so‘zlarining etimo­
logiyasini o‘rganish orqali ularda matematik 
terminlarni til nuqtayi nazaridan o‘rganish; 
she’riy asarlarda “to‘lin oy”, “yetti qavat os­
mon”, “yetti iqlim”, “uch yo‘l” kabi matematik 
sonlarning badiiy kontekstdagi talqini; matnda 
yashirin masala yoki mantiqiy tahlil bo‘lgan 
hikoyalarni o‘qish orqali mantiqiy topshiriq­
larni til asosida tushuntirish; “Yetti o‘lchab bir 
kes”, “Bir  ko‘z bilan qarama”, “Yetti boshli 
ajdar” kabi matematik elementlar orqali mate­
matik shiorlar, maqollar, iboralarni tahlil qilish; 
she’r satrlaridagi bo‘g‘inlar soni, qofiyalarning 
takrorlanish tartibi – bularni sonlar orqali ifo­
dalash orqali poetik va ritmik birliklar bilan 
arifmetik o‘yinlar tashkil qilish; hikoya kom­
pozitsiyasi (kirish – rivojlanish – kulminatsion 
nuqtasi – yechim) va matematik masalada ket­
ma-ketligi (shart – izlanish – yechim) o‘rtasida­
gi o‘xshashlik orqali matematika va adabiyotda 
mantiqiy izchillik kabi ko‘nikmalar shakllana­
di. Bu esa, o‘quvchilarning tafakkurini kengay­
tiradi – ular har bir fanni alohida emas, bir-biri 
bilan bog‘liqlikda tushuna boshlaydi. Natijada, 
bugungi kunda zarur bo‘lgan ko‘nikmalardan 
biri – so‘z va raqam bilan birdek ishlay olish 
ko‘nikmasi shakllanadi. Gumanitar yo‘nalishga 
qiziqqan o‘quvchilar matematikani ham qadrlay 
boshlaydi, XXI asr ta’limining asosiy mezonla­

ridan biri – funksional savodxonlikni rivojlan­
tiradi. Demak, filologik ta’lim va matematika 
fanlarini birlashtirish o‘quvchilarda ko‘p qirrali 
tafakkurni shakllantiradi, lingvistik-mantiqiy 
fikrlashni rivojlantiradi, adabiy-estetik va aniq 
ilmiy qarashlarni uyg‘unlashtiradi, ta’limda ijo­
dkorlik va tizimlilikni rivojlantiradi.

Informatika fani va filologik ta’lim (ona 
tili va adabiyot) integratsiyasi – zamonaviy 
maktab ta’limida o‘quvchilarning raqamli sa­
vodxonlik, lingvistik tafakkur va ijodiy-texno­
logik yondashuvini birlashtirishga xizmat qila­
di [4, 120]. Ushbu fanlararo integratsiya orqali 
o‘quvchilar matn bilan ishlash ko‘nikmasini 
kompyuter texnologiyalari yordamida chuqur­
lashtiradi, elektron til va adabiyot resurslarini 
samarali ishlatishni o‘rganadi, axborotni izlash, 
tahlil qilish va taqdim etishda til va informatika 
bilimlarini uyg‘unlashtiradi, digital storytelling 
(raqamli hikoyalar yaratish), interaktiv adabiy 
taqdimotlar, matn tahlil qilish dasturlari bilan 
tanishadi.

Ona tili va adabiyot darslarini informatika 
fani bilan integratsion tashkil qilishda quyida­
gicha topshiriqlar berilishi mumkin:

O‘quvchilar insho yoki she’r yozib, uni 
Word dasturida tahrir qiladi (shrift, abzats, ora­
liq); adabiy obrazlar bo‘yicha taqdimot yaratish 
– Power Point yoki Canva dasturida “Alpo­
mish”, “O‘tkan kunlar” yoki “Layli va Majnun” 
bo‘yicha vizual taqdimotlar tayyorlash; Viki­
pediya maqolasi tahlili, ya’ni o‘zbek adiblari 
haqidagi vikipediya sahifalarini tahlil qilib, til 
jihatdan tahrir qilish; adabiy chatbot yaratish 
(oddiy modelda) Scratch yoki boshqa vizual 
dasturlash muhitida adabiy qahramonlar ishti­
rokidagi muloqotli bot yaratish; Digital storytel­
ling orqali ertak yoki hikoya asosida rasmli va 
ovozli raqamli hikoya tayyorlash; HTML asosi­
da “Mening sevimli asarim” mavzusida oddiy 
sahifa yaratish (sarlavha, paragraf, ro‘yxat); 
Quizlet, Kahoot yoki Google Forms yordamida 
“O‘zbek adabiyoti” bo‘yicha testlar yaratish.
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Filologik ta’lim va informatika fanlarini 
integratsiyalash zamonaviy o‘quvchining ehti­
yojlariga mos ta’limni ta’minlaydi, so‘z va 
texnologiya o‘rtasidagi muvozanatni yaratadi, 
o‘quvchilarni ijodiy, raqamli va analitik jihatdan 
rivojlantiradi, kasb-hunarga tayyorlov (raqamli 
kontent yaratuvchisi, editor, blogger, dizayner) 
uchun zamin yaratadi, raqamli va lingvistik 
savodxonligini birlashtiradi, tanqidiy fikrlash 
va tahlil qilish ko‘nikmalarini mustahkamlaydi, 
adabiy-estetik tafakkurni texnologik vositalar 
bilan boyitadi, o‘quvchini raqamli muhitda fikr 
ifodalay oladigan ijodkor shaxs sifatida shakl­
lantiradi.

2. Tabiiy fanlar integratsiyasi. Bu tabiiy 
fanlar (geografiya, biologiya, fizika, kimyo) 
va filologiya (til va adabiyot) fanlarini uzviy 
bog‘liq holda o‘qitish va o‘rganish yondashu­
vidir. Bunday integratsiya o‘quvchilarda fanla­
raro fikrlash, tahliliy yondashuv va real hayotiy 
masalalarni kompleks hal qilish ko‘nikmalari­
ni shakllantirishga xizmat qiladi. Tabiiy fanlar 
integratsiyasi tabiiy va filologik fanlar o‘rtasi­
dagi bog‘liqlikni tushuntirish, til orqali ilmiy 
tafakkurni rivojlantirish, fanlar terminologiya­
sini tushunarli va to‘g‘ri ishlatishni o‘rgatish, 
fan sohasidagi matnlar, maqolalar va adabiy 
asarlarni tahlil qilish kabi masalalarni o‘rganadi. 

Geografiya fani va filologik ta’lim (ona 
tili va adabiyot) integratsiyasi – o‘quvchilarga 
til va badiiy ifoda orqali tabiat, hudud, millat, 
iqlim, makon va madaniyatni chuqurroq ang­
lash imkonini beradi [5]. Mazkur fanlar integ­
ratsiyasida tashkil etilgan darslarda o‘quvchilar 
matn orqali geografik tasavvurni shakllantiradi, 
joy nomlari, tabiiy hodisalar, landshaftlar tasvi­
rini adabiyotda anglaydi, o‘zbek yozuvchilari 
asarlaridagi tabiiy manzara va iqlim ifodalarini 
tahlil qiladi, geografik terminlarning tilshunos­
lik (etimologik) tahlilini o‘rganadi.

Geografiya hamda ona tili va adabiyot fan­
laridan darslarni integratsion tashkil qilishda 
quyidagicha topshiriqlar berishi mumkin:

“O‘tkan kunlar”, “Alpomish”, “Sariq devni 
minib” asarlaridagi hududlar – Buxoro, Tosh­
kent, Turkiston, Amudaryo va boshqalar orqa­
li adabiy asardagi geografik joylarni xaritada 
aniqlash; tog‘, daryo, cho‘l, iqlim, qishloq, 
shaharning badiiy tasviri orqali adabiy tasvir 
orqali geografik obyektni ifodalash; she’r yoki 
hikoyadagi joy nomlari: “Qashqadaryo vodiy­
si”, “Zarafshon daryosi”, “Chotqol tog‘lari” 
orqali ularning kelib chiqishi va tildagi o‘rni, 
toponimik birliklar bilan ishlash; Ibn Battuta, 
Beruniy, Navoiy, Fitrat kabi adiblar va olimlar­
ning safarnomalari orqali sayohat yozuvlarini 
o‘rganish; “Layli va Majnun” qahramonlarining 
yurish yo‘nalishi orqali matn asosida geografik 
xarita tuzish, adabiy syujet bo‘yicha xarita yoki 
yo‘nalish chizish; shamol, yomg‘ir, qurg‘oq­
chilik, quyosh va oyga oid obrazli ifodalarni 
adabiyotda topish va ularni geografik nuqtayi 
nazardan izohlash kabilar. 

Mazkur topshiriqlarni bajarish esa o‘quv­
chilarda milliy-madaniy qadriyatlar, til va tabi­
atni bir butun sifatida anglash, adabiy va ilmiy 
tafakkurni uyg‘unlashtirish, yozma va og‘zaki 
fikrni joy, makon, hodisa kontekstida boyitish 
imkonini beradi. STREM yondashuv interaktiv, 
amaliy, mazmunli va fanlararo integratsiyaga 
asoslangan zamonaviy ta’lim talablariga to‘liq 
mos keladi.

Biologiya fani va filologik ta’lim (ona tili va 
adabiyot) integratsiyasi – o‘quvchilar tafakku­
rida ilmiy-analitik va badiiy-estetik yondashuv­
larni uyg‘unlashtiradi [6]. Bu yondashuv orqali 
tabiatni nafaqat ilmiy tushunchalar bilan, balki 
obrazli ifoda, tasvir va his-tuyg‘u orqali ham 
anglashga erishiladi. Bu integratsiyon yonda­
shuv orqali o‘quvchilar tabiat hodisalarini badi­
iy va ilmiy tahlil qilishga o‘rganadilar, biologik 
terminlarning etimologiyasi va ifodaviy im­
koniyatlari bilan tanishadilar, adabiy asarlarda 
tabiat tasviri, hayvonot va o‘simlik olamining 
tasvirlanishini tahlil qiladilar, ilmiy va badiiy 
nutqning farqi va uyg‘unligi ustida ishlaydilar.
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Biologiya hamda ona tili va adabiyot fan­
laridan darslarni integratsion tashkil qilishda 
quyidagicha topshiriqlar berishi mumkin:

Matndagi tabiatdagi voqe’likning badiiy 
ifodasi; “ko‘kalamzor”, “bargdek to‘kildim”, 
“yaproq titradi”, “xazon bo‘ldim” kabi badiiy 
tasvirlarni tahlil qilish; hayvonot yoki o‘simlik 
haqidagi she’r, hikoya yozish (“Qaldirg‘och”, 
“Oq terakmi, ko‘k terak” yoki “Daraxtlar armo­
ni” kabi mavzular); biologik hodisani obrazli 
ifodalash (yurak urishi – “hayajon qo‘ng‘i­
rog‘i”, qon aylanish – “hayot yo‘li” kabi ifoda­
lar); biologik terminlar va ularning tilshunoslik 
jihatdan o‘rganish (“fotosintez”, “mutatsiya”, 
“xromosoma” kabi atamalarning kelib chiqishi, 
so‘z tarkibi, lug‘aviy ma’nosi); biologiya fani­
dan matn asosida tahliliy topshiriqlari (sinonim, 
epitet, ma’nodoshlar topish); adiblarning asar­
larida daraxtlar, gullar, qushlar obrazlarining 
biologik asoslarini topish va izohlash; sevimli 
hayvoni haqida ilmiy va badiiy tarzda insho, 
yoki argumentli esse yozish; she’rdan biologik 
bilimni aniqlash (“Qor ostida uxlab yotgan gul­
lar...” – bu misrada biologik hodisa: o‘simlik­
larning vegetatsiya davri tasvirlanadi); o‘sim­
lik va hayvonlar haqidagi maqollar, matallarni 
tahlil qilish (“Qush uyasida ko‘rganini qiladi”, 
“Ayrilganni ayiq yer, Bo‘linganni bo‘ri” – bu 
milliy tafakkurda biologik kuzatishlarning tilga 
singgan namunalaridir).

Biologiya va filologik ta’lim integratsiyasi 
– o‘quvchiga tabiatni so‘z orqali tushunish, til 
va biologiya o‘rtasidagi bog‘liqlikni anglashga 
yordam beradi, ilmiy tushunchalarni badiiy 
ifoda bilan boyitish, atrof-muhitni qadrlash, 
tabiatga nisbatan hurmat ruhida tarbiyalash, 
tabiatga estetik va ongli munosabat hosil qiladi, 
ijodiy, analitik va integrativ tafakkurni rivojlan­
tirish imkonini beradi.

Kimyo fani hamda filologik ta’lim (ona tili va 
adabiyot) integratsiyasi – bu o‘quvchilarning il­
miy tafakkuri bilan badiiy-estetik dunyoqarashini 
uyg‘unlashtiradigan innovatsion yondashuvdir 

[7]. Bunda o‘quvchi kimyoviy hodisalarni ob­
razli tilda tasvirlash, kimyo atamalarining tilshu­
noslik jihatidan tahlil qilish, adabiyotdagi modda 
va hodisalarning kimyoviy mohiyatini tushunish, 
ilmiy va badiiy nutq o‘rtasidagi farq va o‘xshash­
likni anglash, kimyoviy tushunchalarni adabiy 
ifoda, tilshunoslik va tasviriy til orqali boyitish 
imkoniyatiga ega bo‘ladi.

Bunday darsda quyidagicha topshiriqlar 
berilishi mumkin: “Atom”, “molekula”, 
“reaksiya”, “karbonat”, “neft” so‘zlarining ke­
lib chiqishi, morfemik tuzilmasini aniqlash, 
kimyoviy atamalarning etimologiyasini kelti­
rish; adabiy matnda kimyoviy obrazlarni topish 
va izohlash (“Yuragi olovday yondi”, “Zahar­
li so‘zlar”); kimyoviy hodisalarni badiiy ifo­
dalash topshiriqlari (“Yong‘in” – oksidlanish 
reaksiya sifatida ham, badiiy tasvir sifatida ham 
tasvirlanishini anglash); ilmiy matnni badiiy 
tilda qayta yozish (oddiy kimyo matnini obrazli 
tilga aylantirish topshirig‘i); she’r yoki hiko­
ya yozish (metaforalarga asoslangan), (“Kim­
yo – bu hayot”, “Suv – yashash siri”, “Havo 
– ko‘rinmas najot”); asarlardagi dori-darmon, 
attor, suyuqliklar haqidagi tasvirlarni izohlash 
(kimyo va tibbiyot aloqasi) kabilar.

Kimyo va filologik ta’lim integratsiyasi 
o‘quvchilar tafakkurida ilmiy tahlil bilan badiiy 
tasvirni uyg‘unlashtiradi, fanlararo savodxon­
lik, ijodiy yondashuv va fikr erkinligini rivoj­
lantiradi, ta’limni hayotga yaqinlashtiradi va 
fanlar o‘rtasida uzviylik hissini uyg‘otadi. Bu 
yondashuv orqali o‘quvchi nafaqat fanlarni o‘z­
lashtiradi, balki ulardan ijodiy foydalanishni 
ham o‘rganadi.

Fizika fani va filologik ta’lim (ona tili va 
adabiyot) integratsiyasi – maktab ta’limida 
ilmiy-texnik tafakkur bilan badiiy-estetik fikr­
lashni uyg‘unlashtirishga xizmat qiladi. Bu 
yondashuv o‘quvchilarga tabiat hodisalarini 
nafaqat ilmiy, balki obrazli, ifodali va tahli­
liy tarzda tushunishga, adabiy matnlarda fizik 
hodisa va obrazlarni tahlil qilish, fizik atamalar 
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va iboralarning tilshunoslik jihatini o‘rganishga 
imkon yaratadi.

Bunday darsda quyidagicha topshiriqlar 
berishi mumkin:

Matnda berilgan fizik hodisani obrazli 
tilda tasvirlash (yorug‘lik tezligi – ko‘z ilg‘a-
mas najot deb tasvirlanishi); she’rlarda fizik 
hodisalarni izohlash (“Yuragim chaqmoqday 
urdi”, “Ko‘nglimda tortishish kuchi...”); fi­
zik atamalarning tilshunoslik tahlili (inersi­
ya, elektron, magnit, impuls); adabiy obrazlar 
va fizik elementlar tahlili (yorug‘lik, issiqlik, 
og‘irlik, bosim, tortishish); ilmiy matnni badiiy 
tilda qayta yozish (og‘irlik – bu jismga Yer tor-
tish kuchi bilan ta’sir qiladigan kuchdir → yer 
bag‘riga yopishib olgan har bir jismlar...).

Demak, fizika va filologik ta’lim integratsi­
yasi orqali o‘quvchi real hodisani obrazli ko‘ra 
oladi, fizik bilimlarini til orqali ifodalashni 
o‘rganadi, so‘z va ilm o‘rtasidagi uzviylikni, 
fizik hodisalarni ko‘proq hayotiy, badiiy, hissiy 
kontekstda anglaydi, ijodkor, analitik fikrlov­
chi shaxs sifatida, so‘z orqali ilmiy tushunchani 
ifodalash ko‘nikmasi shakllanadi.

3. Amaliy fanlar integratsiyasi. Bu kas­
biy, texnik yoki kundalik hayotga yaqin bo‘l­
gan amaliy va filologik yo‘naltirilgan fanlarni 
bir-biri bilan bog‘liq holda o‘qitish va o‘rga­
nish yondashuvidir. Bunda o‘quvchilar nazariy 
bilimlarni real hayotdagi, ishlab chiqarishdagi, 
ijtimoiy yoki texnologik muammolarni hal qi­
lishga tatbiq etishni o‘rganadilar. Amaliy fan­
lar integratsiyasi o‘quvchilarni real hayot va 
kasbga tayyorlash, nazariy bilimlarni amaliyo­
tga bog‘lash, kasbiy kompetensiyalarni shakl­
lantirish, yaratuvchanlik va mustaqil fikrlashni 
rivojlantirish kabi ko‘nikmalarni shakllantiradi.

Amaliy fanlar integratsiyasi xususida fikr 
yuritar ekanmiz, bunda mehnat ta’limi (tikuv­
chilik, duradgorlik, elektrmontaj ishlari), tex­
nologiya (ishlab chiqarish, xizmat ko‘rsatish, 
hunarmandchilik), sog‘liqni saqlash asoslari 
(birinchi yordam, gigiyena), agronomiya va 

ekologiya asoslari, san’at (musiqa, rasm)  kabi 
sohalar kesishuvi inobatga olinadi. Ushbu ke­
sishuvda STEM yondashuvga R-reading, A 
– art ham qo‘shiladi. STREAM integratsiyasi 
(Science, Technology, Engineering, Reading, 
Art, Math) nafaqat fan va ta’lim, balki jamiyat, 
biznes, sog‘liqni saqlash, san’at kabi sohalari 
ham keng qo‘llaniladi. Bu jarayon o‘quvchi­
da ilmiy-tadqiqot salohiyatini oshiradi, kasbiy 
yo‘nalishlar kengayadi, ijodiy va texnik ko‘nik­
malar uyg‘unlashadi.

Filologiya (til va adabiyot) bilan mehnat 
ta’limi (texnologiya, hunarmandchilik, kasb-
hunar) fanlarining integratsiyasi – bu o‘quv­
chilarni ijodiy fikrlash, nutq madaniyati, kas­
biy kompetensiyasi va ijodiy-amaliy faoliyatga 
tayyorlash maqsadida ikki yo‘nalishni uzviy 
bog‘lab o‘qitishdir [8]. Bunday fanlar integ­
ratsiyasi orqali til va nutq madaniyatini amaliy 
faoliyat orqali rivojlantirish, texnik topshiriq­
larni og‘zaki va yozma tushuntirish ko‘nik­
malarini shakllantirish, o‘zbek tilida kasbiy 
atamalarni to‘g‘ri qo‘llash, adabiyot fani orqa­
li mehnat qadriyatlarini tarbiyalash, dasturlar 
asosida loyihaviy yondashuvni o‘rgatish kabi 
ko‘nikmalar shakllanadi. Bunday integratsion 
darslarda o‘qituvchi o‘quvchilarga mavzudan 
kelib chiqib, ertak yoki rivoyatdagi buyum­
ni (masalan, temirchilik asbobi, gilam naqshi) 
yasash, “Kasb – oltin kalit” mavzusida matn 
o‘qish, muhokama qilish, kasblar haqida insho­
lar yozish, dostonlardagi kasb egalari (temirchi, 
yog‘och o‘ymakori, do‘ppi tikuvchi) obrazlari­
ni tahlil qilish, ularning ishlarini mehnat fanida 
yaratish, “Yusuf va Zulayho” dostonida tilga 
olingan buyumlar (ko‘hna sandiq, matolar)ni 
tasviriy va amaliy jihatdan ishlab chiqish, meh­
nat darsida ishlatiladigan kasbiy atamalarni til 
nuqtayi nazaridan o‘rganish kabi topshiriqlar 
berilishi mumkin. 

Demak, filologiya va mehnat ta’limi fanla­
rining integratsiyasi o‘quvchilarda tafakkur va 
tasavvur uyg‘unligini, til va hunar o‘rtasidagi 
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bog‘liqlikni, ijodkorlik va amaliy faoliyatni, 
kasbiy yo‘nalishga qiziqishni, milliy madani­
yatga hurmatni shakllantiradi. Bu integratsion 
yondashuv ta’limning real hayot bilan bog‘liq­
ligini ta’minlab, o‘quvchilarni har tomonlama 
rivojlantiradi.

Filologiya (ona tili va adabiyot) bilan 
musiqa fanining integratsiyasi – bu ikki san’at 
va ijodga asoslangan fandagi bilimlarni uyg‘un­
lashtirib, o‘quvchilarda estetik tafakkur, badiiy 
did, nutq va musiqiy idrokni birgalikda rivojlan­
tirishga yo‘naltirilgan yondashuvdir [9, 10]. Bu 
yondashuv orqali o‘quvchilar she’r va musiqa 
uyg‘unligi, ohang va matnning o‘zaro ta’siri, 
so‘zning ma’naviy-estetik mazmunini ohang 
orqali chuqurroq anglaydi, til va musiqa ritmi­
ni sezadi, adabiy obrazlarning musiqiy ifodasi 
kabi murakkab, lekin qiziqarli jarayonlarni o‘z­
lashtiradi. Bu integratsiyaning asosiy maqsadi 
she’riy va musiqiy ifodaning o‘zaro bog‘liqli­
gini anglash, o‘quvchilar estetik didini shakl­
lantirish, adabiy matnlarning musiqiy talqinini 
yaratish, milliy qadriyatlar, xalq og‘zaki ijodi, 
kuy va she’r uyg‘unligini anglash,  tinglash ma­
daniyati, nutq va ifodaning emotsional, estetik 
jihatlariga e’tibor qaratishdan iborat. Masalan, 
mashhur she’rlar asosida yaratilgan musiqiy 
asarlarni tahlil qilish (Abdulla Oripov, Erkin 
Vohidov she’rlari asosida bastalangan qo‘shiq­
lar), qo‘shiqlardagi matnni adabiy asar (obraz­
lar, ifoda vositalari, g‘oyasini) sifatida o‘rganish, 
adabiy obrazlar kayfiyatiga mos musiqa tanlash 
yoki yaratish, dostonlar, xalq ertaklari bilan birga 
ularning musiqiy variantlarini tahlil qilish, o‘quv­
chilar she’r yozib, unga musiqa bastalashi yoki 
mavjud musiqaga yangi matn yaratishlari mum­
kin bo‘ladi. Filologiya va musiqa fanlarini integ­
ratsiyalash o‘quvchilarda so‘z va ohang uyg‘un­
ligini anglash, his etish, tahlil qilish, hamda ijod 
qilish ko‘nikmalarini kuchaytiradi. Bunday integ­
ratsiya adabiy-musiqiy merosni o‘rgatish, milliy 
o‘zlikni anglash va estetik tarbiyada muhim o‘rin  
egallaydi. 

Ta’lim jarayonida ko‘p darajali o‘qitish 
(eshitish, ko‘rish, his qilish)ni shakllantirib, 
ta’lim samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. 
Tashqi va ichki nutqni rivojlantiradi – o‘quvchi 
o‘z fikrini ifodalashda ohang, intonatsiya, ritm 
kabi vositalardan foydalana boshlaydi. Milliy 
qadriyatlar va madaniy merosni chuqurroq 
anglashga yordam beradi hamda ijodkorlik va 
estetik didni shakllantiradi.

Filologiya va tasviriy san’at fanining integ-
ratsiyasi – matnni vizual talqin qilish imkonini 
beradi (masalan, adabiy asardagi syujet asosida 
rasm chizish), obrazli fikrlashni kuchaytiradi, 
o‘quvchilarning estetik didi va madaniy savi­
yasini oshiradi va fanlararo bog‘liqlik orqali 
bilimlarni mustahkamlaydi. Har ikki fan aso­
sidagi kreativ yondashuvlar o‘quvchilarning 
o‘rganishga qiziqishini oshiradi. Masalan, ona 
tili yoki adabiyot fanlarini o‘qitishda o‘quvchi­
lar she’r yoki hikoya asosida rasm chizish, ki­
tobdagi rasm asosida matnni tahlil qilish, adabiy 
obrazlar asosida badiiy tasvir yaratish, komiks­
lar chizish, poster yoki kollajlar yaratish, asar­
dagi muhim g‘oya yoki konfliktni rasmga aks 
ettirish, integratsiyalashgan loyihalar yartaish, 
birgalikda adabiy va san’at asarlarini o‘rganish 
(masalan, “Alpomish” dostoni va shu asosda 
yaratilgan miniatyuralar) kabi topshiriqlarni 
bajarishi mumkin. Filologiya va tasviriy san’at 
fanlari integratsiyasi o‘quvchilarning tafakku­
rini boyitadi, ularni har tomonlama fikrlash­
ga, obrazli tasavvur qilishga va badiiy-estetik 
qarashlarini rivojlantirishga xizmat qiladi. Bu 
yondashuv zamonaviy pedagogikaning fanlara­
ro integratsiya, ko‘rgazmali o‘qitish va kreativ 
ta’lim tamoyillariga mos keladi.

Xullas, filologiya sohasida STEM yonda­
shuvi jamiyat talablariga mos ravishda ta’lim 
jarayonini modernizatsiya qilishga xizmat 
qiladi. Bu yondashuv orqali tilshunoslik va 
adabiyotshunoslik sohalarida yangi ilmiy nati­
jalarga erishish mumkin. STEMni gumanitar 
fanlarga integratsiya qilish kelajak ta’limining 
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muhim yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Fanlar 
integratsiyasi yangi fanlarning yuzaga kelishiga 
turtki bo‘ladi.

Fanlarni o‘qitishda STEM turli fan soha­
lari o‘rtasidagi bog‘liqlikni mustahkamlash va 
ularni birgalikda qo‘llash orqali muammolarni 
samarali hal etishga qaratilgan yondashuvdir. 
Kelajakda fanlararo integrasiya quyidagi 
imkoniyatlarni yaratadi:

1. Muammolarni kompleks yechish. Jami­
yatdagi ko‘plab muammolar (masalan, iqlim 
o‘zgarishi, pandemiyalar, kiberxavfsizlik) bir­
gina fan doirasida hal etib bo‘lmaydi. Bunday 
muammolarni hal etish uchun biologiya, eko­
logiya, axborot texnologiyalari, iqtisodiyot va 
huquq kabi sohalarni birlashtirish talab qilinadi.

2. Innovatsiyalar va yangi texnologiyalar. 
Fanlar kesishmasida yangi texnologiyalar va 
mahsulotlar yaratiladi. Masalan: bioinjeneriya 

– biologiya va injeneriyani birlashtirgan holda, 
sun’iy organlar yoki gen terapiyasini yaratish. 
Fintex – moliya va ITni integratsiya qilib, yangi 
moliyaviy xizmatlarni taklif etadi.

3. Yangi kasb va sohalar paydo bo‘ladi. Fan­
lararo integratsiya yangi kasblarni yaratadi, ma­
salan: ma’lumotlar tahlilchisi (Data Analyst). 
Tibbiy informatik (Medical Informaticist). 
Ekologik dizayner (Sustainable Designer).

4. Ta’lim jarayonini boyitish. Fanlararo 
yondashuvlar ta’limda tanqidiy fikrlash, muam­
moni yechish ko‘nikmalarini rivojlantiradi. Bo­
lalar ma’lumotni turli nuqtayi nazardan baho­
lashni o‘rganadilar.

5. Iqtisodiy rivojlanish va raqobatbardosh-
lik. Raqobatbardoshlikni ta’minlash uchun inno­
vatsiya va samaradorlik muhim. Turli sohalarni 
birlashtirish orqali samarador, iqtisodiy-moli­
yaviy jihatdan arzon va yangi yechimlar yarati­
ladi, bu esa iqtisodiy o‘sishni ta’minlaydi.
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maktablarida o‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nik-
malarini rivojlantirishning ilmiy tahlili keltirilgan. 
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o‘rni, o‘quvchilarning iqtisodiy va shaxsiy rivoj
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uchun qo‘llaniladigan yondashuvlar ko‘rib chiqil-
gan. O‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirishda amaliy ko‘nikmalarni o‘rgatish, 
interaktiv ta’lim texnologiyalaridan foydalanish, 
kreativ fikrlashni rag‘batlantirish va muammolarni 
hal qilish jarayonlarining ahamiyati, tadbirkorlik 
ko‘nikmalarini baholash metodlari, o‘quvchilar-
ning muvaffaqiyatlarini o‘lchash va ularni rivojlan-
tirishda qo‘llaniladigan usullar ham yoritilgan. 
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Bugungi kunda ta’lim tizimi global 
miqyosda jadal o‘zgarishlarni bosh­

dan kechirmoqda va bu o‘zgarishlar ta’limning 
barcha jihatlariga, shu jumladan, o‘quvchilarni 
iqtisodiy va ijtimoiy faoliyatga tayyorlashga 
ta’sir ko‘rsatmoqda. Umumta’lim maktablarida 
tadbirkorlik ko‘nikmalarini rivojlantirish ta’lim 
tizimining ajralmas qismiga aylangan, chunki 
tadbirkorlik faolligi o‘quvchilarga nafaqat biz­
nesni yuritish, balki ijodiy fikrlash, risklarni 
boshqarish va ijtimoiy mas’uliyatni o‘z zim­
masiga olish kabi qobiliyatlarni rivojlantirish­
ga yordam beradi. Tadqiqot jarayonida umum­
ta’lim maktablarida o‘quvchilarda tadbirkorlik 
ko‘nikmalarini rivojlantirishning ilmiy tahliliga 
asoslangan yondashuvlar, metodlar va baholash 
jarayonlari ko‘rib chiqilgan.

Tadbirkorlik ko‘nikmalarining ta’lim 
tizimidagi ahamiyati

Mamlakatimizda maktab ta’limi va ishlab 
chiqarish integratsiyasini rivojlantirishga alo­
hida e’tibor qaratilmoqda. Bu borada o‘quvc­
hilarni kelajak kasblarga tayyorlash, ularning 
qobiliyat va imkoniyatlaridan kelib chiqqan 
holda kasb-hunarga yo‘naltirish bo‘yicha 
“….mehnat bozori talablariga mos malakali va 
raqobatbardosh kadrlarni tayyorlash” [1] ustu­
vor vazifa sifatida belgilangan. Mazkur vazifa­
larni amalga oshirishda umumta’lim maktabla­
rida o‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirish dolzarb ahamiyat kasb etadi. 

Tadbirkorlik ko‘nikmalari o‘quvchilarning 
shaxsiy rivojlanishini, ijtimoiy faolligini va 
iqtisodiy hayotga integratsiyasini ta’minlashda 

students of secondary schools. It examines the role 
of entrepreneurial activity in the educational system 
and its impact on both the economic and personal 
development of students. The article discusses vari-
ous approaches to fostering these skills, as well as 
methods and techniques for assessing entrepreneuri-
al abilities. Additionally, it highlights the importance 
of constructive and interactive educational techno-

logies in enhancing students’ entrepreneurial skills, 
along with the consequence of creative thinking and 
problem-solving processes in this development. 

Keywords: General secondary schools, entrep-
reneurial skills, innovative educational approaches, 
interactive technologies, constructive skills, creati-
ve thinking, entrepreneurial education, assessment 
methods.

muhim ahamiyatga ega. O‘quvchilarga tadbir­
korlikni o‘rgatish nafaqat iqtisodiy faoliyatni 
boshlashga yordam beradi, balki o‘quvchilarga 
yangiliklar yaratish, muammolarni hal qilish va 
ijtimoiy mas’uliyatni olishni o‘rgatadi. 

O‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nikmalari­
ning rivojlanishi, ayniqsa, shaxsiy tashabbus­
korlik bilan chambarchas bog‘liqdir. Tadbir­
korlik ko‘nikmalari o‘quvchilarda yangiliklar­
ga ochiqlik, o‘z g‘oyalarini amaliyotga tatbiq 
etish va muammolarni mustaqil hal qilishga 
tayyorlikni ta’minlaydi. Shaxsiy tashabbus­
korlik o‘quvchilarning o‘zini boshqarish qobi­
liyati, risklarni baholash va qaror qabul qilish 
jarayonlarida samarali faoliyat ko‘rsatishiga 
yordam beradi. Tadbirkorlik ko‘nikmalari 
shakllanishi uchun o‘quvchilarni o‘z g‘oyala­
rini ilgari surishga, jamoada liderlik qilishga 
va o‘z kuchlariga ishonishga undash zarur. Bu 
jarayonning muvaffaqiyatli amalga oshirilishi, 
shaxsiy tashabbuskorlikning ta’limdagi rolini 
kuchaytiradi. Shu bilan birga, uddaburonlik, 
tashabbuskorlik muvaffaqiyatli tadbirkorlik 
faoliyati garovi hisoblanadi. Aslida tadbirkorlik 
ko‘nikmasi nafaqat o‘zining shaxsiy tashabbus­
korligi bilan, balki fan, san’at, madaniyat, siyo­
sat va kasbiy-tadbirkorlik bilan shug‘ullanmay­
digan kishilarda ham namoyon bo‘ladi.

A.Omarovning fikricha, tashabbuskorlik 
– egiluvchan, keng va istiqbolni ko‘zlab fikr­
lay olish, g‘ayratli, qarorlar qabul qilishda 
qat’iylikni namoyish etish, tavakkal qila olish 
demakdir [5]. 

R.Xizrachning qayd etishicha, tashabbus­
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korlik, eng avvalo, fikrning mustaqilligi, no­
standartligi, o‘z taqdiriga egalik hissi, tavakkal­
chilikka qobiliyatlilik bilan tavsiflanadi [7].

Keltirilgan ta’riflardan kelib chiqib shuni 
aytish mumkinki, o‘quvchilarning tadbirkor­
likdagi tashabbuskorlik ko‘nikmalari, ularning 
o‘z g‘oyalarini ilgari surishga, mustaqil fikr­
lashga va xavf-xatarlarni baholay olishga qodir 
bo‘lishi orqali rivojlanadi.

Jahonda umumta’lim fanlari mazmunini 
majmuaviy yondashuv tamoyili asosida ish­
lab chiqish va o‘quvchilarning keng tarmoqli, 
umummehnat tayyorgarligini rivojlantirish, 
yangi mehnat sharoitlariga moslashuvchan 
bilim va malakalarni mustaqil egallashga 
yo‘naltirilgan pedagogik texnologiyalarni tako­
millashtirish, reklama va tijoriy faoliyat ko‘nik­
malarini tarkib toptirishga a’lohida e’tibor 
qaratilmoqda [6].

Tadbirkorlik ta’limining asosiy maqsadi 
– o‘quvchilarni mustaqil fikrlash, yangilikka 
bo‘lgan ochiqlik va tizimli qaror qabul qilish­
ga o‘rgatishdir [2]. Shunday qilib, umumta’lim 
maktablarida tadbirkorlik ko‘nikmalarini rivoj­
lantirish, o‘quvchilarga iqtisodiy va ijtimoiy 
faoliyatda muvaffaqiyatli bo‘lish imkonini 
yaratadi.

Tadbirkorlik (tadbirkorlik faoliyati, bu – 
biznesdir) – bu tavakkalchilik asosida amalga 
oshiriladigan, mulkka egalik qilish, tovarlarni 
sotish ishlarini bajarish yoki xizmatlar koʻrsa­
tishdan muntazam ravishda daromad olishga 
qaratilgan mustaqil faoliyat sanaladi.

Tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirishda ilmiy yondashuvlar

Tadbirkorlik ko‘nikmalarini rivojlantirishda 
pedagogik yondashuvlar va metodlar muhim rol 
o‘ynaydi. Umumta’lim maktablarida bu ko‘nik­
malarni rivojlantirishda quyidagi yondashuvlar 
qo‘llaniladi:

Amaliy ko‘nikmalarni rivojlantirish – 
o‘quvchilarga real hayotdagi muammolarni 
hal qilishda yordam beradigan faol o‘rganish 

jarayonini tashkil etishdir [4]. Bu yondashuvda 
o‘quvchilar biznes modellarini yaratish, marke­
ting strategiyalarini ishlab chiqish va moliyaviy 
rejalashtirishda faol ishtirok etadilar. O‘quv­
chilarga o‘z tadbirkorlik loyihalarini amalga 
oshirishda, ular real muammolarni hal qilishni 
o‘rganadilar. Bu metod o‘quvchilarning nafaqat 
ilmiy bilimlarini, balki amaliy ko‘nikmalarini 
ham rivojlantiradi.

Interaktiv ta’lim texnologiyalaridan foy-
dalanish – interaktiv ta’lim texnologiyalari 
o‘quvchilarning tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirishda samarali vosita bo‘ladi. Virtu­
al biznes simulyatsiyalari va interaktiv onlayn 
platformalar o‘quvchilarga o‘z bizneslarini 
yaratish va boshqarish imkoniyatini beradi [3]. 
O‘quvchilar o‘z g‘oyalarini amalga oshirish­
da real vaqt rejimida muammolarni hal qilish­
ni o‘rganadilar. Bu texnologiyalar yordamida 
o‘quvchilar iqtisodiy jarayonlarni tushunib, 
o‘z tadbirkorlik faoliyatini amalga oshirishga 
tayyorlanadilar.

Kreativ yondashuvlar va muammolarni 
hal qilish – tadbirkorlikning asosiy element­
laridan biri kreativ fikrlash va muammolarni hal 
qilishdir [8]. O‘quvchilarga yangi g‘oyalar ya­
ratish, muammolarni tahlil qilish va innovatsion 
yechimlar ishlab chiqish imkoniyatlarini berish 
zarur. Bu yondashuvda o‘quvchilar o‘zlarining 
ijodiy potensialini rivojlantiradilar. O‘quvchi­
larning biznes loyihalarini amalga oshirishda 
kreativ fikrlash orqali yangiliklar kiritish va 
amaliyotda o‘zgartirishlar kiritish imkoniyati 
yaratiladi.

Tadbirkorlik ko‘nikmalarini baholash – 
tadbirkorlik ko‘nikmalarini baholash metodlari 
o‘quvchilarning tadbirkorlik faoliyatidagi mu­
vaffaqiyatini aniqlash va ularni rivojlantirishda 
muhim rol o‘ynaydi [9]. Baholashning sama­
rali metodlari o‘quvchilarning amaliy ko‘nik­
malarini o‘lchashga imkon beradi. Ushbu 
baholash metodlari quyidagi shakllarda amalga 
oshiriladi:
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Anketalar va so‘rovnomalar – o‘quvchi­
larning tadbirkorlik ko‘nikmalarini o‘lchash 
uchun turli savollar va testlar qo‘llaniladi.

Loyihalar va praktorlar – o‘quvchilar 
o‘z bizneslarini yaratishda ishtirok etadilar, bu 
esa ularning amaliy ko‘nikmalarini baholashga 
yordam beradi.

Reflektiv baholash – o‘quvchilarning o‘z 
faoliyatlari va tadbirkorlik yondashuvlarini 
tahlil qilish imkonini beradigan metod.

Tadbirkorlik faolligi o‘quvchilarni nafaqat 
iqtisodiy, balki shaxsiy rivojlanish jihatidan 
ham tayyorlaydi. Shaxsiy tashabbuskorlik, 
mustaqil fikrlash va risklarni boshqarish qobi­
liyati o‘quvchilarning kelajakdagi muvaffaqi­
yatiga bevosita ta’sir qiladi.

Tadbirkorlik ko‘nikmalari umumta’lim 
maktablarida o‘quvchilarga mustaqil fikrlash, 
innovatsion yondashuvlarni qo‘llash va amaliy 
ko‘nikmalarni rivojlantirish uchun zarur bo‘l­
gan asosiy kompetensiyalarni taqdim etadi. 
O‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirish uchun bir qator metodlar va yon­
dashuvlar mavjud. O‘quvchilarni tadbirkorlik 
ko‘nikmalarini rivojlantirishda “G‘oyalar”, 
“Resurslar” va “Harakatlar” usullari ham­
da “Raqamli ”, “Moliyaviy ”, “Marketing” va 
“Innovatsiyalarni boshqarish” kabi ko‘nikma­
lari o‘quvchilarga iqtisodiy faoliyatni boshlash­
da, o‘z bizneslarini yaratishda va o‘zgaruvchan 
bozor sharoitida muvaffaqiyatli faoliyat yuri­
tishda yordam beradi.

Tadbirkorlik faolligi uchun g‘oyalar – 
bu faoliyatni boshlashning asosiy poydevori 
hisoblanadi. G‘oyalar – yangi mahsulotlar yoki 
xizmatlarni yaratish, bozorni yangilash va mav­
jud tizimlarga o‘zgartirish kiritish uchun zarur 
bo‘lgan asosdir. O‘quvchilarga o‘z g‘oyalarini 
ishlab chiqish, yangi imkoniyatlarni aniqlash 
va o‘z biznes modellarini yaratishda yordam 
berish muhimdir. O‘quvchilarga ijodiy fikrlash­
ni rag‘batlantirish va ularni yangi g‘oyalar bilan 
chiqishga undash kerak.

Tadbirkorlikni amalga oshirish uchun zarur 
bo‘lgan resurslar, masalan, moliyaviy resurs­
lar, inson resurslari va materiallar, tadbirkorlik 
jarayonining muvaffaqiyatli amalga oshirilis­
higa imkon yaratadi. O‘quvchilarga resurslarni 
to‘g‘ri taqsimlash, ular bilan samarali ishlash­
ni o‘rgatish zarur. Maktabda o‘quvchilarga bu 
resurslarni qanday qilib topish, ularni sama­
rali boshqarish va ulardan maksimal darajada 
foydalanishni ko‘rsatish lozim.

Tadbirkorlikda harakat qilish va qaror­
lar qabul qilish tezligi juda muhim. O‘quvchi­
larga tadbirkorlik faoliyatida qarorlarni tez va 
samarali qabul qilish, muammolarni hal qilish­
da qat’iyatli bo‘lishni o‘rgatish kerak. Harakat 
qilishning asosiy usuli o‘quvchilarga risklarni 
baholash va o‘z faoliyatlarini tezkorlik bilan 
amalga oshirishga yordam berishdan iborat. 
Bu o‘quvchilarning motivatsiyasini oshiradi va 
ularni amaliyotda muvaffaqiyatga erishishga 
undaydi.

O‘quvchilarda tadbirkorlik ko‘nikmalarini 
rivojlantirishdagi asosiy quyidagi ko‘nikma­
lar biznesni muvaffaqiyatli boshqarish va yan­
gi imkoniyatlarni yaratishda muhim yordam 
beradi.

Raqamli ko‘nikmalar – bugungi zamon 
iqtisodiyotida muvaffaqiyatli tadbirkor bo‘lish 
uchun muhimdir. Raqamli texnologiyalarni 
qo‘llash, internetni marketing va mahsulot 
sotish, moliyaviy operatsiyalarni raqamli plat­
formalarda amalga oshirish kabi ko‘nikmalarni 
o‘quvchilarga o‘rgatish zarur. Bu ko‘nikma­
lar o‘quvchilarga biznesni yanada samarali 
boshqarishga yordam beradi.

Moliyaviy ko‘nikmalar – tadbirkorlikni 
muvaffaqiyatli yuritish uchun zarurdir. O‘quv­
chilarni moliyaviy rejalashtirish, byudjet tuzish, 
soliqlarni hisoblash va investitsiyalarni boshqa­
rish kabi ko‘nikmalar bilan tanishtirish muhim­
dir. Moliyaviy savodxonlik, shuningdek, o‘quv­
chilarga o‘z tadbirkorlik faoliyatlarini samarali 
boshqarish imkoniyatini yaratadi.
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Marketing ko‘nikmalari – tadbirkorlik 
faoliyatining muhim qismi hisoblanadi. O‘quv­
chilarga bozorni tahlil qilish, raqobatchilarni 
o‘rganish, marketing strategiyalarini ishlab 
chiqish va reklama qilish kabi ko‘nikmalarni 
o‘rgatish zarur. O‘quvchilarni bozorni tushu­
nishga, mijozlar ehtiyojlarini aniqlashga va 
ularni qondirish uchun samarali marketing 
strategiyalarini yaratishga undash muhimdir.

Innovatsiyalarni boshqarish ko‘nikma-
lari – tadbirkorlikni rivojlantirish va yangi 
imkoniyatlarni kashf etishda muhim o‘rin tu­
tadi. O‘quvchilarga yangi g‘oyalarni yaratish, 
mavjud tizimlarni takomillashtirish va innovat­
sion mahsulotlar yoki xizmatlarni joriy etish 
bo‘yicha ko‘nikmalarni o‘rgatish kerak. Inno­

vatsiyalarni boshqarish o‘quvchilarning yangi­
liklarga ochiqligini oshiradi va ularga raqobat­
bardosh bo‘lishda yordam beradi.

Umumta’lim maktablarida tadbirkorlik 
ko‘nikmalarini rivojlantirish, o‘quvchilarning 
iqtisodiy faolligini oshirish va ularni jamiyatda 
muvaffaqiyatli faoliyat yuritishga tayyorlashda 
muhim ahamiyatga ega. Innovatsion pedagogik 
yondashuvlar, interaktiv texnologiyalar, amaliy 
faoliyat va kreativ fikrlash orqali o‘quvchilarni 
tadbirkorlikka tayyorlash, ularning shaxsiy va 
professional rivojlanishini ta’minlashga yordam 
beradi. Tadbirkorlik ko‘nikmalarini baholash 
metodlari esa o‘quvchilarning muvaffaqiyatla­
rini o‘lchashda va ularni yanada rivojlantirishda 
muhim vosita hisoblanadi.
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PISA TADQIQOTLARI ASOSIDA
O‘QUVCHILARNING O‘ZLASHTIRISH NATIJALARINI 
BAHOLASH TIZIMINI TAKOMILLASHTIRISH YO‘LLARI

Annotatsiya: Mazkur maqolada O‘zbekiston 
ta’lim tizimidagi asosiy muammolar chuqur tahlil 
asosida ko‘rib chiqilgan. Mavzuning dolzarbligi –
ta’lim tizimi har qanday jamiyatning taraqqiyotini 
belgilovchi asosiy omillardan biri ekanligidadir. 
So‘nggi yillarda mamlakatda ta’lim islohotlari olib 
borilayotgan bo‘lsa-da, hanuzgacha o‘quv dastur-
larining zamonaviy hayotga mos emasligi, baho-
lash tizimining yodlashga asoslangani, o‘qituvchi-
larning malaka muammolari, raqamli tengsizlik va 
ta’lim-tarbiya uyg‘unligining zaifligi kabi bir qator 
muammolar mavjud. Shuningdek, maqolada PISA 
kabi xalqaro baholash dasturlari orqali O‘zbekiston 
o‘quvchilarining past natijalari sababli tizimli tah-
lil amalga oshiriladi. Ilg‘or xorijiy tajribalar bilan 
taqqoslash orqali ta’lim sifatini oshirish bo‘yicha 
taklif va tavsiyalar ilgari suriladi. Jumladan, 
ko‘nikma va funksional savodxonlikka yo‘naltiril-
gan baholash tizimini joriy etish, o‘qituvchilarning 
kasbiy rivojlanishini qo‘llab-quvvatlash, ta’lim 
mazmunini hayotga yaqinlashtirish hamda texno-
logiyalarning uzluksiz integratsiyasiga alohida  
e’tibor qaratilgan. Ushbu maqola tahliliy yon
dashuv asosida ta’lim tizimini chuqur o‘rganish va 
uni takomillashtirish yo‘llarini belgilashga xizmat 
qiladi.

Kalit so‘zlar: ta’lim, ta’lim tizimi, muammo, 
baholash, xalqaro baholash, savodxonlik.

Пути совершенствования системы оценки 
успеваемости учащихся на основе 

исследований PISA

Ахунжанова Ширмоной Исроилжановна,
Методист физики и астрономии Ферганского 

областного центра педагогического 
мастерства

Аннотация: В данной статье на основе 
глубокого анализа рассматриваются основные 
проблемы системы образования Узбекистана. 
Актуальность темы заключается в том, что 
система образования является одним из основ-
ных факторов, определяющих развитие любо-
го общества. Хотя в последние годы в стране 
проводятся образовательные реформы, все еще 
существует ряд проблем, таких как несоответ-
ствие учебных программ современной жизни, 
зависимость системы оценивания от заучива-
ния, проблемы с квалификацией учителей, циф-
ровое неравенство и отсутствие интеграции 
обучения и воспитания. В статье также про-
водится системный анализ низких результатов 
узбекских школьников по международным про-
граммам оценки, таким как PISA. Выдвигаются 
предложения и рекомендации по повышению ка-
чества образования путем сравнения с передо-
вым зарубежным опытом. В частности, особое 
внимание уделяется внедрению системы оценки, 
ориентированной на навыки и функциональную 
грамотность, поддержке профессионального 
развития учителей, приближению образова-
тельного контента к жизни и непрерывной ин-
теграции технологий. Данная статья служит 
для глубокого изучения системы образования 

ILG‘OR MILLIY VA 
XALQARO TAJRIBALAR
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O‘zbekiston Respublikasi Preziden­
tining 2019-yil 29-apreldagi “O‘z­

bekiston Respublikasi Xalq ta’limi tizimini 
2030-yilgacha rivojlantirish konsepsiaysini 
tasdiqlash to‘g‘risidagi PF–5712 sonli Far­
moniga muvofiq umumiy o‘rta va maktabdan 
tashqari ta’limni tizimli isloh qilishning ustuvor 
yo‘nalishlarini belgilash, o‘sib kelayotgan yosh 
avlodni ma’naviy-axloqiy va intellektual rivoj­
lanishini sifat jihatdan yangi darajaga ko‘tarish, 
o‘quv tarbiya jarayoniga ta’limning innovatsion 
shakllari va usullarini joriy etish maqsadida, 
O‘zbekiston Respublikasining 2030-yilga 
kelib, PISA xalqaro dasturi reytingida jahon­
ning birinchi 30 ta ilg‘or mamalakatlar qatoriga 
kirishga erishish hamda ta’lim tizimida ta’lim 
sifatini baholash sohasidagi xalqaro tadqiqot­
larni tashkil etish asosida o‘quvchilarning tabiiy 
fanlar yo‘nalishidagi fanlardan savodxonlik da­
rajasini baholashga yo‘naltirilgan ta’lim sifatini 
baholashning milliy tizimini yaratish vazifalari 
belgilangan[1].

Globallashuv jarayonlari jadallashgan 
hozirgi zamonda davlat va jamiyat oldida yangi, 
murakkab va keng qamrovli vazifalar yuzaga 
kelmoqda. Olamshumul strategik maqsadga 
erishish, yangi marralarni zabt etish, rivojlangan 
davlatlar qatoridan o‘rin olishi uchun mamla­
katlarda bilimli, tajribali va zamonaviy fikrlay­
digan yuksak salohiyatli kadrlar, mutaxassis­
larning o‘rni beqiyos. Bunday raqobatbardosh 
kadrlarga bo‘lgan ehtiyojni qondirish zamirida 
inson kapitali soda qilib aytganda, inson va 
uning salohiyatini kashf etish hamda uni bu­
yuk maqsadlarga erishishga safarbar qilish kabi 
ulug‘vor vazifalar turadi.

PISA xalqaro baholash dasturining natija­
lari asosida dunyo mamlakatlari o‘quv das­
turlarida mavjud bo‘lgan talablar doirasida 
o‘quvchilarning o‘z bilim va ko‘nikmalarini 
hayotiy vaziyatlarda qo‘llash, fikrlash va mu­
loqot qilish qobiliyatlariga baho beriladi. PISA 
hech qanday o‘quv dasturini belgilamaydi yoki 
targ‘ib qilmaydi, umumiy e’tirof etishni taqo­

на основе аналитического подхода и выявления 
путей ее совершенствования.

Ключевые слова: обучение, система обра
зования, проблема, оценка, международное 
оценивание, грамотность.

Ways to improve the system of assessing 
students’ learning results based on 

PISA research

Ahunjanova Shirmonoy Isroiljonovna, 
Methodologist of Physics and astronomy 

in Fergana Pedagogical Skills Centre

Abstrakt: In this state, the main problems of 
the education system of Uzbekistan are analyzed. 
The relevance of the topic is included in the fact that 
the education system is one of the main factors de-
termining the development of any society. Althou-
gh the country has been implementing educational 
reforms in recent years, there are still a number of 

problems, such as the inconsistency of the curricu-
lum with modern life, the memorization of the as-
sessment system, problems with the qualifications of 
teachers, digital inequality, and the weakness of the 
integration of education and upbringing. The article 
also provides a systematic analysis of the low results 
of Uzbek schoolchildren in international assessment 
programs such as PISA. Suggestions and recom-
mendations are put forward to improve the quality 
of education by comparing it with advanced foreign 
experience. In particular, special attention is paid to 
the implementation of an assessment system focu-
sed on skills and functional literacy, supporting the 
professional development of teachers, bringing edu-
cational content closer to life and continuous integ-
ration of technologies. This article serves to deeply 
study the education system based on an analytical 
approach and identify ways to improve it.

Keywords: education, education system, 
problem, assessment, international assessment,  
literacy.
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zo etmaydi. Ishtirokchi mamlakatlar ekspert­
lari va iqtisodchilari o‘quvchilarda tabiiy fan­
lardan bilim, ko‘nikmalar shakllanishi hamda 
mustahkamlanishi davlatlarning kelajakdagi 
muvoffaqiyati uchun dastlabki muhim qadam 
deb hisobllanadi. Hozirgi kunda PISA xalqaro 
baholash dasturida 80 dan ortiq davlatlar ish­
tirok etmoqda. Tadqiqotning har uch yilda bir 
marotaba o‘tkazilishi esa davlatlarga o‘z ta’lim 
tizimida kelajakda erishishi ko‘zda tutilgan 
asosiy maqsadlarni aniqlashtirib olishga imkon 
yaratadi[2]. Shuningdek, PISA dasturidan quyi­
dagi masalalar o‘rin oladi:

1) Davlat siyosati masalalari;
2) Savodxonlik;
3) Hayot davomida o‘rganish;
PISA o‘quvchilarning o‘qish, matematika va 

tabiiy fanlardan savodxonligini baholash bilan 
bir qatorda ularning ta’lim olishga qiziqishlari, 
o‘zlari haqida ma’lumot va ularning ta’lim stra­
tegiyasi haqidagi fikrlarini so‘raydi.

Tabiiy fanlar qamrov doirasi tabiiy fanlar 
bo‘yicha savodxonligini baholash vositalari­
ning asosini tashkil etadi.

Insoniyat oziq-ovqat ta’minoti, kasallik­
larning tarqalishi, energiya ishlab chiqarish va 
iqlim o‘zgarishi kabi yirik muammolarga duch 
kelgan bir davrda tabiiy fanlar bo‘yicha savod­
xonlik milliy hamda xalqaro darajada katta 
ahamiyat kasb etmoqda. Bunday muammolarni 
bartaraf etishda texnologiyalar va ilm-fan yu­
tuqlaridan foydalanish dolzarb sanaladi. Shu 
bilan birga o‘quvchi yoshlar o‘zlarini qurshab 
turgan atrof-muhitga daxldor bo‘lgan masa­
lalar yuzasidan qaror qabul qilishlari hamda 
mutaxassislar o‘rtasida olib boriladigan ilmiy 
munozaralarni tushunishlariga imkon beradi 
va shu bilan birga jamiyatga iqtisodiy, ijtimoiy 
va ekologik muammolarni hal qilishda zarur 
bo‘lgan innovatsiyalarni rivojlangan, ilmiy 
tadqiqotlar olib boradigan ilm egalari, olimlar 
kerak.

Tabiiy fanlar bo‘yicha savodxonlik degan­

da shaxsning tabiiy fanlarga oid g‘oyalarini 
bilishi, fuqaro sifatida tabiiy fanlar bilan bog‘liq 
muammolarni hal qila olishi tushuniladi. Tabiiy 
fanlar bo‘yicha savodxon bo‘lgan shaxs tabiiy 
fanlar va texnologoyalarga oid muammolarni 
ilmiy dalillarga asoslangan holda muhokama 
qilishda ishtirok eta oladi. Tabiiy fanlar bo‘yicha 
savodxon bo‘lgan shaxsda quyidagi kompeten­
siyalar shakllangan bo‘ladi:

1) Hodisalarni ilmiy jihatdan tushuntirish;
2) Ilmiy tadqiqotlarni loyihalash va baho­

lash;
3) Ma’lumotlar va ilmiy dalillarni ilmiy 

talqin qilish.
O‘quvchilar tabiiy fanlar bo‘yicha savod­

xonlik kompetensiyalarini quyida keltirilgan 
ilmiy bilish turlari aks etgan baholash vositalari 
yordamida namoyish etadilar;

- fizik sistemalar (fizika va kimyo)
- tirik sistemalar (fizika va kimyo)
- yer va koinot haqidagi (geografiya, geo­

logiya, astronomiya) fanlarining mazmunini 
bilish.

– ilmiy ma’lumot (bilim)lar olish uchun 
qo‘llaniladigan turli xil metodlarni, shuning­
dek, standart tadqiqot jarayonlarini bilishga oid 
metodologik bilim;

– epistemik bilim, ya’ni bizning ilmiy tasav­
vurlarimiz ilmiy tadqiqot metodlari imkoniyat­
larini tushunishimiz natijasiga aylanishi, ular­
ning asoslanishi, shuningdek faraz, gipoteza, 
kuzatish kabi tushunchalarning mazmun-mohi­
yatini bilish.

Metodologik bilim deganda olimlar tomo­
nidan qo‘llaniladigan ilmiy bilimlarni shakllan­
tirish maqsadida qo‘llaniladigan ilmiy tadqiqot 
metodlari haqida bilishga aytiladi. Bu empirik 
tadqiqotlar asoslangan muhim jihat – bu tajriba 
o‘tkazishni bilish.

Epistemik bilim – fanda ilmiy bilimlar 
shakllanishi uchun zarur bo‘lgan muayyan 
tuzilmalarning ahamiyati hamda asosiy jihat­
larini anglashga aytiladi. Bunday bilimga ega 
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bo‘lgan shaxslar ilmiy nazariya va gipoteza 
yoki ilmiy fakt va kuzatish orasidagi farqini 
misollar bilan tushuntira oladilar[2].

Soddaroq qilib tushuntirganda metodologik 
bilimlar ilm-fanda yangi bilimlarni kashf etish­
da nimani qanday qilib tadqiq etishni, episte­
mik bilimlar esa nima uchun tadqiq etishni ang­
latadi.

Zamonaviy ta’lim sifatining asosiy ko‘rsat­
kichlaridan biri – bu o‘quvchilarning egallagan 
bilimlari, ularning kundalik hayotda amaliy 
qo‘llanish darajasi va mustaqil fikrlash qobili­
yatidir. Shu nuqtayi nazardan, xalqaro baholash 
dasturlari, xususan, OECD PISA (Programme 
for International Student Assessment) tadqiqot­
lari bugungi kunda jahon hamjamiyatida katta 
e’tibor markazida turibdi. PISA tadqiqotlari 
orqali 15 yoshli o‘quvchilarning matematika, 
tabiiy fanlar va o‘qish savodxonligi baholana­
di. Bunda nafaqat o‘quvchilarning egallagan 
nazariy bilimlari, balki ularning nazariy olgan 
bilimlarini real hayotdagi muammolarni hal qi­
lishdagi qo‘llanilishi ham tahlil qilinadi. Ush­
bu yondashuv ta’lim tizimini faqatgina nazariy 
bilimlar bilan emas, balki amaliy ko‘nikmalar 
bilan boyitishga undaydi. O‘zbekiston ham 
PISA baholashida ishtirok etayotgan mamlakat­
lar qatoriga kirib, o‘z o‘quvchilarining tayyor­
garlik darajasi va global standartlarga mosla­
shuvchanligini baholash imkoniyatiga ega bo‘l­
di. Mazkur tadqiqotlar natijalari o‘quvchilarning 
bilim sifati, mantiqiy tafakkuri, savodxonlik 
darajasi hamda ta’limdagi ayrim muammolarni 
aniqlashga xizmat qiladi. Mazkur maqolada 
PISA tadqiqotlarining mohiyati, O‘zbekiston 
o‘quvchilari natijalari hamda o‘quv yutuqlari­
ni baholash tizimini takomillashtirish bo‘yicha 
takliflar keng yoritiladi. Shuningdek, xalqaro 
ilg‘or tajriba tahlil qilinadi va ularni milliy 
ta’lim tizimiga integratsiya qilish imkoniyatlari 
ko‘rib chiqiladi.

PISA (Programme for International Stu­
dent Assessment) – bu Iqtisodiy Hamkorlik 

va Taraqqiyot Tashkiloti (OECD) tomonidan 
2000-yildan beri har uch yilda bir marta o‘tka­
zilib kelinayotgan xalqaro ta’lim baholash 
dasturidir. Uning asosiy maqsadi – 15 yoshli 
o‘quvchilarning asosiy fanlardagi bilim va 
ko‘nikmalarini real hayotdagi vaziyatlarda 
qo‘llay olish qobiliyatini aniqlashdir[4].

PISA dasturi uchta asosiy yo‘nalishda baho­
lash olib boradi:

1. O‘qish savodxonligi – matnni tushunish, 
tahlil qilish, asosiy g‘oyalarni ajrata olish va o‘z 
fikrini asoslab ifoda eta olish qobiliyati.

2. Matematik savodxonlik – matematik 
tushunchalarni real hayotdagi muammolarda 
qo‘llash, yechim topish va mantiqiy fikrlash 
qobiliyati.

3. Tabiiy fanlar bo‘yicha savodxonlik – 
ilmiy bilimlar asosida atrof-muhit hodisalarini 
tushuntirish va ilmiy asoslangan qarorlar qabul 
qilish malakasi[4].

Bu baholash mezonlari an’anaviy test tizim­
laridan farq qiladi. PISA o‘quvchilarning yod­
langan bilimlarini emas, balki bilimdan amalda 
foydalana olish darajasini o‘lchaydi. Shu sabab­
li, savollar ko‘pincha hayotiy holatlarga asos­
langan, tahliliy va muammoli shaklda bo‘ladi.

PISA testlari o‘zbek o‘quvchilari uchun mu­
him ahamiyat kasb etadi, chunki bu baholash 
orqali:

a) ta’lim tizimidagi bo‘shliqlar aniqlanadi;
b) fanlarni o‘qitish metodikasi tahlil qili­

nadi;
c) o‘quvchilarda mustaqil fikrlash, savod­

xonlik darajasi o‘lchanadi.
Mazkur dastur nafaqat ta’lim tizimining 

joriy holatini baholaydi, balki uni isloh qilish 
uchun zarur strategiyalarni ishlab chiqishga 
asos bo‘lib xizmat qiladi.

O‘zbekiston Respublikasi ilk bor 2022-yil­
da PISA tadqiqotida ishtirok etdi. Bu tarixiy 
qadam mamlakat ta’lim tizimining xalqaro 
baholash mezonlari asosida tahlil qilinishini 
ta’minladi. Dastlabki natijalar O‘zbekiston 
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o‘quvchilari uchun bir qator muhim xulosalarni 
yuzaga chiqardi.[5] 

O‘zbekiston o‘quvchilari o‘rtacha matema­
tika fani bo‘yicha 364 ball to‘pladi. Bu OECD 
o‘rtacha ko‘rsatkichidan (472 ball) ancha past, 
o‘qish bo‘yicha 340-350 atrofida, tabiiy fanlar­
dan 350-360 ball oralig‘ida. O‘quvchilarning 
katta qismi eng past darajadagi savodxonlik 
(1-daraja yoki undan past) ko‘rsatkichni namo­
yon etgan. Faqat 14.4% o‘quvchi matematika­
dan 2-daraja va undan yuqori natijaga erishgan, 
bu esa funksional savodxonlik darajasining 
pastligini ko‘rsatadi, lekin o‘quvchilar orasi­
da maktab muhiti ijobiy: ko‘pchilik maktabda 
o‘zini erkin va xavfsiz his qilishi aniqlandi va 
shu bilan birga O‘zbekiston PISA baholashiga 
qo‘shilish orqali ta’limdagi real muammolarni 
aniqlashga qadam qo‘ydi[5].

Agar natijalar tahlilini qilsak, quyidagi mu­
ammolarni ko‘rsatishimiz mumkin:

- Tanqidiy fikrlash va tahlil qilish ko‘nikma­
sining yetishmasligi.

- O‘quvchilar savollarni tushunishda qiynal­
gan, ayniqsa, murakkab va kontekstli matnlarni 
sharhlashda qiyinchiliklarga duch kelganlar.

- Bilimlarning amaliyotda qo‘llanmasligi. 
- Ko‘plab o‘quvchilar nazariy bilimlarga 

ega bo‘lsa-da, ularni real vaziyatlarga tatbiq 
etishda sustlik kuzatilgan. 

- Savodxonlik darajasining pastligi. 
- O‘quvchilar matnni o‘qish va tushunishda 

yetarli tezlik va aniqlikka ega emas. 
- Darsliklar va o‘quv metodikasining eskir­

ganligi. 
An’anaviy yodlashga asoslangan ta’lim 

uslublari PISA talablariga javob bermaydi.
PISAda yuqori natija ko‘rsatgan davlatlar – 

Singapur, Yaponiya, Estoniya, Finlandiya kabi 
mamlakatlarda o‘quvchilarga mustaqil fikrlash, 
amaliy muammolarni hal qilish va muloqotga 
kirisha olish ko‘nikmalari bolalikdan shakllan­
tiriladi[6]. Bu davlatlar:

a) ta’limda interaktiv va muammoli o‘qitish 
metodlaridan keng foydalanadilar;

b) o‘quvchilarni test emas, hayotga tayyor­
lashga e’tibor qaratadilar.

Shu bois, O‘zbekiston uchun PISA natija­
lari – bu tanqid emas, balki o‘sish uchun im­
kon sifatida qaralishi lozim. Ushbu tahlillar 
asosida ta’lim tizimini takomillashtirish yo‘l­
larini izlash dolzarb ahamiyat kasb etadi. PISA 
– 2022 natijalari O‘zbekiston ta’lim tizimining 
sifat jihatdan jiddiy islohotlarga muhtojligini 
ko‘rsatdi. Ustuvor yo‘nalishlar sifatida: funksi­
onal savodxonlikni oshirish, o‘qituvchilar mala­
kasini rivojlantirish, o‘quv dasturlarini zamona­
viylashtirish, hamda xalqaro tajribalarni milliy 
sharoitga moslashtirish zarur. Bu yo‘nalishdagi 
ishlanmalar keyingi PISA bosqichlarida sezilar­
li ijobiy natijalar berishi mumkin.

PISA tadqiqotlarida doimiy ravishda yuqori 
natijalar ko‘rsatib kelayotgan ayrim davlatlar 
– bu ta’lim sifati, metodologiyasi va boshqa­
ruv tizimi bo‘yicha boshqa mamlakatlar uchun 
namuna bo‘la oladi. Ularning tajribasi O‘zbe­
kiston uchun ham o‘quvchilarning o‘zlashtirish 
natijalarini baholash tizimini takomillashtirish­
da qimmatli manba bo‘lib xizmat qilishi mum­
kin. Finlandiya ko‘plab yillardan beri PISA 
baholashida yuqori o‘rinlarni egallab kelmoq­
da. Buning asosiy sabablari:

1) Barcha davlat maktablari tengdir: har bir 
o‘quvchi uchun ta’lim sifati bir xil bo‘lishiga 
alohida e’tibor qaratiladi.

2) Har bir o‘quvchiga individual yonda­
shuvning mavjudligi.

3) Baholar faqat o‘quvchining o‘ziga ko‘r­
satiladi: baho faqat motivasiya vositasi sifatida 
qaraladi.

4) Innovatsion metodlar va yangicha ta’lim 
strategiyalari orqali bilimlar mustahkamlanadi.

Singapur ham PISA reytingida yuqori o‘rin­
larda turadi. Bu muvaffaqiyat quyidagilar bilan 
bog‘liq:

Aniq maqsadli ta’lim siyosati: O‘quv das­
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turlari qat’iy mezonlar asosida tuzilgan va nati­
jalarga yo‘naltirilgan.

Texnologiyalarga asoslangan ta’lim: raqam­
li texnologiyalar dars jarayonining ajralmas 
qismidir.

O‘qituvchilarning doimiy rivoji: Kasbiy 
rivojlanish tizimi o‘qituvchilarga muntazam 
malaka oshirish imkonini beradi.

Ko‘nikmalarni baholash: Bilimdan ko‘ra 
ko‘nikma va amaliyotni baholashga ustuvorlik 
beriladi. Ushbu davlatlar tajribasi shuni ko‘rsa­
tadiki, ta’lim sifati nafaqat darslik yoki testlar, 
balki o‘qituvchining kasb mahoratini rivojlan­
tirishga, darslarda turli ta’lim strategiyalaridan 
samarali foydalanish va shaxsga yo‘naltirilgan 
ta’lim shakliga e’tiborning qaratilishidadir. 
O‘zbekiston uchun bu tajribalarni moslashtirish 
va o‘z sharoitiga tatbiq etish orqali o‘quvchi­
larning natijalarini sezilarli darajada oshirish 
mumkin.

O‘zbekiston o‘quvchilarining PISA tad­
qiqotlarida past natijalar ko‘rsatishi – bu ta’lim 
tizimini tahlil qilish va sifatni oshirish bo‘yicha 
aniq chora-tadbirlarni ishlab chiqish zarurligi­
ni ko‘rsatmoqda.[7] Quyida o‘quv yutuqlarini 
baholash tizimini takomillashtirish bo‘yicha 
asosli taklif va tavsiyalar keltiriladi:

O‘zbekiston o‘quvchilarining PISA tad­
qiqotlarida past natijalar ko‘rsatishi ta’lim 
tizimining sifat jihatdan tahlil qilinishini talab 
etadi. Bu esa, zamonaviy yondashuvlar asosida 
o‘quv yutuqlarini baholash tizimini tubdan isloh 
qilish zaruratini yuzaga chiqaradi[8]. Quyida bu 
yo‘nalishda taklif etiladigan asosiy yo‘nalishlar 
keltiriladi:

1.  Ko‘nikma va funksional savodxonlikka 
yo‘naltirilgan baholash tizimiga o‘tish[9].

a) ta’limda yodlash va takrorlashga asoslan­
gan testlar o‘rniga real hayotiy vaziyatlarni aks 
ettiruvchi ochiq turdagi savollar;

Masalan, an’anaviy test: “Suvning qaynash 
harorati nechchi daraja?” Bu savol yodlab olina­
di (100°C) va real hayotiy vaziyatga aloqasi yo‘q.

PISA yondashuvi asosidagi ochiq savol 
(fizika):

“Bir o‘quvchi suvni past tog‘li hududda isit-
di va 100°C ga yetmasdan suv qaynay boshladi. 
Buning sababi nimada deb o‘ylaysiz? Siz buni 
qanday tajriba bilan isbotlay olasiz?” Bu savol 
o‘quvchidan tushunish, real hayotiy sharoitni 
tahlil qilish va fizik qonuniyatni (bosim va qay­
nash harorati bog‘liqligini) amaliy qo‘llashni 
talab qiladi.

b) Tanqidiy fikrlashni talab etuvchi topshi­
riqlar[9];

Masalan, an’anaviy test (kimyo):
“Kalsiy oksid suv bilan reaksiyaga kirish

ganda qanday mahsulot hosil qiladi?” 
Bu savol formulani yod olishga asoslangan:

CaO + H₂O → Ca(OH)₂

Tanqidiy fikrlashga asoslangan topshiriq: 
“Tuproqning kislotaliligi yuqori bo‘lgan hu-
dudlarda dehqonlar nega ohaktosh (CaCO₃) 
yoki kalsiy oksid sepishadi? Ushbu jarayon 
qanday kimyoviy o‘zgarishlarga olib keladi va 
bu o‘simliklar uchun nima beradi?” O‘quvchi 
bu yerda reaksiyani tushunishi, sabab-oqibat 
tahlili va amaliy foydasini izohlashi lozim. Bu 
tanqidiy fikrlashni rivojlantiradi.

c) Ijtimoiy va mantiqiy masalalarni yechish 
orqali bilimlarni amalda qo‘llash ko‘nikmalari­
ni aniqlovchi topshiriqlar kiritilishi lozim[9].

Masalan, biologiya fanidan ijtimoiy-iqtiso­
diy masala:

“Bir mahallada suv tozalovchi inshoot 
ishdan chiqdi. Odamlarda ichki infeksion kasal-
liklar ko‘paydi. Ushbu holatga sabab bo‘lishi 
mumkin bo‘lgan mikroorganizmlarni aniqlang 
va ularning ta’sir mexanizmini tushuntiring. 
Yechim sifatida qanday gigiyenik va biologik 
choralarni taklif qilgan bo‘lardingiz?”. Bu 
savol mantiqiy tahlil, ijtimoiy muammo bi­
lan bog‘liq tibbiy-biologik bilimlar, sog‘liqni 
saqlash asoslari, va profilaktika haqida bilimni 
birlashtirishga undaydi.
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2.  O‘qituvchilarning zamonaviy baholash 
tizimini shakllantirish.

1) PISA mezonlariga mos o‘quv-seminarlar 
tashkil etish;

2) Ko‘nikmaga asoslangan topshiriqlar tu­
zish bo‘yicha metodik qo‘llanmalarni yaratish;

3) Zamonaviy dars tahlil va tahliliy fikrni 
baholovchi mexanizmlarni o‘rgatish muhim.

3.  Ta’lim mazmunini real hayot bilan 
bog‘lash

O‘quv dasturlarini funksional savodxonlik 
va ko‘nikmaga asoslash orqali:

1) Darsliklarda zamonaviy matnlar, kunda­
lik hayotiy muammolarni yechishga qaratilgan 
topshiriqlar berilishi;

2) Fanlararo integratsiya; 
3) Fikrlash va tahliliy savodxonlikni rivoj­

lantirishga xizmat qiluvchi yondashuvlar joriy 
qilinishi lozim.

4.  Baholashda raqamli texnologiyalardan 
samarali foydalanish[9].

1) Onlayn platformalarda interaktiv test va 
loyihaviy topshiriqlar yaratish;

2) Avtomatik tahlil, tezkor fikr bildirish 
(feedback) va monitoring tizimlarini joriy etish;

3) Baholashda sun’iy intellekt asosidagi 
dasturlardan foydalanishni yo‘lga qo‘yish maq­
sadga muvofiq.

5.  O‘quvchining o‘z-o‘zini baholash va 
refleksiya ko‘nikmalarini rivojlantirish[9].

1) Har bir o‘quvchining o‘z bilimiga tanqi­
diy yondashishini shakllantirish; Izoh: Tanqi­
diy yondashuv – bu faqat noto‘g‘rini topish 
emas, balki bilimga shubha bilan qarab, “nima 
uchun?”, “qanday qilib?”, “boshqacha bo‘lishi 
mumkinmi?” degan savollarni berish ko‘nik­
masidir.

Misol(biologiya): O‘qituvchi quyidagi jum­
lani taqdim etadi: “Yurak odam tanasining faqat 
chap tomonida joylashgan” So‘ngra o‘quvchi­
dan so‘raladi:

Siz bunga rozimisiz yoki yo‘qmi?
Dalil keltiring.

Rasm yoki shema orqali tushuntiring.
Bu topshiriq o‘quvchidan o‘z bilimini 

tanqidiy ko‘z bilan ko‘rib chiqish, manbalarni 
solishtirish va xulosa chiqarishni talab qiladi.

2) Refleksiya kundaliklari, “O‘zimni baho­
layman” kabi topshiriqlar orqali o‘z-o‘zini tah­
lil qilish imkoniyatini yaratish. Bunda o‘quvchi 
har bir dars yoki mavzu yakunida o‘z o‘rganish 
jarayonini yozma yoki og‘zaki shaklda tahlil 
qiladi. Misol (fizika darsi yakunida) Refleksiya 
namunasi:

Bugun qanday mavzuni o‘rgandim?
Menga nima oson, nima qiyin bo‘ldi?
Qanday savollar qoldi?
Ertaga o‘zimga qanday vazifa beraman?
“O‘zimni baholayman” jadvali:

Mezon Ha Qisman Yo‘q
Darsdagi 

formulalarni 
tushundim

✅ ⬜ ⬜

Tajribani mustaqil 
bajara oldim ⬜ ✅ ⬜

O‘z fikrimni 
asoslab ayta oldim ✅ ⬜ ⬜

Bu usullar o‘quvchining bilim olish faoli­
yatiga egalik hissi, mas’uliyat va real baholash 
ko‘nikmasini rivojlantiradi.

3) O‘quvchilar o‘rtasida “peer-assessment” 
– o‘zaro baholash usullarini qo‘llash tavsiya eti­
ladi. Bu usulda o‘quvchilar bir-birining ishlari 
yoki javoblarini baholaydi. Bunda ular faqat 
noto‘g‘rilarni topish emas, balki yaxshi fikr­
larni tan olish, takliflar berish, bahslashish kabi 
muhim ko‘nikmalarni o‘zlashtiradi.

Misol (kimyo laboratoriya ishi):
a) O‘quvchilar juftlikda tajriba bajarishadi: 

masalan, kislotani asos bilan neytrallashtirish.
b) Har bir juftlik boshqa juftlikning ish 

varaqasini tekshiradi.
c) Quyidagi mezonlar asosida baho beradi:
Xatolarsiz bajarilganmi?
Qadamlar ketma-ketligi to‘g‘rimi?
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Yakuniy xulosa aniq yozilganmi?
Yaxshilash uchun qanday tavsiya berasiz?
Bu jarayonda o‘quvchilar bir-biridan o‘rga­

nishadi, tanqidni qabul qilish va javob berishni 
o‘rganishadi, shuningdek baholash mezonlarini 
o‘zlashtiradilar.

4) Xalqaro tajribaning moslashtirilgan 
integrasiyasi[10].

1) Finlandiya, Singapur, Estoniya kabi dav­
latlarning muvaffaqiyatli elementlarini:

2) kichik tajriba maktablarida sinovdan 
o‘tkazish;

3) milliy sharoitga moslab bosqichma-
bosqich joriy etish orqali natijaviylikka erishish 
mumkin.

Xalqaro miqyosdagi PISA tadqiqotlari 
zamonaviy ta’lim tizimining samaradorligini 
baholashda muhim vosita bo‘lib xizmat 
qilmoqda. Ushbu tadqiqotlar o‘quvchilarning 
real hayotda qo‘llay olishga qaratilgan bilim 
va ko‘nikmalarini aniqlashga asoslanadi. O‘z­

bekistonning bu jarayonlardagi ishtiroki ta’lim 
sifatini oshirish, o‘quvchilarni global standart­
larga mos tayyorlash imkoniyatini yaratadi.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, mamlakati­
mizda o‘quv yutuqlarini baholash tizimini 
PISA mezonlari asosida takomillashtirish 
uchun quyidagilar muhim ahamiyatga ega: 
o‘quv dasturlarining funksional savodxonlik­
ka yo‘naltirilgan holda qayta ko‘rib chiqilishi, 
baholash tizimida analitik fikrlash, muammo 
yechish, muloqot ko‘nikmalariga urg‘u beri­
lishi, shuningdek, o‘qituvchilarning malakasini 
oshirish va zamonaviy baholash usullarini joriy 
etish.

PISA yondashuvlarini ta’lim jarayoniga 
tatbiq etish orqali o‘quvchilarning chuqur 
o‘ylashga asoslangan, mustaqil fikrlovchi, mu­
ammolarga yechim topa oladigan shaxs sifatida 
shakllanishi ta’minlanadi. Bu esa, o‘z navba­
tida, milliy ta’lim tizimining xalqaro raqobat­
bardoshligini oshiradi.
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Annotatsiya: Ushbu maqolada axborot-psixo-
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yoritilgan. Kiberbullinglarni oldini olish bo‘yic-
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nidan  aniqlangan kiberbulling ishtirokchilarining 
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“Internet – XXI asrning yovvoyi 
G‘arbidir, unda hayajonli sargu­

zashtlar, xavf-xatarlar va qaroqchilar bilan 
doimo duch kelasiz. Internetdagi o‘qlar soxta 
bo‘lsa ham, ular baribir zarar yetkazishi mum­
kin” – degan edi kibertadqiqotlar bo‘yicha 
ekspert R.Maxaffi.

Bugungi kun yoshlari o‘z ajdodlaridan farq­
li ravishda elektron resurslarga boy bo‘lgan, 
Internet orqali virtual muloqot qilish imkoni­
yatlariga ega jamiyatda yashamoqdalar. Ular 
uchun vertual olamning borligi shunchaki oddiy 
holat. Eng kichik bola ham virtual olam va un­
dagi o‘yinlarni real voqelikdagidek idrok etadi.  

Hatto, biz kattalar ham, ba’zan o‘z hissi­
yotlarimiz, hayotimizdagi muammolar va real 
voqelikdan qochish uchun, virtual olamdagi 
axborot portallarga sho‘ng‘iymiz. Aslida real va 
vertual olam o‘rtasida chegara bor. Ko‘p holat­
larda biz ana shu chegarani yo‘qolganini, vertu­
al olamga o‘tib ketganimizni sezmay qolamiz. 
Sizda ham shunday holat yuz berganmi? Shub­
hasiz bugungi jamiyatda faol ishtirok etayotgan 
shaxs katta hajmdagi, turli mazmun va mohiyat 
kasb etuvchi axborotlar oqimiga duch kelmoq­
da. Va biz buni ijtimoiy muhitda mavjudlikning 
normal hayotiy faoliyat shartlaridan biri sifati­
da qabul qilyapmiz. Aksincha, virtual aloqaning 
to‘xtab qolishi shaxs tomonidan psixologik 
anomal holat sifatida his qilinmoqda. 

Reallikda kimnidir kutayotganingizdagi 
5 daqiqani yoki avtobus kutib tik oyoqda tur­
gan 10 daqiqangizni eslang, uni virtual olamda 
o‘tkazganingiz 1 soat bilan taqqoslab ko‘ring. 
Soniya sayin kengayib borayotgan, juda katta 
tezlik bilan harakatlanayotgan virtual olamda 
yashab, qimmatbaho vaqtimizni qadrlashni va 
insoniy hissiyotlarni unutmayapmizmi?! 

Zamonaviy yoshlarimizchi, ular internet­
dan qanday maqsadlarda foydalanmoqda? Ular 
o‘z hissiyotlarini virtual olamda qay tariqa 
namoyon qilmoqdalar? Agressiv va tajovuzkor 
hissiyotlarinichi? 

Emotsional holatini boshqara olmasdan, 
hissiyotlarini internet orqali namoyon qilish, 
virtual olamdagi tahdidlar boshqalarga qanday 
ta’sir qilishi haqida o‘ylab ko‘rganmisiz? Shun­
chaki hazil tariqasida olingan va Internetda 
tarqatilayotgan videoyozuvlar, birovni qo‘rqi­
tish uchun anonim tarzda yozilgan so‘zlar, 
kimnidir ijtimoiy tarmoqdagi guruhdan chiqa­
rib yuborib, bloklab quyish, o‘sha shaxsni qay 
holatga solishini, psixologik oqibatlari jiddiy 
bo‘lishi mumkinligini bilamizmi? Internetda 
birovlarni kamsitish, ustidan kulish uchun siz­
ga qonuniy choralar qo‘llanishini va buning 
huquqiy asoslari allaqachon mavjudligidan 
xabardormisiz? Yuqorida keltirilganlar sizni 
qiziqtira olgan bo‘lsa, ushbu maqola siz uchun 
foydali bo‘ladi degan umiddaman.

Darhaqiqat, kibermaydonning rivojlanishi 
bilan dunyo hamjamiyatida bu makon bilan 
bog‘liq turli muammolar, atamalar yuzaga kela 
boshlagan. Jumladan, kiberbulling (kibermob­
bing*, kibergrooming*, kiberstalking* va Heppi 
Slepping* kabi hodisalar) Internet bilan bog‘liq 
zo‘ravonlik turlarining zamonaviy shakllaridir. 
Ushbu hayot uchun xavfli ta’sirlarning keng 
tarqalishi yoshlarning axborot psixologik xavf­
sizligi uchun tashvishli deb hisoblanadi. 

Kiberbullinglarni oldini olish bo‘yicha 
xalqaro tajribalarni o‘rganish jarayonida ko‘­
rishimiz mumkinki, turli davlatlarda jabrlan­
ganlar va ularning oila a’zolari uchun maslahat 
xizmatlari va ijtimoiy ko‘nikmalarni shakllanti­
rish bo‘yicha kurslarni taklif etayotgan ijtimoiy 
nodavlat tashkilotlari xizmat ko‘rsatmoqda. 
Internet orqali amalga oshiriluvchi tahdid­
lar jumladan, kiberbullinglarning kuchayishi 
va tarqalishini hisobga olgan holda bu masala 
davlat muassasalarining kun tartibiga ham 
qo‘yilgan. Kiberbullingga qarshi profilaktik 
chora-tadbirlarni jadal ravishda rivojlantiruv­
chi aloqa punktlari, hukumat qarorlari chiqa­
rilgan hamda hokimiyat idoralariga vazifalar 
kiritilgan. Jumladan, O‘zbekiston Respublika­
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sining 2017-yil 8-sentabrdagi “Bolalarni ular­
ning sog‘lig‘iga zarar yetkazuvchi axborotdan 
himoya qilish to‘g‘risida”gi O‘RQ-444-son, 
2024-yil 31-maydagi “Bolalarni zo‘ravonlik­
ning barcha shakllaridan himoya qilish to‘g‘ri­
sida”gi 4382-IV-son Qonunlari, O‘zbekiston 
Respublikasi Prezidentining 2020-yil, 30-iyun­
dagi PF-6017-son “O‘zbekiston Respublikasi­
da yoshlarga oid davlat siyosatini tubdan isloh 
qilish va yangi bosqichga olib chiqish chora-
tadbirlari to‘g‘risida”gi Farmoni, O‘zbekiston 
Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2018-
yil 5-sentabrdagi 707-sonli “Butunjahon In­
ternet tarmog‘ida axborot xavfsizligini yanada 
takomillashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi 
qarori va boshqa me’yoriy-huquqiy hujjat­
lar internet foydalanuvchilarining huquqlarini 
himoyalashga qaratilgan.

Albatta, bu boradagi ishlarning samarador­
ligini oshirishda xorijiy tajribalarni o‘rganish 
maqsadga muvofiq. Jumladan, Germaniyada 
oila, qariyalar, ayollar hamda yoshlar fede­
ral vazirligi (Bundesministerium für Familie, 
Senioren, Frauen und Jugend) o‘z veb-saytida 
internetdan xavfsiz foydalanish borasida yoshlar, 
ota-onalar va maslahat markazlari uchun keng 
ma’lumot va qo‘shimcha aloqalarni taklif etadi. 

Bundan tashqari, 2012-yilda Buyuk Brita­
niya, AQSH va Avstraliya hududida Internetda 
bolalar va yoshlarni himoya qilishning umumiy 
shartlari va imkoniyatlari bilan shug‘ullanadi­
gan, bolalar, yoshlar va ota-onalarga yordam, 
maslahat va axborot olishlari mumkin bo‘lgan 
aloqa nuqtasi “Internetda bolalarni himoya 
qilish markazi” “Zentrum für Kinderschutz 
im Internet” (I-KIZ) muassasasi tashkil etil­
gan. Ushbu muassasa hukumatning Federal va 
shtatlar darajasidagi mutaxassislarini, voyaga 
yetmaganlarning huquqlarini muhofaza qilish 
hamda ularni jarimaga tortish bo‘yicha xodim­
larni, platforma operatorlarini, turli jamoalar va 
tashabbuskorlarni, texnologlar va ilmshunoslar­
ni birlashtirgan.

Yevropa davlatlarida maktablarda bulling 
va kiberbulling holatlarini profilaktika qilish 
va unga qarshi turish uchun maktab va kollej 
o‘qituvchilari uchun maxsus qo‘llanmalar chop 
etilgan. 

Jumladan, Bremen shtatidagi o‘qituv
chilar uchun qo‘llanmalar mavjud va unda 
quyidagilar belgilab quyilgan. Ya’ni:

Bremenning Xanseatik shahridagi baxt­
siz hodisalardan sug‘urta qilish jamg‘armasi 
Bremen shtatida o‘quvchilarni baxtsiz hodi­
salardan majburiy sug‘urtalashni ikki shaklda 
ta’minlashi shart. Maktabda yoki maktabdan 
tashqarida baxtsiz hodisa yuz berganda, baxt­
siz hodisalardan sug‘urtalash fondi jabrlan­
gan bolalar va o‘spirinlar uchun barcha zarur 
tibbiy, kasbiy va ijtimoiy reabilitatsiya xiz-
matlarini o‘z zimmasiga oladi. Eng avvalo 
texnik muammolar (masalan, maktabni xavf­
siz qurish), maktab maydonchasini loyihalash 
bo‘yicha tadbirlar yoki tashkiliy yechimlar 
bo‘yicha maslahat, bolalar va yoshlar uchun 
resurslar,  ijtimoiy-psixologik ko‘nikmalarni 
rivojlantirish faoliyati bo‘yicha loyihalar 
rivojlantiriladi. 

Ularning ta’kidlashicha, bolalar va o‘spirin­
lar bilan baxtsiz hodisalarning oldini olishda eng 
muhim omil bu guruhdagi ijtimoiy muhitni – 
o‘quvchilarda o‘zaro ijobiy munosabatlarni 
rivojlantirishdir. Baxtsiz hodisalarning sabab­
lari ko‘pincha guruhda haqiqiy “birlik”ning yo‘q­
ligi bilan bog‘liq. O‘zaro hurmat, qo‘llab-quv­
vatlash, doimiy qo‘llab-quvvatlash, bir-biriga 
g‘amxo‘rlik baxtsiz hodisalarning oldini olishga 
yordam beradi; hech bo‘lmaganda baxtsiz hodi­
salarning ta’sirini yumshatishi mumkin.

O‘quvchilar orasida bulling guruhdagi 
iqlimga ta’sir qiladi. Zo‘ravonlikning bu shakli 
ko‘pincha boshqa zo‘ravonlik shakllari bilan 
birlashtiriladi yoki qo‘zg‘atiladi: masalan, u 
chetlatishdan boshlanadi va og‘zaki, jismoniy 
va bilvosita tajovuzlar(masalan, ijtimoiy izol­
yatsiya)ga aylanadi.
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Bulling, odatda ksenofobik1 ma’lumotlarga 
ega bo‘lish yoki o‘quvchilarning jinsiy xohish­
lariga bog‘liq bo‘lishi mumkin. Hozirga qadar, 
ko‘pincha o‘g‘il bolalar tomonidan bulling ko‘p 
uchraydi deb taxmin qilingan. Biroq, mumkin 
bo‘lgan tahdidlarning barcha turlari hisobga 
olinsa, qizlar ham o‘g‘il bolalar kabi azob 
chekishadi.

Shu bilan birga, kiberbullinglarni oldini 
olish bo‘yicha qo‘llanmalarda quyidagilarga 
batafsil to‘xtab, tushuntirib beriladi:

- Bulling va kiberbulling nima?
- Bulling qanchalik tez-tez sodir bo‘ladi? 
- Bulling qanday oqibatlarga olib keladi? 
- Bulling qanday sodir bo‘ladi? 
- Jabrlangan bolalar va o‘spirinlarning 

haqoratlash usullari va xususiyatlari.
Huquqiy yondashuv davrida 
- Bulling bilan bog‘liq umumiy qoidalar.
- Bulling uchun qo‘llaniladigan maxsus 

qoidalar. 
- Maktab to‘g‘risidagi qonunga muvofiq 

qoidalar. 
- Bulling va kiberbulling holatlarida o‘qi­

tuvchilar qanday harakat qilishlari kerak? 
- O‘qituvchilar qanday harakat qilishlari 

mumkin? 
- Qanday qilib o‘qituvchilarning qaysi 

xatti-harakatlariga yo‘l qo‘yilmaydi? 
- Harakat bo‘yicha takliflar va harakatlar 

rejalari. [1]
Bu kabi qo‘llanmalarda avvalambor mak­

tab jamoasi, o‘qituvchilar uchun bulling va 
kiberbulling holatlari to‘g‘risida to‘liq nazariy-
amaliy ma’lumotlar keltiriladi. O‘qituvchilar 
faoliyatining huquqiy asoslari batafsil tushunti­
riladi. Huquqiy asos, Asosiy qonunlar va Jino­
yat kodeksi kabi umumiy qoidalarga bo‘linadi, 
shu bilan birga aynan shu hududga (mas: Bre­

1 ksenofobiya grekcha ξένος- “begona”, + φόβος- 
“qo‘rquv”- kimgadir yoki biron bir narsaga nisbatan g‘araz, ado­
vat; boshqa kimsani yoqimsiz va xavfli deb idrok qilish. Kimdir 
tomonidan dunyoqarash darajasiga ko‘tarilgan ksenofobiya, 
odamlarning milliy, diniy yoki ijtimoiy bo‘linishi tamoyiliga 
asoslangan adovatni keltirib chiqarishi mumkin bo‘lgan holat.

menning Gans-Xansatik shahri) tegishli maxsus 
qoidalar tushuntiriladi. Va nihoyat, o‘qituvchi­
lar uchun qisqa va uzoq muddatli o‘ziga xos 
variantlar ko‘rsatilib, ular ushbu qo‘llanmani 
o‘qib chiqqach, bulling va kiberbulling holatla­
rini tan olishlari va ularga qarshi kurashishlari 
mumkin bo‘ladi.

Kiberbulling hodisasini oldini olishda 
psixologik tizimli yondashuvni amalga oshi­
rishda amaliyotchi psixologlar va voyaga 
yetmaganlar bilan ishlayotgan mutaxassislar, 
avvalo, quyidagi jihatlarni bilishi zarur:

- bulling va kiberbulling hodisalarining 
xarakteriologik xususiyatlari va oqibatlarini 
(sutsidial hulq atvor) bilish;

- o‘smirning individual psixologik xusu­
siyatlarini korreksiyalash usullarini (xususan, 
viktimlik);

- shaxsda agressiv hulq-atvorni yuzaga kel­
tiruvchi omillar va kiberbullinglarni yuzaga 
keltiruvchi sabablarni;

- o‘quvchida  “Men” konsepsiyasini tuzi­
lishini;

- shaxsning internetga kirish motivlarini va 
internet addiksiyasining mavjudligi;

- o‘smirning individual psixologik xususi­
yatlari.

Kiberbulling ishtirokchilariga yordam be­
rishda esa, aynan kim kiberbullingga uchradi, 
kim tomonidan amalga oshirildi, kiberbulling 
hodisasining qaysi turi yuzaga keldi? Ayni dam­
da qanday amaliy, huquqiy, psixologik peda­
gogik va ijtimoiy yordam berish mumkinligini 
taxminiy yo‘nalish ishlab chiqilishi zarur. 

Kiberbulling tahdidining og‘ir oqibati sifati­
da suitsidial hulq atvor yuzaga kelishi mumkin. 
M.Y.Fenomenovning “Rus maktablarida o‘z 
joniga qasd qilishning sabablari” mavzusidagi 
ilmiy ishida shunday xulosa mavjud: Agar ha-
yot zarbalari shaxsning himoyalanish kuchidan 
yuqori bo‘lsa, uning ruhiy muvozanati buziladi, 
natijada har qanday insonda ham o‘z joniga 
qasd qilish ehtimoli yuzaga kelishi mumkin [3]. 
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Bundan kelib chiqadiki, bugungi kunda 
o‘smirlarini nafaqat vazifani bajarish, ma’lum 
kasbni egallashdan tashqari o‘z psixologik 
“Men”ini va boshqalarning psixologik holatini 
idrok etishga o‘rgatish, internet muhitida o‘z 
havfsizligini ta’minlashga doir kompetensiyalar 
bilan qurollantirish zarur. 

Internetdan foydalanish kompetensiyasi­
ning yo‘qligi kiberbullingni bolalar va o‘smir­

lar hayotidagi eng jiddiy zamonaviy ijtimoiy 
xavf-xatarlardan biriga aylantirmoqda. 

Yoshlarning axborot-psixologik xavfsizligini 
kiberbulling tahdididan himoyalashda xavf omil­
larini aniqlash, psixoprofilaktik va psixokorrek­
sion tadbirlarni amalga oshirish muhim o‘rin tu­
tadi. Kiberbulling tahdidini o‘rgangan D.Olweus 
(2006), H.Scheithauer va boshqalar quyidagi 
xavf omillarini e’tirof etadilar (1-jadval).

1-jadval
Kiberbullingni keltirib chiqaradigan yoki qo‘llab-quvvatlaydigan 

xavf omillarining sharhi [4]

Xavf 
omillari

Jabrlanuvchi Agressor

O‘quv-
chilar

o‘rtasida

• tashqi ko‘rinish (masalan, jismo­
nan zaif ko‘rinish, semizlik, ko‘rishning 
buzilishi, nutq buzilishi va h.k.)

•  bezovtalanish
• shaxslararo munosabatlar va muam­

molarni yechishdagi salbiy ko‘nikmalar
• o‘z-o‘zini salbiy baholash 
• o‘z-o‘ziga past baho
• past darajadagi mashhurlik 
• tengdoshlar guruhida tez-tez rad 

etilish
• past ijtimoiy maqom

• jabrlanuvchiga nisbatan katta 
yoshda ekanligi

• jismonan ustunlik
• bezovtalikning past darajasi
• o‘rtacha/yuqori mashhurlik
• o‘zi haqidagi ideallashtirilgan 

tasavvurlar (masalan, dominantlik, 
jasurlik, muavaffaqiyatlilik o‘ziga o‘zi 
yuqori baho berish)

• zo‘ravonlikka ijobiy munosabat
• past darajadagi empatiya
• zaif ijtimoiy ko‘nikmalar

Oilada • ota-onadagi ta’qiqlovchi va haddan 
tashqari himoya qiluvchi tarbiya  uslubi

• oilada hamjihatlikning pastligi
• ota-onalar tomonidan jismoniy 

zo‘ravonlik
• haddan ortiq qo‘llab quvvatlash
•  bolalar ishlariga aralashish
• otaning negativligi, sovuqligi va 

uzoqligi

• ota onalarning negativ hatti-hara­
katlari (avtoritar boshqarish, kam qo‘l­
lab quvvatlash, jazolash)

• oiladagi zo‘ravonlik
• noto‘liq oila (yolg‘iz ota, yolg‘iz ona)
• oilada hamjihatlikning yo‘qligi
• asosiy  vasiyning negativ salbiy 

munosabati
• agressiv xulqqa nisbatan tolerantlik

Maktabda • jabrlanuvchilarning passiv munosabati va muammoni hal qilish ko‘nikmala­
rining yo‘qligi (masalan, o‘qituvchilar va ota-onalarning munosabatiga nisbatan 
sukut saqlash)

• sinfdoshlarning munosabat bildirmasligi yoki agressorni faol qo‘llab-quvvatlashi) 
• o‘qituvchilarning nomuvofiq xatti-harakatlari (masalan, bullingni inkor 

etishlari) 
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Kiberbulling tahdidini kamaytirishda bul­
ling ishtirokchilarining psixologik xususi­
yatlarini hisobga olish lozim, zero bulling va 
kiberbulling tahdidi o‘rtasidagi chegara aniq va 
qat’iy emas. Holat istalgan paytda o‘zgarishi 
mumkin. Ta’lim muassasalarida kiberbulling 
profilaktikasining samaradorligini ta’minlash, 
bevosita bulling holatida rollarni aniqlash va 
psixokorreksion ishlarni tashkil etish bilan be­
vosita bog‘liq. Bulling holatini tadqiq etgan 
psixologlar bulling ishtirokchilarining quyidagi 
xususiyatlarini ko‘rsatib o‘tadilar (2-jadvalga 
qarang).

Yoshlar o‘rtasida Internet jahon axborot tar­
mog‘idan xavfsiz foydalanishni targ‘ib etish 
orqali kiberbullinglarni oldini olish ham profi­
laktik chora hisoblanadi. Jumladan, yoshlar o‘r­
tasida keng qamrovli tarbiyaviy ishlar olib bori­
lishi, kompyuter texnologiyalaridan foydalanish 
bo‘yicha jamoaviy tadbirlarni tashkil etish (o‘z 
shaxsiy ma’lumotlarini sir saqlash, internetda 
shikoyat va murojaat yo‘llash, Ishonch telefonla­
riga murojaat etish, faktlarni saqlash), kiberbul­
linglarga qarshi ma’muriy chora tadbirlar targ‘i­
boti xavf omillarini bartaraf etib, kiberbulling 
oqibatlarini kamaytirish uchun xizmat qiladi.

2-jadval
Bulling holatidagi turli rollarning umumiy tavsifi [4]

Ishtirokchi
rollari Kuzatish mumkin bo‘lgan xatti-harakatlar

Initsiator
(jinoyatchi)

• bezorilikni boshlaydi
• boshqalarni qo‘rqitadi va uradi, faoliyatdan chetlashtiradi, mish-mish­

lar tarqatadi va h.k. 
 • boshqalarni ishtirok etishga undaydi

Initsiatorning 
yordamchilari

• bulling jarayonida faol ishtirok etadi
• o‘z xatti harakatlari orqali initsiator va uning faoliyatini qo‘llab 

quvvatlaydi
• jabrlanuvchini qo‘lga tushurish, ushlab turish va shu kabilarni amalga 

oshiradi

Initsiatorni 
kuchaytiruvchilar

• bezorilik amalga oshirilganda kuzatib, ustidan kulib, tomosha qilib 
turadi

• initsiatorni qo‘llab quvvatlaydi va uni rag‘batlantiradi  
Qurbon

(jabrlanuvchi)
• unga nisbatan takroriy hujumlar bo‘lgan 
• o‘zini himoya qila olmaydi

Himoyachilar
(jabrlanuvchining 

himoyachilari)

• jabrlanuvchini qo‘llab quvvatlaydi, tinchlantiradi
• jabrlanuvchini rag‘batlantiradi(masalan, o‘qituvchiga bu haqda xabar 

beroladi)
• zo‘ravonlikni to‘xtatishga harakat qiladi
 •jabrlanuvchiga zo‘ravonlik holatida yordam olishga imkon beradi 
• tanaffus vaqtida jabrlanuvchi bilan qolish orqali uni himoya qiladi

Kuzatuvchilar

• bezorilik holatlaridan uzoqroq turadi
 • Bezorilik vaziyatlarida uzoqroq turadi va ishtirok etayotgan tomon­

lardan birining tarafini olmaydi
 • Bezorilik haqida hech qanday ma’lumotga ega emasdek yoki ular bu 

haqda bilmagandek harakat qilishadi 
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Kiberbullingdan jabrdiydalar bilan ishlash­
da ularning temperamenti, holati, resurslari va 
boshqa psixologik xususiyatlarini hisobga ol­
gan holda psixologlar tomonidan tavsiya etilgan 
quyidagi stressni bartaraf etish mexanizmlari­
dan foydalanish mumkin. Jabrlangan shaxsda 
stressli holatni bartaraf etishning va birlamchi 
va ikkilamchi baholash mexanizmi quyidagicha 
tavsiflanadi [5] (1-rasmga qarang).

Psixokorreksiya amaliy psixologik xizmat­
ning mustaqil yo‘nalishi bo‘lib, u bir tomoni­
dan yoshlarning axborot-psixologik immunite­
tini sustligiga sabab bo‘lgan muayyan kogni­
tiv bo‘shliqlarni to‘ldirish bilan shug‘ullansa, 
ikkinchi tomonidan ularning kiberbulling tah­
didiga qarshi tura oladigan xulq strategiyalarini 
shakllantirishda paydo bo‘layotgan to‘siqlarni 
yengib o‘tishga o‘rgatadi. O‘smir va o‘spirin­
larning xulqi ustida ish olib borgan psixologlar 
turli stressli vaziyatlarda ularning koping-xulq 
strategiyalarini o‘rganganlar. (3-jadvalga 
qarang).

Ta’lim muassasalarida kiberbullinglarni 
oldini olish bo‘yicha xalqaro tajribalarni o‘r­
gangan holda quyidagi psixologik xulosa va 
tavsiyalarni berishimiz mumkin. Jumladan, 
o‘quvchilarda stressli holatlarni baholash 
ko‘nikmasini va shaxs sifatida o‘zini anglash 
jarayonlarini rivojlantirish kibertahdidlardan 
himoyalanishda asosiy o‘rindaligini yodda tu­
tish zarur. Shu qatorda psixokorreksion trening 
dasturlarini tuzishda quyidagi uch yo‘nalishni 
qamrab olish maqsadga muvofiq.

Ijtimoiy-psixologik yo‘nalishda shaxsiy 
rivojlanish treningi, konfliktsiz muloqot trenin­
gi, “hissiyotlar va emotsiyalar” art-terapevtik 
treninglar art-terapiya texnikalarini qo‘llash 
orqali tashkil etilishi maqsadga muvofiq.

Ijtimoiy-pedagogik yo‘nalishda kom­
pyuter o‘yinlari (geym addiksiya), narkotik 
moddalar va chekish addiksiyasi kabilarning 
shakllanish sabablari va psixologik mexanizm­

lari to‘g‘risida suhbatni tashkil etish, “O‘zim 
qaramlikni bartaraf eta olamanmi?”, “Men 
hayotni tanlayman”, “Yosh bo‘lish osonmi?”, 
“Do‘stingiz kimligini ayting”, “Bahsda yutqi­
zadiganlar bormi?”, “Men “Kimman” va meni 
boshqalar qanday ko‘rishadi?”, “Mening dun­
yom – mening sayyoram” mavzularida muho­
kama va munozaralar tashkil etish.

Ijtimoiy-huquqiy yo‘nalishda “Mening 
huquq va burchlarim”, “Agar mening huquqla­
rim buzilsa,  .....” , “Qonunni buzish va jinoyat”, 
“Yoshlar va qonun”, “Qonun murosasiz, chun­
ki u qonun” kabi davra suhbatlari va munoza­
ralarni, “Ishga joylashishdan oldin nimalarni 
bilish shart”, “Intervyu” biznes o‘yinini o‘tka­
zish maqsadga muvofiq sanaladi. Bunday 
dasturlarni amalga oshirishda amaliyotchi-
psixologlar o‘zlariga hamkor trenerni jamoat 
tashkilotlari, volontyorlik guruhlari yoki diniy 
konfessiya vakillarini jalb qilgan holda, quyida­
gi joylarda o‘tkazishlari mumkin:

- shahar ta’lim muassasalari, kutubxona­
larda 

- o‘quvchi yoshlar uchun markazlarda 

Kiberbullingdan jabrdiydalar bilan ishlashda ularning temperamenti, holati, 
resurslari va boshqa psixologik xususiyatlarini hisobga olgan holda psixologlar 
tomonidan tavsiya etilgan quyidagi stressni bartaraf etish mexanizmlaridan 
foydalanish mumkin. Jabrlangan shaxsda stressli holatni bartaraf etishning va 
birlamchi va ikkilamchi baholash mexanizmi quyidagicha tavsiflanadi [5] (1-rasmga 
qarang). 

 
 

Vaziyatni  
idrok etish 
 

 

 

 

1-rasm. Stressli holatni baholash mexanizmi. 
 

Psixokorreksiya amaliy psixologik xizmatning mustaqil yo‘nalishi bo‘lib, u bir 
tomonidan yoshlarning axborot-psixologik immunitetini sustligiga sabab bo‘lgan 
muayyan kognitiv bo‘shliqlarni to‘ldirish bilan shug‘ullansa, ikkinchi tomonidan 
ularning kiberbulling tahdidiga qarshi tura oladigan xulq strategiyalarini 
shakllantirishda paydo bo‘layotgan to‘siqlarni yengib o‘tishga o‘rgatadi. O‘smir va 
o‘spirinlarning xulqi ustida ish olib borgan psixologlar turli stressli vaziyatlarda 
ularning koping-xulq strategiyalarini o‘rganganlar. (3-jadvalga qarang). 

3-jadval  
Koping-xulq strategiyalarining klassifikasiyasi [5] 

№ Muallif Asos Koping-xulq strategiyaning ko‘rinishlari 
1 

2 
Dj.Amirxan  

Faollik 
 

Passivlik 

-muammoni hal qilish strategiyasi 
-ijtimoiy qo‘llab quvvatlashni qidirish 
strategiyalari 
-qochish strategiyasi 
- ayblash strategiyasi 

L.Ansiferova 

-o‘zgaruvchan xulq-koping strategiyalari 
-moslashuvga doir koping-strategiyalar 
-o‘z-o‘zini himoya qilishning yordamchi 
koping-strategiyalar 

2 E.Billings 
R.Moos Bajarilgan 

funksiya-
larga ko‘ra 

-baholashga qaratilgan koping; 
-muammoga qaratilgan koping; 
-emotsiyaga qaratilgan koping; 

Dj.Veyllant  -ijtimoiy himoyani qidirish bilan bog‘liq 
koping-strategiyalar 
-anglangan koping-strategiyalar 
-ixtiyorsiz psixik mexanizmlar 

Baholash Natijani 
baholash 

Stressni 
bartaraf etish  
mexanizmlari 

Orttirilgan 
emotsiyalar 

Birlamchi 
baholash 

Ikkilamchi 
baholash 

1-rasm. Stressli holatni baholash mexanizmi.
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3-jadval 
Koping-xulq strategiyalarining klassifikasiyasi [5]

№ Muallif Asos Koping-xulq strategiyaning ko‘rinishlari

1

2

Dj.Amirxan Faollik

Passivlik

- muammoni hal qilish strategiyasi
- ijtimoiy qo‘llab quvvatlashni qidirish strategi­

yalari
- qochish strategiyasi
- ayblash strategiyasi

L.Ansiferova

- o‘zgaruvchan xulq-koping strategiyalari
- moslashuvga doir koping-strategiyalar
- o‘z-o‘zini himoya qilishning yordamchi 

koping-strategiyalar

2

E.Billings
R.Moos

Bajarilgan 
funksiya-larga 

ko‘ra

- baholashga qaratilgan koping;
- muammoga qaratilgan koping;
- emotsiyaga qaratilgan koping;

Dj.Veyllant 

- ijtimoiy himoyani qidirish bilan bog‘liq 
koping-strategiyalar

- anglangan koping-strategiyalar
- ixtiyorsiz psixik mexanizmlar

Ch.Karver
- muammoga yo‘naltirilgan strategiyalar
- emotsiyaga yo‘naltirilgan strategiyalar
- disfunksional strategiyalar

R.Lazarus
S.Folkman

- muammoga yo‘naltirilgan koping
- emotsiyaga yo‘naltirilgan koping

33 E.Fraydenberg

Samarali/ 
Samarasiz

(moslashuvchanlik 
darajasiga ko‘ra)

- samarasiz koping(kurashish)
- samarali koping(kurashish)
- boshqalarga murojaat qilishga doir koping-

strategiyalar

44

N.Nikolskaya
R.Granovskaya Psixik faoliyat 

sohasida

- xulq darajasidagi koping-strategiyalar
- jabrlanuvchining emotsiyalarini qayta ishlashga 

qaratilgan koping-strategiyalar
- bilish darajasidagi koping strategiyalar

P.Toys - xulq koping-strategiyalari
- kognitiv koping strategiyalar
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- BAM (Barkamol avlod markazlari) va h.k.
Amaliyotchi psixologlar xulq va shaxs 

xususiyatlarini rivojlantiruvchi, psixologik 
trening dasturlaridan foydalanishlari maqsadga 
muvofiq. Psixologik trening dasturi kiberbulling 
tahdididan himoyalanish ko‘nikmalarini, jumla­
dan, o‘smir va o‘spirinlar ongida kiberbullingga 

oid tushunchalar haqida tasavvurni  va kommu­
nikativ tolerantlikni shakllantirishga, agressiv­
likni va viktimlikni bartaraf etishga, konstruk­
tiv koping xulq strategiyalarini o‘zlashtirishga 
va shaxsiy rivojlanish orqali kiberbulling tah­
dididan samarali himoyalanishga yo‘naltirilgan 
mashqlardan tashkil topishi zarur.
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KADRLAR TAYYORLASH VA MALAKA OSHIRISH TIZIMINI 
TAKOMILLASHTIRISHDA TA’LIM MENEJMENTINING ROLI

Annotatsiya: Ushbu maqolada kadrlar tay-
yorlash va malaka oshirish tizimini takomillash
tirish jarayonida ta’lim menejmentining tutgan 
o‘rni har tomonlama tahlil qilinadi. Maqolada 
zamonaviy boshqaruv yondashuvlari, ta’lim tash
kilotlarida samarali menejment strategiyalari-
ning qo‘llanilishi, kadrlar salohiyatini oshirishda 
menejerlarning faoliyati va rahbarlik kompeten-
siyalarining o‘rni ko‘rsatib beriladi. Shuningdek, 
ta’lim menejmenti orqali resurslarni samarali 
taqsimlash, sifat monitoringini tashkil etish, inno-
vatsion yondashuvlarni joriy qilish kabi jarayonlar 
pedagogik salohiyatni yuksaltirishda muhim omil 
bo‘lib xizmat qilishi asoslanadi. Maqolada OECD, 
UNESCO, TALIS va boshqa xalqaro tashkilotlar 
tajribalari asosida ilg‘or davlatlarda malaka oshi-
rish tizimi qanday yo‘lga qo‘yilgani, bu jarayonda 
menejment yondashuvlarining qanday o‘rni borligi 
ko‘rsatib berilgan. Shuningdek, O‘zbekiston ta’lim 
tizimida mavjud muammolar, imkoniyatlar va istiq-
bolli yo‘nalishlar ham tahlil qilinadi hamda amaliy 
tavsiyalar beriladi.

Kalit soʻzlar: Ta’lim menejmenti, kadrlar 
tayyorlash, malaka oshirish, boshqaruv kompe-
tensiyasi, xalqaro tajriba, ta’lim sifati, strategik 
rejalashtirish, innovatsion yondashuv.

Образованием в совершенствовании 
системы подготовки и повышения 

квалификации кадров

Даминова Гузал Вайдулла кызы,
Студентка 2 курса педагогического  

направления Шаҳрисабзского государственного 
педагогического института

Даминова Наргиза Вайдулла кызы,
Студентка 1 курса педагогического  

направления Шаҳрисабзского государственного 
педагогического института

Аннотация: В данной статье всесторон-
не анализируется роль управления образовани-
ем в совершенствовании системы подготовки 
и повышения квалификации кадров. Основное 
внимание уделено современным управленческим 
подходам, применению эффективных страте-
гий менеджмента в образовательных учрежде-
ниях, а также влиянию управленцев на развитие 
профессиональных компетенций педагогических 
кадров. Раскрываются механизмы эффективно-
го распределения ресурсов, организации мони-
торинга качества и внедрения инновационных 
подходов в процессе профессионального разви-

MALAKA OSHIRISH VA 
QAYTA TAYYORLASH
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Zamonaviy jamiyatda ta’lim tizimi har 
qanday mamlakatning strategik rivoj­

lanishida hal qiluvchi omillardan biri sifatida 
namoyon bo‘lmoqda. Ayniqsa, ushbu tizimda 
faoliyat yuritayotgan pedagog kadrlar va rahbar 
xodimlarning salohiyati, kasbiy kompetensiya­
si hamda doimiy yangilanib boruvchi bilim va 
ko‘nikmalari ta’lim sifati va samaradorligini 
belgilab beradi. Shu nuqtayi nazardan, kadrlar 
tayyorlash va malaka oshirish tizimini tako­
millashtirish masalasi bugungi kunda dolzarb 
ahamiyat kasb etmoqda. Ta’lim menejmenti  
bu – ta’lim jarayonini strategik rejalashtirish, 
samarali tashkil etish, monitoring va baho­
lash, resurslardan oqilona foydalanish, kadrlar 
salohiyatini rivojlantirish kabi keng qamrovli 
faoliyatni o‘z ichiga oluvchi murakkab tizim­
dir. Bunday yondashuv, avvalo, boshqaruv 

тия. Особое место в статье отводится анали-
зу международного опыта, в частности, про-
грамм TALIS, отчетов OECD и рекомендаций 
UNESCO, на основе которых рассматриваются 
успешные модели системы повышения квалифи-
кации в различных странах. Также проводится 
критический анализ состояния данной системы 
в Узбекистане, определяются основные пробле-
мы и перспективные направления, предлагают-
ся практические рекомендации по улучшению 
управленческих механизмов в сфере образования.

Ключевые слова: Подготовка кадров, 
повышение квалификации, управленческая ком-
петентность, международный опыт, качество 
образования, стратегическое планирование, 
инновационный подход.

Daminova Guzal,
2nd year student of the pedagogical direction of the 

Shakhrisabz State Pedagogical Institute
Daminova Nargiza,

1st year student of the pedagogical  direction of the 
Shakhrisabz State Pedagogical Institute

Abstract: This article comprehensively analy-

zes the role of education management in enhancing 
personnel training and professional development 
systems. It highlights the importance of modern ma-
nagement approaches, effective strategies within 
educational institutions, and the impact of leader-
ship competencies on staff capacity building. The 
study explores how educational management cont-
ributes to resource optimization, quality assurance, 
and the introduction of innovative practices aimed 
at improving pedagogical effectiveness. Drawing 
on international experience, the article reviews 
successful models of professional development sys-
tems from leading countries, applying frameworks 
and data from programs and organizations such as 
TALIS, OECD, and UNESCO. Besides, it critical-
ly evaluates the current situation in Uzbekistan’s 
education sector, including existing challenges and 
opportunities. The article concludes with practical 
recommendations for enhancing the quality and ef-
ficiency of training and professional development 
through strategic education management.

Keywords: Education management, personnel 
training, professional development, leadership com-
petence, international experience, quality of educa-
tion, strategic planning, innovative approach.

subyektlarining (rahbarlar, metodistlar, tre­
nerlar) kompetensiyasini oshirish orqali peda­
goglar faoliyatini sifatli tashkil etishga xizmat 
qiladi. Jahon tajribasida OECD, UNESCO va 
boshqa nufuzli tashkilotlar tomonidan olib bo­
rilayotgan tadqiqotlar (masalan, TALIS) ta’lim 
menejmentining bevosita o‘qituvchilar tay­
yorgarligiga va ularning kasbiy o‘sishiga katta 
ta’sir ko‘rsatishini isbotlamoqda. O‘zbekiston 
ta’lim tizimida ham malaka oshirish kurslari, 
qayta tayyorlash markazlari va uzluksiz ta’lim 
shakllarini takomillashtirish orqali pedagoglar 
salohiyatini yuksaltirishga alohida e’tibor qara­
tilmoqda. Biroq bu tizimda menejment yonda­
shuvlarining to‘liq va tizimli ravishda joriy qi­
linmasligi ba’zan natijalarning sustligiga sabab 
bo‘lmoqda. Shuning uchun ta’lim menejmenti 
vositalarini, ayniqsa, malaka oshirish va kadrlar 
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tayyorlash tizimida joriy etish zarurati bugun 
strategik vazifalardan biri sifatida qaralmoqda.

Mazkur maqolada ta’lim menejmentining 
mohiyati, uning kadrlar tayyorlash va malaka 
oshirish tizimiga ta’siri, xalqaro amaliyotdagi 
ilg‘or tajribalar, shuningdek, O‘zbekiston tajri­
basi tahlil qilinadi va amaliy tavsiyalar beriladi.

Ta’lim menejmenti bu – ta’lim tizimini 
boshqarish, strategik maqsadlarni belgilash, 
rejalashtirish, tashkil etish, muvofiqlashtirish, 
nazorat qilish va baholash orqali sifatli natija­
larga erishish jarayonidir. U an’anaviy boshqa­
ruvdan farqli o‘laroq, zamonaviy yondashuv­
larga, inson kapitalini rivojlantirishga, o‘zga­
ruvchan sharoitlarga moslashishga qaratilgan. 
Ta’lim-tarbiya jarayonining tashkil etilishi va 
rivojlanishini tahlil qilmasdan, avval erishil­
gan natijalarni hozirgilari bilan taqqoslamasdan 
turib, uni boshqarib bo‘lmaydi. Ta’lim muas­
sasasini boshqarish samaradorligi rahbarning 
ham, o‘qituvchilarning ham pedagogik tahlil 
uslubiyatini teran bilishlariga bog‘liq. Agar o‘z 
vaqtida, professional darajada pedagogik jara­
yon to‘g‘ri tahlil qilinmasa, jamoa orasida o‘za­
ro bir-birini tushunmaslik ishonchsizlik kelib 
chiqadi [Kenjaboyev, Karimova, 2023:54]. [3] 
shaklida beriladi. Bu fikr ta’lim menejmenti­
ning eng muhim tamoyillaridan birini – analitik 
yondashuvga asoslangan boshqaruv zarurligini 
ta’kidlaydi. Ta’lim menejmentida samarador­
likni ta’minlovchi omillardan biri bu – mavjud 
vaziyatni to‘g‘ri tahlil qilish, rejalashtirishda 
ilmiy asosga tayanish va ilgari erishilgan natija­
larni baholay olishdir. Pedagogik tahlilsiz qabul 
qilingan har qanday menejerlik qarori vaqt, re­
surs va salohiyat isrofiga olib keladi. Shu nuq­
tayi nazardan, zamonaviy ta’lim menejmenti 
faqatgina tashkilotchilik va nazorat bilan chek­
lanib qolmasdan, balki doimiy ravishda moni­
toring, tahlil va takomillashtirish tamoyillariga 
asoslanishi lozim. Bunda rahbarning boshqaruv 
kompetensiyasi qanchalik yuqori bo‘lsa, peda­
gogik jamoaning yondashuvi shunchalik tizimli 

va maqsadga yo‘naltirilgan bo‘ladi. Shuning­
dek, pedagogik tahlil – bu nafaqat o‘tmishga 
qarash, balki kelajakni rejalashtirish vositasi 
sifatida ta’lim menejmentining strategik tarki­
biy qismidir.

Ta’lim menejmentining asosiy funksiyala­
riga quyidagilar kiradi:

- Strategik rejalashtirish – uzoq muddatli 
maqsadlarni belgilash va ularni amalga oshirish 
yo‘llarini ishlab chiqish;

- Resurslarni boshqarish – moddiy, moliya­
viy va insoniy resurslarni samarali taqsimlash;

- Sifat monitoringi – ta’lim sifati, pedagog­
larning faoliyati va o‘quv natijalarini muntazam 
tahlil qilish;

- Innovatsiyalarni joriy etish – yangi 
pedagogik texnologiyalar, raqamli vositalar va 
menejment uslublarini amaliyotga kiritish;

- Kadrlar salohiyatini rivojlantirish – rahbar 
va pedagoglarning kasbiy rivojlanishiga sharoit 
yaratish.

Oʻzbekistonda iqtisodiy jarayonlarni bosh­
qarish chuqur tarixiy tomirlarga ega. Yuqorida 
aytilganidek, boshqaruv fan sifatida shakllan­
gunga qadar davrlarda ham ushbu jarayon­
ning tub mohiyati va mazmunini tushungan va 
amaliyotda qo‘llagan turli xildagi murakkab 
kishilar? guruhiga muvaffaqiyatli ravishda rah­
barlik qilgan, o‘z tajriba va nuqtayi nazarlarini 
kelajak avlodga meros sifatida qoldirgan bu­
yuk shaxslar bo‘lganki, ularni o‘rganish hozirgi 
zamon boshqaruv fanini rivojlanishiga sama­
rali ta’sir ko‘rsatadi. Ana shunday shaxslardan              
Al-Xorazmiy, Abu Nasr Forobiy, Abu Ali ibn 
Sino (IX-X asrlar), Yusuf Xos Xojib (XI-XII 
asrlar), Amir Temur, Nizomulmulk (XIII-XIV 
asrlar), Zahiriddin Muhammad Bobur, Alisher 
Navoiy (XV asrlar)ning boshqaruvga oid asar­
lari bugungi kunda ham qo‘llanma bo‘ladigan 
ko‘rsatmalar hisoblanadi [Yoʻldoshev, Zaxidov, 
2018:16].

Zamonaviy ta’lim muassasalarida menej­
ment faqat rahbarlik emas, balki liderlik, 
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muvofiqlashtiruvchi, tahlilchi va rivojlantiruv­
chi sifatida ham namoyon bo‘ladi. Mamla­
katimizda amalga oshirilayotgan islohotlar, 
ijtimoiy-iqtisodiy sohalardagi taraqqiyot jara­
yonida ta’lim tizimini boshqarishda faoliyat 
ko‘rsatayotgan rahbar xodimlaming kasbiy-me­
todik tayyorgarligini har tomonlama rivojlan­
tirish dolzarb masala sanaladi [Qoraboyeva, 
2022:75]. Bu holat zamonaviy ta’lim menej­
menti mazmunining kengayib borayotganini 
yaqqol ko‘rsatadi. Endilikda rahbar shunchaki 
buyruq beruvchi yoki nazorat qiluvchi emas, 
balki ilhomlantiruvchi lider, strategik fikrlov­
chi va jamoani rivojlantiruvchi boshqaruvchi 
bo‘lishi talab etilmoqda. Bunday yondashuvda 
rahbarning kasbiy-metodik tayyorgarligi – ya’ni 
menejment bilimlari,? kommunikativ ko‘nik­
malari, innovatsion qaror qabul qilish salohiyati 
– ta’lim muassasasining umumiy rivojlanishiga 
bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Shu sababli, ta’lim 
menejmenti tizimida rahbar kadrlar uchun doi­
miy malaka oshirish, tajriba almashish va ilg‘or 
amaliyotlarni o‘rganish imkoniyatlarini yara­
tish muhim sanaladi. Rahbar kadrlar o‘z rolini 
to‘g‘ri anglab, liderlik yondashuvlarini samara­
li qo‘llay boshlaganlaridagina ta’lim muassasa­
si innovatsion rivojlanish yo‘liga chiqadi. Bun­
da rahbar nafaqat boshqaradi, balki o‘rgatadi, 
birlashtiradi va o‘zgarishlarga yetaklaydi – bu 
esa zamonaviy ta’lim menejmentining asosiy 
tamoyillaridan biridir.

O‘zbekiston Respublikasida kadrlar tayyor­
lash va malaka oshirish tizimi so‘nggi yillarda 
islohotlar markazida bo‘lib kelmoqda. O‘zbe­
kiston Respublikasining “Ta’lim to‘g‘risida”gi 
Qonunning 7-moddasiga, Kadrlar tayyorlash 
milliy dasturiga? muvofiq respublikada idoraviy 
boʻysunishi va mulkchilik shakllaridan qat’iy 
nazar ta’lim muassasalarining barcha turlari 
uchun majburiy bo‘lgan davlat ta’lim standart­
lari (DTS) belgilanadi [Xodjaboyev, Xusanov, 
Nishonaliyev, 2006:13]. Mazkur yondashuv 
davlat miqyosida kadrlar tayyorlashning yago­

na va barqaror tizimini shakllantirishga xizmat 
qiladi. DTSlar ta’lim jarayonining sifatini bel­
gilab beruvchi asosiy mezon bo‘lib, ular orqali 
bilim, ko‘nikma va kompetensiyalar bo‘yicha 
minimal talablar aniqlanadi. Shu jihatdan, is­
lohotlar nafaqat ta’lim mazmunining takomil­
lashuviga, balki ta’lim muassasalarida yagona 
metodik, tashkiliy va nazorat mexanizmlarining 
joriy etilishiga olib kelmoqda. Bu esa respub­
lika bo‘ylab kadrlar tayyorlashda tenglik va 
izchillikni ta’minlash imkonini beradi. Ayniq­
sa, bugungi globallashuv va raqobat kuchayib 
borayotgan davrda, ta’lim standartlarining mav­
judligi o‘quv dasturlarini zamon talablari bilan 
uyg‘unlashtirishda muhim vosita bo‘lib xizmat 
qilmoqda. Davlat tomonidan qabul qilingan 
qarorlar, farmonlar va strategik dasturlar asosi­
da pedagoglarning doimiy o‘qitilishi va qayta 
tayyorlanishi ko‘zda tutilgan. 1960-yillardan 
boshlab inson omiliga tobora katta ahamiyat 
berilmoqda. Masalan, hozirgi kunda Amerika 
kompaniyalarida kadrlarni boshqarishda asosan 
yuqori malakali mutaxassislar (85%) shug‘ul­
lanadi [Shoyusupova, Ataniyazova, 2016:213]. 
Bu yondashuvdan ko‘rinadiki, inson kapitali 
– ya’ni kasbiy bilim, tajriba va salohiyat – bu­
gungi kundagi eng muhim strategik resursga 
aylangan. Ayniqsa, ta’lim sohasida faoliyat yu­
ritayotgan pedagoglar va rahbar xodimlarning 
doimiy malaka oshirib borishi ta’lim sifati va 
samaradorligini belgilovchi asosiy omillardan 
biridir. Ilg‘or xorijiy tajribada, xususan AQSh­
da, kadrlar bilan ishlash mutlaqo professio­
nal darajaga ko‘tarilgan bo‘lib, bu yondashuv 
raqobatbardosh tashkilotlar rivojining ajralmas 
qismidir. Shu nuqtayi nazardan, pedagoglarni 
doimiy ravishda qayta tayyorlash va o‘qitish 
bo‘yicha davlat darajasida amalga oshirilayo­
tgan chora-tadbirlar o‘z vaqtida ko‘rilgan va 
kelajakni ko‘zlagan qarorlardir. Bu nafaqat 
o‘qituvchilarning shaxsiy rivojiga, balki butun 
ta’lim tizimining yangilanishi va jahon standart­
lariga moslashuviga xizmat qiladi. Zero, mala­
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kali kadr – bu faqat bilimdon mutaxassis emas, 
balki o‘zgaruvchan sharoitlarga tez moslasha 
oladigan, innovatsion yondashuvlarga tayyor 
insondir. Jumladan, “Uzluksiz kasbiy ta’lim” 
konsepsiyasi asosida pedagoglar faoliyati mo­
baynida o‘z bilim va malakalarini muntazam 
yangilab borishi lozim.

Ammo mavjud tizimda ayrim muammolar 
saqlanib qolmoqda:

- Malaka oshirish kurslarining amaliy maz­
muni kamligi;

- Ta’limda menejment yondashuvlarining 
sustligi;

- Innovatsion pedagogik texnologiyalarning 
cheklangan joriy qilinishi;?

- Kadrlar salohiyatini baholash va moni­
toring qilish tizimining yetarli darajada shakl­
lanmaganligi.

Shuningdek, mavjud tizimda rahbar kadr­
lar salohiyatini oshirish bo‘yicha maxsus das­
turlar yetarli darajada rivojlanmagan. Bu esa 
menejment samaradorligiga bevosita ta’sir 
ko‘rsatadi. Hozirda davlat sektorida kadrlar 
zaxirasini shakllantirish va yuritish masalasi 
kadrlar siyosatining muhim instrumenti sifa­
tida yanada dolzarb ahamiyat kasb etmoqda 
[Raxmanova, 2024:144]. Ushbu muammolar 
nafaqat ta’lim tizimining rivojlanishiga, balki 
boshqaruv sifati va barqarorligiga ham jiddiy 
to‘sqinlik qilmoqda. Xususan, malaka oshirish 
kurslarining nazariyaga ortiqcha tayanishi va 
amaliyotdan uzoqligi pedagog va rahbar xo­
dimlar uchun real ish sharoitlarida qo‘llanili­
shi mumkin bo‘lgan bilim va ko‘nikmalarning 
shakllanmasligiga olib kelmoqda. Menejment 
yondashuvlarining sustligi esa muassasa fao­
liyatini strategik rejalashtirish, samaradorlik­
ni o‘lchash va resurslarni boshqarish borasi­
da zaifliklarga sabab bo‘lmoqda. Innovatsion 
texnologiyalarni joriy qilishdagi cheklovlar 
va kadrlar monitoringining sustligi esa tizim­
da ilmiy asoslangan qarorlar qabul qilinishini 
qiyinlashtiradi. Ayniqsa, rahbar kadrlar uchun 

mo‘ljallangan rivojlantiruvchi dasturlar yetarli 
darajada ishlab chiqilmagani ularning kasbiy 
kompetensiyalarini muntazam oshirib borishga 
imkon bermayapti. Buning natijasida kadrlar 
siyosati samarasiz kechishi, yetakchilik salo­
hiyati cheklanishi mumkin. Shunday sharoitda, 
kadrlar zaxirasini shakllantirish va uni tizimli 
yuritish masalasi boshqaruvning zamonaviy 
vositasi sifatida qaralishi lozim. Bu esa nafaqat 
hozirgi ehtiyojlarga javob beruvchi rahbarlar­
ni tayyorlashni, balki ularning o‘rnini to‘ldira 
oladigan salohiyatli nomzodlarni strategik reja­
lashtirishni ham taqozo etadi.

Ta’lim menejmenti kadrlar tayyorlash va 
malaka oshirish jarayonining markazida turadi. 
Uzluksiz ta’lim ijodkor, ijtimoiy faol, ma’naviy 
boy shaxs shakllanishi va yuqori malakali raqo­
batbardosh kadrlar ildam tayyorlanishi uchun 
zarur shart-sharoitlar yaratadi [Sharipov, Dav­
latov, Nasriddinova, 2007:7]. Mazkur yonda­
shuv ta’lim menejmentining asosiy vazifasi na­
faqat tashkiliy faoliyatni yuritish, balki uzluksiz 
ta’lim orqali inson salohiyatini ochib berishga 
xizmat qilishini ko‘rsatadi. Bugungi global 
raqobat va texnologik rivojlanish sharoitida ja­
miyatga faqat nazariy bilimlarga ega bo‘lgan 
emas, balki o‘zini doimiy rivojlantirishga qodir, 
moslashuvchan, yangilik yaratishga intiladi­
gan kadrlar kerak. Bunday kadrlarni tayyorlash 
esa uzluksiz ta’lim tizimining samarali ishlashi 
bilan bevosita bog‘liq. Shu nuqtayi nazardan 
qaralganda, ta’lim menejmenti bu jarayonni 
rejalashtiruvchi, boshqaruvchi va monitoring 
qiluvchi kuch sifatida harakat qilishi lozim. U 
faqat tashkilot strukturasi yoki boshqaruv appa­
rati bilan chegaralanmasligi, balki har bir peda­
gog va rahbarning kasbiy shakllanishiga ta’sir 
etuvchi muhim omil sifatida namoyon bo‘li­
shi kerak. Ya’ni menejment  bu – tizimga ruh, 
harakat va maqsad beruvchi kuchdir. Agar u 
samarali ishlasa, uzluksiz ta’lim haqiqiy hayo­
tiy ehtiyojga aylanadi, aks holda u faqat shakliy 
jarayonga aylanishi mumkin. Jahondagi bosh­
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qaruv va uni tashkil etishning nazariyotchilari­
dan biri Piter F.Druker aytganidek, “Boshqaruv 
alohida faoliyat turi bo‘lib, tashkil etilmagan 
betartib ommani, bir maqsadga yo‘naltirilgan 
samarali va unumli guruhga, jamiyatga aylan­
tiradigan, sotsial o‘zgarishlarni rag‘batlantiruv­
chi element hisoblanadi” [Kamalov, Eldorova, 
2024:852]. Druker ta’riflaganidek, boshqaruv­
ning asosiy vazifasi tartibsizlikdan samarador­
lik sari yo‘l ochishdir. Bu g‘oya ayniqsa ta’lim 
menejmenti sohasida dolzarbdir. Ta’lim tizi­
mida faoliyat yurituvchi insonlar – o‘qituvchi, 
rahbar, metodist, muhandis, psixolog va hatto 
texnik xodimlar – barchasi yagona maqsad sari 
harakat qiluvchi samarali guruhga aylanishi 
uchun puxta menejment zarur. Ta’lim muassa­
sasini faqat rasmiy hujjatlar yoki tashkiliy tuzil­
ma bilan emas, balki jamoaviy hamkorlik, aniq 
vazifalar taqsimoti, kuchli yetakchilik va doi­
miy tahlil asosida boshqarish mumkin. Bunday 
boshqaruv ijtimoiy o‘zgarishlarga yo‘naltiril­
gan bo‘lib, shaxsiy manfaatdan ko‘ra umumiy 
taraqqiyotga asoslanadi. Aynan shuning uchun 
ta’lim menejmenti o‘zining ijtimoiy mas’uliya­
tini chuqur anglagan, tashabbuskor va vizioner 
rahbarlarni talab qiladi.

Shu sababli quyidagi yo‘nalishlarda menej­
mentning roli alohida ahamiyat kasb etadi:

1. Ta’lim ehtiyojlarini aniqlash: menejer­
lar ta’lim muassasalarining va pedagoglarning 
ehtiyojlarini aniqlab, mos kurslar va treninglar 
tashkil etishlari zarur;

2. Motivatsion muhit yaratish: rahbarlar 
pedagoglarning o‘z ustida ishlashga bo‘lgan 
ichki ehtiyojini kuchaytiruvchi muhitni shakl­
lantirishi lozim;

3. Natijalarni monitoring qilish: o‘quv jara­
yonida o‘zgarishlar va pedagoglarning kasbiy 
rivojlanish ko‘rsatkichlarini baholab borish 
menejment tizimining ajralmas qismidir;

4. Samarali aloqa va muloqot: rahbar-
pedagog-ustozlar o‘rtasidagi doimiy va ochiq 
muloqot ta’lim sifatini oshiradi.

Menejmentning muhim vazifalaridan 
biri – kasbiy rivojlanishni tizimli va strategik 
asosda tashkil qilishdir. O‘zbekiston Respub­
likasi Prezidentining 1997-yil 6-oktabrdagi 
“Ta’lim-tarbiya va kadrlar tayyorlash tizimini 
tubdan isloh qilish, barkamol avlodni voyaga 
yetkazish to‘g‘risida”gi Farmoni chiqarildi. 
Unda mavjud ta’lim-tarbiya tizimini tubdan 
isloh qilish, uni zamon talablari darajasiga 
ko‘tarish, milliy kadrlar tayyorlashning yangi 
tizimini barpo etish, kelajak uchun barkamol, 
salohiyatli avlodni tarbiyalash maqsadida ush­
bu farmon bilan “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonun 
va Kadrlar tayyorlash milliy dasturini? hayotga 
tatbiq etish ishlari davlat siyosatining ustuvor 
yo‘nalishi etib belgilandi [Avazboyev, Ismadi­
yarov, 2014:10]. Bu tarixiy hujjatlar O‘zbekis­
tonda ta’lim sohasida menejmentning davlat 
siyosati darajasida shakllanganini anglatadi. 
Strategik yondashuv sifatida ta’lim tizimini 
isloh qilishga doir bu farmon va dasturlar za­
monaviy menejment prinsiplari asosida barpo 
etilgan bo‘lib, u ta’lim-tarbiya jarayonini faqat 
didaktik emas, balki tizimli va kompleks bosh­
qaruv masalasi sifatida ko‘rishga asos yaratdi. 
Kasbiy rivojlanish masalasining alohida urg‘u 
bilan qayd etilishi  bu – rahbar va pedagog kadr­
larni professional yetuklikka yo‘naltirish, ular­
ning faoliyatini me’yoriy huquqiy, metodik va 
ilmiy asosda qo‘llab-quvvatlash zaruriyatidan 
kelib chiqadi. Shuningdek, bu yondashuv ta’lim 
menejmenti jarayonlarida uzoq muddatli reja­
lashtirish, natijadorlik monitoringi, resurslarni 
samarali taqsimlash va inson kapitaliga inves­
titsiya qilishni nazarda tutadi.

Xalqaro amaliyotda kadrlar malakasini 
oshirish va menejmentni rivojlantirishga oid 
ko‘plab ilg‘or tajribalar mavjud. Jumladan:

- OECD tomonidan olib borilayotgan 
TALIS (Teaching and Learning International 
Survey) tadqiqotlarida o‘qituvchilarning kasbiy 
rivojlanishidagi muammo va ehtiyojlar tahlil 
qilinadi.
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- Finlandiya tajribasida pedagoglarning 
o‘zini o‘zi rivojlantirishga asoslangan malaka 
oshirish tizimi mavjud bo‘lib, bunda menej­
ment faoliyati muhim rol o‘ynaydi.

- Janubiy Koreyada esa pedagoglarning 
kasbiy tayyorgarligi milliy standartlar asosida 
qat’iy nazorat qilinadi va rahbar kadrlar uchun 
alohida menejment kurslari mavjud.

- Singapurda har bir pedagog har yili ma­
lakasini oshirishi shart va bu jarayon ta’lim 
menejerlari tomonidan baholanadi.

Bu tajribalar shuni ko‘rsatadiki, menejment­
ning kuchli tizimi bo‘lmagan mamlakatlarda 
pedagoglarning kasbiy rivojlanish samarador­
ligi past bo‘ladi.

Xulosa qilib aytganda, kadrlar tayyorlash 
va malaka oshirish tizimi har qanday ta’lim 
tizimining sifatli rivojlanishida strategik aha­
miyatga ega. Maqolada olib borilgan tahlillar 
shuni ko‘rsatdiki, bu tizimni samarali tashkil 
etish ta’lim menejmentining zamonaviy yon­
dashuvlarini joriy etishni taqozo etadi. Ayniqsa, 
kasbiy rivojlanish, pedagog va rahbar xodim­
larning malakasini oshirish, ularni yangilangan 
bilim va ko‘nikmalar bilan ta’minlash – me­
nejment faoliyatining ajralmas tarkibiy qism­
laridan biridir. Xalqaro tajriba (OECD, TALIS, 
UNESCO tavsiyalari) asosida ko‘plab mam­
lakatlarda malaka oshirish jarayonlari tizim­
lashtirilgan, ehtiyojga yo‘naltirilgan va natijaga 
asoslangan boshqaruv tamoyillari asosida tash­
kil etilmoqda. Bu esa faqat nazariy emas, balki 

amaliy jihatdan ham o‘zini oqlagan yonda­
shuvdir. O‘zbekiston ta’lim tizimida ham ush­
bu yo‘nalishda muhim qadamlar tashlanmoqda, 
biroq mavjud imkoniyatlardan to‘liq foydala­
nilmayotgani ko‘zga tashlanmoqda.

Shu bois, quyidagi tavsiyalarni ilgari surish 
maqsadga muvofiq:

1. Ta’lim menejmentini ilmiy asoslangan 
holda takomillashtirish – menejerlik faoliyatini 
oddiy tashkiliy boshqaruv emas, balki strategik 
rejalashtirish, inson resurslari rivojiga qaratil­
gan liderlik sifatida shakllantirish lozim.

2. Rahbar kadrlar uchun maxsus treninglar 
va uzluksiz kasbiy rivojlanish modullarini joriy 
etish – zamonaviy menejment, innovatsion tex­
nologiyalar va kommunikatsion ko‘nikmalarni 
o‘z ichiga olgan kurslar orqali rahbar salohiya­
tini oshirish.

3. Malaka oshirish jarayonini individual 
ehtiyojlar asosida rejalashtirish – pedagogik 
faoliyatda differensial yondashuvni kuchay­
tirish, ya’ni “bir xil standart – barcha uchun” 
prinsipidan voz kechish.

4. Monitoring va baholash tizimini takomil­
lashtirish – pedagog va menejerlarning mala­
kasini baholashda sifat, natija va kasbiy o‘sish 
dinamikasiga e’tibor qaratish.

5. Innovatsion texnologiyalarni joriy etish 
va menejmentda raqamli transformatsiyani 
rivojlantirish – onlayn platformalar, sun’iy 
intellektga asoslangan kuzatuv tizimlari, raqam­
li portfoliolarni keng tatbiq etish.
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